Panstwowy Fundusz HT
Rehabilitacji Osab I I I
Niepetnosprawnych - STOWARZVSZENIE

Zabrze 30.05.2025 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE
Nr 1/5/PFRON2/2025

Stowarzyszenie MOST o przedstawienie oferty cenowej dotyczgcej realizacji ustugi okreslonej w pkt 8
zapytania ofertowego.

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Stowarzyszenie MOST ul. Wolnosci 274, 41-800 Zabrze NIP: 634-14-16-615 REGON: 273042395
KRS: 0000003897

2. Tytut zadania

,Rejestratorka medyczna”

Projekt jest wspolfinansowany ze srodkow jest ze sSrodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osé6b Niepetnosprawnych w ramach projektu , Kierunek — zatrudnienie!”

3. Tryb udzielenia zaméwienia/ podstawa udzielenia zamdwienia

Zapytanie ofertowe jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci kosztow w ramach art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
0s6b niepetnosprawnych i nie stanowi przedmiotu zamodwienia publicznego w mysl ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 1605
z pdin. zm.).

4. Sposob upublicznienia zapytania ofertowego

Upublicznienie zapytania na stronie zamawiajgcego.

5. Kod wspdlnego stownika zamdéwien (CPV):

80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe - kod gtowny
80530000-8 — Ustugi szkolenia zawodowego

6. Termin realizacji zamowienia

Termin realizacji zamdéwienia: od dnia podpisania umowy do 31.08.2025 r.

Projekt ,, Kierunek zatrudnienie” wspétfinansowany jest ze srodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji.
Realizator projektu: Stowarzyszenie MOST, ul. Wolnosci 274, 41 - 800 Zabrze.
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7. Warunki udziatu w postepowaniu
O udzielenie zaméwienia mogga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

1) nie podlegajg wykluczeniu z przyczyn, o ktérych mowa w pkt 20 Zapytania ofertowego
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

A. UPRAWNIENIA DO WYKONYWANIA OKRESLONEJ DZIALALNOSCI LUB CZYNNOSCI.

Wykonawca posiada aktualne na dzien sktadania ofert uprawnienia do wykonywania dziatalnosci
okreslonej w przedmiocie zamdwienia, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania
w tym posiada aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzony przez Wojewddzki
Urzad Pracy wtasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz.U.2023 poz. 735).
Oferent spetni warunek poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia zawartego w zataczniku nr 1 do
niniejszego zapytania oraz jezeli na dzien ztozenia oferty ma status podmiotu aktywnego
w odpowiednim Rejestrze Instytucji Szkoleniowych.

8. Opis przedmiotu zamoéwienia.
Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie szkolenia w zakresie: ,,Rejestratorka medyczna”

a) Liczba uczestnikdw i termin szkolenia:
— termin realizacji szkolen od dnia podpisania umowy do 31.08.2025 .,
— przewidywana ilos¢ uczestnikdw: minimalna liczba 3 oséb maksymalna 5 osdb.

b) Minimalny program szkolenia:

Program powinien obejmowac ponizsze zagadnienia w facznym wymiarze min. 90 godz. lekcyjnych w
tym zajecia teoretyczne nie wiecej niz 30 godz. lekcyjnych

Projekt ,, Kierunek zatrudnienie” wspétfinansowany jest ze srodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji.
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-Podstawy psychologii i socjologii w pracy z pacjentem/klientem jednostek ochrony zdrowia

- Zasady prowadzenia dokumentacji medycznej zwigzanej ze Swiadczeniem ustugi medycznej w
Swietle obowigzujgcych wytycznych NFZ

- Gromadzenie i przechowywanie danych wrazliwych- wytyczne, zasady prawidtowej archiwizacji
danych —wytyczne GIODO (Generalny Inspektor Danych Osobowych)

- Profesjonalizm obstugi pacjenta w jednostkach ochrony zdrowia. Zaspakajanie oczekiwan pacjenta -
klienta ustugi medyczne;j.

- Profesjonalizm w pracy rejestracji, zasady prawidtowej organizacji pracy na stanowisku - ergonomia
pracy

- Praktyczne zasady obstugi Swiadczeniobiorcy ustugi medycznej z zastosowaniem prawidtowe;j
komunikacji werbalnej i niewerbalnej

- Prawidtowe opanowanie postawy asertywnej w kontakcie z pacjentem - klientem ustugi

- Zasady obowigzujgce w prowadzeniu profesjonalnej rozmowy telefonicznej

- Sposoby rozwigzywania konfliktu w kontakcie z pacjentem — klientem ustugi medycznej i efektywne
sposoby radzenia sobie z pacjentem trudnym

- Organizacja pracy wtasnej na stanowisku pracy

- Obstuga programu mMedica

Dokumentacja medyczna
Organizacja pracy w rejestracji

Zajecia praktyczne

W liczbe godzin szkoleniowych nie wlicza sie czasu przewidzianego na egzamin oraz przerwy
odbywajgce sie w trakcie trwania szkolen.

Program szkolen moze by¢ uzupetniony o tematyke zwigzang z zakresem szkolenia i poszerzony
o zagadnienia, ktore w ocenie Wykonawcy winny by¢ zrealizowane celem odpowiedniego
przygotowania uczestnikow/czek szkolenia.

c) Miejsce realizacji zamodwienia

Zajecia praktyczne i teoretyczne winny by¢ realizowane na terenie wojewddztwa $lgskiego
z zastrzezeniem, ze dojazd oséb z centrum Miasta Zabrze, Dgbrowy Gdrniczej, Mystowic i Sosnowca
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do miejsca szkolenia i z powrotem, srodkami komunikacji miejskiej nie przekroczy 2 facznie godzin
zegarowych.

d) Warunki realizacji zamowienia

— Wykonawca zobligowany bedzie do zapewnienia warunkdw organizacyjnych i technicznych
umozliwiajgcych udziat w ksztatceniu osobom z niepetnosprawnoscia.

— Woykonawca jest zobligowany do dysponowania zapleczem oraz sprzetem niezbednym do
przeprowadzenia szkolen w szczegdlnosci w zakresie zwigzanym 1z realizacjg zajec
praktycznych.

— Wykonawca zapewni kazdemu/ej uczestnikowi/czce szkolenia niezbedne narzedzia i przybory
umozliwiajgce wykonywanie czynnosci okreslonych programem szkolenia.

— Wykonawca optaci koszt ubezpieczenia uczestnikdw/czek kursu NNW podczas zajec
oraz w drodze do i z miejsca realizacji szkolenia.

— Wykonawca zapewni drobny poczestunek w czasie przerw tj., np. paluszki, kruche ciasteczka,
owoce, kawa, herbata, zimne napoje.

— Wykonawca zapewni, prowadzenie zaje¢ wyktadowcdw posiadajgcych zaséb wiedzy,
doswiadczenie zawodowe i przygotowanie dydaktyczne zapewniajgce wiasciwg realizacje
szkolenia.

— Wykonawca zapewni S$rodki ochrony osobistej takie jakm.in. jednorazowe maseczki
chirurgiczne, rekawiczki jednorazowe nitrylowe, srodki dezynfekujgce — jezeli w danym czasie
wymagajg tego stosowne przepisy prawa, lub wymaga tego rodzaj szkolenia.

— W ramach realizacji szkolenia Wykonawca zapewni:

a. warunki szkolenia zgodne z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy,
b. zaplecze sanitarne i higieniczne oraz srodki czystosci.
— Szkolenie musi zostac zrealizowane zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
a. plan nauczania musi obejmowac przecietnie nie mniej niz 10 godzin w tygodniu
b. zajecia muszg odbywac sie od poniedziatku do pigtku, nie wiecej niz 7 godzin
zegarowych dziennie — miedzy godzing 8:00 a 16:00. Zamawiajacy nie dopuszcza
mozliwosci organizowania szkolenia w sobote, niedziele i Swieta.

— Woynagrodzenie wykonawcy uzaleznione jest od liczby faktycznie przeszkolonych oséb jednak
nie mniej niz za 3 osoby.

— Po ukoniczeniu kursu przez uczestniczke/uczestnika Wykonawca wyda kursantowi
Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu zgodnie z rozporzagdzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia
6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U z
2023 r. poz. 2175) a takie bedzie zobowigzany do przeprowadzenia lub skierowania na
egzamin sprawdzajgcy poziom wiedzy uczestnikdw/czek szkolenia i wydania osobom, ktére
ukonczg szkolenie, stosownych zaswiadczen/certyfikatow poswiadczajgcych nabycie
kwalifikacji.

9. Oferty wariantowe
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Zamawiajgcy nie przewiduje sktadanie ofert wariantowych

10. Oferty cze$ciowe
Zamawiajgcy nie przewiduje sktadanie ofert czesciowych
11. Powtoérzenie podobnych ustug w oparciu o art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP

Zamawiajacy nie przewiduje powtdrzenia podobnych ustug w mysl przedmiotowego artykutu ustawy
pzp

12. Rozstrzygniecie procedury wyboru wykonawcy

=

O wyborze oferty Zamawiajgcy powiadomi mailowo i/lub telefonicznie.

2. Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku, gdy oferta nie bedzie spetniata wymagan okreslonych
w niniejszym zaproszeniu do sktadania ofert.

3. Jezeli w postepowaniu wptyng dwie lub wiecej ofert z jednakowg ceng. Zamawiajacy moze poprosic
o ztozenie ofert dodatkowych, przy czym nie mogg one zawiera¢ kwot wyzszych od kwot zawartych
w ofertach pierwotnych.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do Zzadania wyjasnien do ztozonych ofert (mozliwosé
przesytania dodatkowych pytan do ofert) oraz wezwania Wykonawcéw do uzupetnienia ztozonych
ofert.

5. Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki pisarskie irachunkowe w ofertach ztozonych przez
Wykonawcéw. Przez oczywistg omytke zamawiajgcy bedzie rozumiat btad, ktéry nie bedzie budzit
watpliwosci, bedzie bezsporny i powstanie w sposéb niezamierzony, przypadkowy, jak réwniez
widoczny na pierwszy rzut oka, bez potrzeby przeprowadzania wyjasnien. Przez omytke
rachunkowg Zamawiajgcy rozumie omytke, gdy na podstawie dziatania matematycznego mozna jg
przesledzi¢ i na podstawie regut rzgdzacych tym dziataniem mozliwe jest stwierdzenie btedu w jego
wykonaniu.

13. Udziat w postepowaniu podmiotéw wystepujacych wspdlnie

1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia np. spotka cywilna, konsorcjum.

2. Wykonawcy sktadajacy oferte wspdlnie, ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania
ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy.

3. Wykonawcy wystepujgcy wspdlnie ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamdwienia publicznego.

4. Petnomocnictwo do dokonywania czynnosci, o ktdrych mowa w ust. 3, powinno mie¢ postac
dokumentu stwierdzajgcego ustanowienie petnomocnika, podpisanego przez uprawnionych do ich
reprezentacji przedstawicieli wszystkich pozostatych wykonawcéw. W zakresie formy,

petnomocnictwo musi odpowiada¢ przepisom Kodeksu Cywilnego.

Projekt ,, Kierunek zatrudnienie” wspétfinansowany jest ze srodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji.
Realizator projektu: Stowarzyszenie MOST, ul. Wolnosci 274, 41 - 800 Zabrze.



Panstwowy Fundusz HE
% Rehabilitacji Osab I l I UST
Niepetnosprawnych - ' STOWARZVSZENIE

5. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by wigzata wszystkich wykonawcédw wystepujacych
wspodlnie.

6. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wytgcznie z wykonawcg wystepujacym
jako petnomocnik pozostatych (liderem).

7. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia ztozg tacznie 1 Formularz oferty.

8. W przypadku spétki cywilnej Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawcami sg wspdlnicy spoétki cywilnej,
ktérych udziat w postepowaniu traktowany jest jako wspdlne ubieganie sie o udzielenie
zamdwienia.

9. Zamawiajacy oceni spetnienie przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu
stwierdzeniem: ,spetnia” lub ,nie spetnia”, w oparciu o wymagane oswiadczenia, dokumenty
i zawarte w nich informacje.

14. Kryteria oceny ofert

Komisja dokona oceny ofert na podstawie nastepujacych kryteridw:
1) Cena

Sposob obliczenia punktow:

Lp. KRYTERIUM WAGA
1. Cena 100 %
Razem 100 %

Sposdb oceny ofert dla kryterium: ,,Cena”
K=Cn/Cb x 100%

K — punktacja obliczona dla danej oferty wedtug kryterium ,,cena”
Cn — najnizsza cena sposrod cen wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu
Cb — cena badanej oferty

Przez ,cene” nalezy rozumiec cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. 2023 r., poz. 168 z pdéZin. zm.).

Punktacja w ramach kryterium bedzie przeliczana z doktadnoscig dwdch miejsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokraglen.
Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw.

Punktacja w ramach kryterium bedzie przeliczana z doktadnoscig dwdch miejsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokraglen.
Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw.
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1) Zamawiajacy udzieli zamodwienia wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium oceny.

2) Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu, zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera oferte
Z najnizsza ceng i wzywa wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych.

15. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Cena- nalezy przez to rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (tekst jednolity Dz. U. 2023 r., poz. 168
z pdzn. zm.). Cene oferty stanowi suma wartosci wszystkich jej elementéw, zawierajgca wszystkie
koszty niezbedne do wykonania zamdwienia. Cena okreslona przez Wykonawce jest obowigzujgca
w okresie waznosci umowy.

2. Wykonawca w oparciu o opis przedmiotu zamdwienia oraz wszystkie zmiany i wyjasnienia do
niego udzielone w trakcie trwania postepowania, okresli cene ryczattowg netto (cyfrowo),
podatek VAT (cyfrowo) i brutto (cyfrowo i stownie) za cato$¢ zamdwienia w ztotych polskich (PLN)
w tresci oferty (przy czym sporzadzenie oferty rekomenduje sie w oparciu o Formularz oferty
stanowigcy zatgcznik Nr 1 do Zapytania ofertowego). Stawka podatku VAT musi by¢ okreslona
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tekst jedn. Dz. U. z 2022
poz. 931 z pdzn. zm.).

3. Obowigzujgcg formg wynagrodzenia jest wynagrodzenie ryczattowe. W zwigzku z powyzszym
cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania niniejszego zamowienia.

4. Wykonawca ponosi¢ bedzie skutki wynikajgce z nieuwzglednienia okolicznosci, ktére moga
wptyngé na cene zamdwienia. W zwigzku z powyzszym od Wykonawcy wymagane jest bardzo
szczegdtowe zapoznanie sie z przedmiotem zamodwienia, ktére umozliwi zrealizowanie
przedmiotu zamdwienia w sposéb nalezyty i prawidtowe jego ukonczenie, a takze sprawdzenie
warunkéw wykonania zamdwienia iskalkulowania ceny oferty z nalezytg starannoscia.
Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu jakiejkolwiek czesci przedmiotu
zamodwienia nie moze by¢ podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia ryczattowego.

5. Wykonawca powinien zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie ewentualnych rozbieznosci
wystepujgcych w opisie przedmiotu zamédwienia.

6. Podstawg obliczenia ceny oferty dla Wykonawcy winna by¢ jego kalkulacja wtasna wynikajgca
z rachunku ekonomicznego, wykonanego w oparciu o wiedze techniczng oraz opis przedmiotu
zamodwienia. Wszystkie wartosci okreslone w ofercie nalezy okreslic w ztotych polskich
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

7. W przypadku Wykonawcy zagranicznego, ktory nie jest zarejestrowany w Polsce, Zamawiajgcy
w celu dokonania oceny oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny/wartosci netto podatek od
towarow i ustug, ktéry Zamawiajgcy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zobowigzany jest
wpftacié.
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16. Miejsce, termin i sposob sktadania ofert

1. Oferty wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢é do dnia 06.06.2025 r. do godz.: 15:00
osobiscie, pocztg tradycyjng lub kurierska. Za termin dostarczenia oferty uwaza sie date i godzine
wptywu oferty na adres Stowarzyszenie MOST ul. Wolnosci 274, 41-800 Zabrze, lub nalezy ztozy¢ za
posrednictwem mail: a.klos@mostkatowice.pl

2. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie opatrzonej nazwg i adresem oferenta z dopiskiem:

»OFERTA
Przeprowadzenie szkolenia w zakresie: REJESTRATORKA MEDYCZNA
Nie otwierac przed uptywem terminu sktadania ofert.”

Oferte w wersji elektronicznej nalezy sporzadzi¢ na formularzu oferty, stanowigcym zatgcznik do
niniejszego zapytania ofertowego albo wedtug takiego samego schematu formularza. Oferta musi by¢
podpisana przez osobe/y upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy. Do oferty nalezy dotgczy¢
skany wymaganych zatgcznikéw.

Oferte nalezy przesta¢é do dnia 06.06.2025 r. do godz.: 15:00 na wskazany adres
e-mail: a.klos@mostkatowice.pl z dopiskiem:

»OFERTA

Przeprowadzenie szkolenia w zakresie: REJESTRATORKA MEDYCZNA
Nie otwierac przed uptywem terminu sktadania ofert.”

3. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

4. Adresem e-mail wiasciwym do ewentualnego sktadania ofert jest adres wskazany do komunikacji
z Zamawiajgcym.

5. Za prawidtowy odczyt oraz brak btedéw w plikach elektronicznych oferty odpowiada Wykonawca.

17. Podpisanie umowy i termin realizacji zamdwienia

1. Przewidywany termin podpisania umowy: 10 czerwiec 2025 .

2. Termin realizacji zaméwienia: do 31.08.2025 r.

3. Umowa zostanie podpisana z Wykonawca, ktdrego oferta wygrata tj. uzyskata najwieksza liczbe
punktow w koricowej ocenie ofert.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umowy w dniu i miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego.

5. Wskazany przewidywany termin podpisania umowy moze ulec zmianie w zaleznosci od przebiegu
postepowania zwigzanego z niniejszym zapytaniem ofertowym (np. w przypadku przedtuzajgcego
sie wyboru Wykonawcy). W przypadku wydtuzenia terminu podpisania umowy z przyczyn nie
lezgcych po stronie Wykonawcy termin realizacji zadania takze moze zosta¢ przedtuzony po
przeprowadzeniu obustronnych konsultacji z zastrzezeniem, ze termin realizacji nie moze
przekroczy¢ 30.06.2025 r.
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6. W przypadku, gdy Wykonawca, ktdry ztozyt najkorzystniejszg oferte uchyla sie od podpisania
umowy, Zamawiajgcy zawiera umowe z kolejnym wykonawca, ktéry w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktow.

18. Sposdb przygotowania oferty

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

2. Tresé oferty musi odpowiadaé tresci Zapytania ofertowego.

3. Cena oferty musi byé podana w PLN cyframi i stownie. W ofercie nalezy podaé kwote jednostkowg
i catosciowg za wykonanie przedmiotu zaméwienia.

4. Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czes$¢ zatgcznikami musi by¢ sporzadzona przez
Wykonawce wedtug postanowien niniejszego zapytania ofertowego.

5. Oferta powinna by¢ sporzadzona wedtug wzoru ,Formularz Oferty” i jego zatacznikow,
stanowigcych integralng czes$¢ zapytania ofertowego.

6. Oferta musi by¢ napisana czytelnie, w jezyku polskim oraz zosta¢ podpisana przez osobe/y
upowazniona/e do reprezentowania wykonawcy, zgodnie z postanowieniami obowigzujgcego
prawa.

7. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

8. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte wytgcznie przed
uptywem terminu sktadania ofert.

9. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty.
Zmiany winny by¢ doreczone Zamawiajgcemu na pismie pod rygorem niewaznosci przed uptywem
terminu sktadania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak, jak
oferta, a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,ZMIANA”. Oswiadczenie
o wprowadzeniu zmian nalezy ztozy¢ u Zamawiajgcego wg takich samych zasad jak ztozona oferta.
Oswiadczenie musi zawiera¢ doktadng nazwe i adres Wykonawcy, nazwe zamdwienia oraz musi by¢
podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.
Do oswiadczenia nalezy dotgczy¢ oryginat lub kserokopie dokumentu, poswiadczong przez
Wykonawce ,za zgodnos¢ z oryginatem”, potwierdzajgcego uprawnienia osoby podpisujacej
»ZMIANE” do sktadania oswiadczenia woli w imieniu Wykonawcy. Koperty z tym dopiskiem zostang
otwarte podczas otwarcia ofert przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po
stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian, zostang dotgczone do oferty.

10. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofaé oferte. O wycofaniu powinien
powiadomi¢ Zamawiajgcego na piSmie pod rygorem niewaznosci przed uptywem terminu
sktadania ofert. Oswiadczenie o wycofaniu oferty winno by¢ opakowane tak, jak oferta,
a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,WYCOFANIE”. Oswiadczenie
o wycofaniu oferty nalezy ztozy¢ u Zamawiajgcego wg takich samych zasad jak wprowadzenie
zmian. Oswiadczenie musi zawiera¢ doktadng nazwe i adres Wykonawcy, nazwe zamdwienia oraz
musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.
Do oswiadczenia nalezy dotgczy¢ oryginat lub kopie dokumentu, poswiadczong przez Wykonawce
,2a zgodnos¢ z oryginatem”, potwierdzajgcego uprawnienia osoby podpisujacej ,, WYCOFANIE”

Projekt ,, Kierunek zatrudnienie” wspétfinansowany jest ze srodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji.
Realizator projektu: Stowarzyszenie MOST, ul. Wolnosci 274, 41 - 800 Zabrze.



Panstwowy Fundusz
% Rehabilitacji Osab I l I UST
Niepetnosprawnych - ' STOWARZVSZENIE

do sktadania o$wiadczenia woli w imieniu Wykonawcy. Oferty, ktérych dotyczy wycofanie nie beda
otwierane, warunkiem bedzie umieszczenie na kopercie Nazwy i adresu Wykonawcy.

11. Zmiane lub wycofanie oferty przestanej w wersji elektronicznej dokonuje sie poprzez przekazanie
stosownego oswiadczenia na wskazany adres e-mail: most@mostkatowice.pl z dopiskiem:

ZMIANA LUB WYCOFANIE (napisa¢ wtasciwe)
Przeprowadzenie szkolenia w zakresie: pracownik ochrony i dozoru mienia

ZMIANA lub WYCOFANIE musi by¢ podpisana przez osobe/y upowazniong/e do reprezentowania
Wykonawcy.
12. W przypadku nieprawidtowego opisania, zaadresowania lub zamkniecia opakowania oferty

Zamawiajgcy nie bierze odpowiedzialnos$ci za zte skierowanie przesytki i jej przedterminowe
otwarcie. Oferta taka nie wezmie udziatu w postepowaniu.

13. Jezeli Wykonawca zastrzega, ze informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, tekst jednolity: Dz. U. 2022 poz. 1233), nie mogg byc
udostepnione, czes¢ oferty, ktéra zawiera te informacje nalezy umiesci¢ w odrebnej kopercie
oznaczonej napisem: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Wykonawca
zastrzegajac tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest dotgczyé do oferty pisemne
uzasadnienie odnosnie charakteru zastrzezonych w niej informacji. Uzasadnienie ma na celu
udowodnienie spetnienia przestanek okreslonych w przywotanym powyziej przepisie,
tj., ze zastrzezona informacja: ma charakter techniczny, technologiczny lub organizacyjny
przedsiebiorstwa, nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej, podjeto w stosunku do niej
niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

14.Wykonawca nie moze zastrzec informacji dotyczacych swojej nazwy i adresu, ceny oraz informacji
dotyczacych pozostatych kryteriow oceny ofert.

19. Termin zwiazania ofertg
1. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 14 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta.

4. Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta.

20. Informacje na temat zakresu wykluczenia
1. Zamawiajgcy wyklucza z postepowania wykonawce z przyczyn okre$lonych w art. 108 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023
r. poz. 1605 z pdzn. zm.) tj. wyklucza sie wykonawce:
1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:
a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktdrym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
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c) o ktédrym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46—48 ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U.z 2022 r. poz. 1599 2185) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, s$rodkdw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826),

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, Iub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U.z2021r. poz. 1745),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296—307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktdrym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

Oferent jest zobligowany do ztozenia zaftacznika nr 3 zawierajgcego oswiadczenia

w przedmiotowym zakresie.

2. Zamawiajacy wyklucza z postepowania Wykonawce wymienionego w art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzqgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (tekst
jednolity: Dz. U. 2 2023 r. poz. 129).

Oferent jest zobligowany do ztozenia zaftacznika nr 3 zawierajgcego oswiadczenia

w przedmiotowym zakresie.

3. W celu unikniecia konfliktu intereséw zamdwienia publiczne, nie mogg by¢ udzielane
podmiotom powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi  w  imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci
na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,
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d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu unikniecia konfliktu interesu z udziatu w postepowaniu wykluczone zostang
podmioty, ktére sg powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym (stosowne
oswiadczenie stanowi zatgcznik nr 2 do zapytania).

21. Warunki istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania
o udzielenie zamoéwienia

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian w umowie, ktére bedg mogty byc
dokonane z powodu zaistnienia okolicznosci, niemozliwych do przewidzenia w chwili zawarcia
umowy lub w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z nastepujgcych sytuac;ji:

a) zmiana przepiséw wyptywajgcych na sposdb, zakres wykonania umowy,

b) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami nadzorujgcymi
realizacje projektu, w ramach ktérego realizowane jest zamodwienie,

c) koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych
projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw PFRON,

d) w przypadku wystgpienia sity wyzszej, np.: wystgpienia zdarzenia losowego wywotanego
przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ z pewnoscia,
w szczegdlnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego
powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

e) ustawowa zmiana stawki podatku VAT, ktérej zastosowania nie bedzie skutkowato zmiang
wartosci netto umowy,

f) zmiana terminu realizacji, w przypadku nie zawinionych przez Wykonawce opdznien
wywotanych np. sytuacjg epidemiologiczng, nie zebrania przewidywanej liczby uczestnikéw
w okreslonym w umowie terminie. W zaleznosci od okolicznosci Zamawiajgcy wystgpi do
Wykonawcy lub Wykonawca wystgpi do Zamawiajgcego z wnioskiem o przesuniecie
terminu realizacji Umowy; wniosek winien zawiera¢ uzasadnienie oraz wskazanie nowej
daty.

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany, ktore nie prowadzg do zmiany charakteru umowy a tgczna
wartos¢ zmian jest mniejsza niz tzw. progi unijne i jednoczesnie jest mniejsza od 10% wartosci
zamodwienia okreslonej pierwotnie w umowie.

3. Zamawiajacy dopuszcza zmiane polegajacg na zmianie Wykonawcy, ktéremu zamawiajgcy udzielit
zaméwienia, w przypadku gdy nowy wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego wykonawce
w wyniku sukcesji, wstepujagc w prawa i obowigzki wykonawcy, w nastepstwie przejecia,
potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za
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sobg innych istotnych zmian umowy.

4. Informacje o warunkach istotnych zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamdwienia okresla Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy.

5. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w umowie zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania
po obustronnych konsultacjach i wyrazonej przez niego zgodzie w formie aneksu do umowy.

6. Przewidziane powyzej okolicznosci stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowig uprawnienie
Zamawiajgcego nie za$ jego obowigzek wprowadzenia takich zmian.

7. Nie stanowi zmiany umowy: zmiana danych teleadresowych, zmiana oséb uprawnionych do
realizacji umowy i wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami.

22. Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania sie
z wykonawcami.

1. W niniejszym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg pisemnie np. za posrednictwem wskazanego w pkt. 5
maila.

2. Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie zapisow zapytania ofertowego,
a Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie.

3. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert
zmienié tres$é zapytania ofertowego, jak i przedtuzy¢ termin sktadania ofert.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi sie w jezyku polskim.

5. Do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami wyznaczono e-mail:

a.klos@mostkatowice.pl

23. Odrzucenie ofert

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:
1. Jej tresc jest niezgodna z warunkami zamoéwienia.

2. Zostata ztozona przez Wykonawce podlegajgcego wykluczeniu z postepowania badz
wykonawca nie wykazat braku podstaw wykluczenia.

3. Zostata ztozona przez Wykonawce niespetniajgcego warunkéw udziatu w postepowaniu badz
wykonawca nie wykazat spetniania warunkow udziatu w postepowaniu .

4. Zostata ztozona po terminie skfadania ofert.

5. Jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

6. Zawiera razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdéwienia badz wykonawca
nie ztozyt wyjasnien w tym zakresie.

7. Zawiera btedy w obliczeniu ceny lub kosztu z zastrzezeniem punktu 12.5.

24. Uniewaznienie zapytania ofertowego
Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamodwienia, jezeli:
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1. Nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu.

2. Cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyisza kwote, ktdérg zamawiajgcy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, chyba ze zamawiajacy moze zwiekszy¢ te
kwote do ceny najkorzystniejszej oferty.

3. W przypadkach, gdy zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie.

4. Wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej przewidzied.

5. Postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

6. Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamodwienia, jezeli Srodki, ktodre
zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamdwienia, nie zostaty mu
przyznane.

25. Dodatkowe informacje
1. W zwigzku z wykonaniem umowy w sprawie zamdwienia nie bedg prowadzone rozliczenia
w walutach obcych.
2. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow postepowania.

26. Informacje dotyczace ochrony danych osobowych.
1. Klauzula informacyjna z zakresu ochrony danych osobowych*: Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
informuje, ze:

1.1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest

Stowarzyszenie MOST
ul. Wolnosci 274
41 - 800 Zabrze

1.2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z niniejszym Zapytaniem ofertowym.

1.3. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1605), dalej ,,ustawa Pzp”;

1.4. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

1.5. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

1.6. posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

1.7. nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: Punkt ma zastosowanie jesli Wykonawca jest osobq fizyczng lub osobq fizyczng,
prowadzqgcq jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczq lub dziata przez petnomocnika bedgcego
osobq fizyczng lub cztonka organu zarzqdzajgcego bedgcego osobgq fizyczng

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie
niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

“* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

2. Obowigzek Wykonawcy z zakresu ochrony danych osobowych: Obowigzkiem Wykonawcy jest
wypetnienie obowigzku informacyjnego, przewidzianego w art. 13 lub art. 14 RODO, wobec oséb
fizycznych lub o0séb fizycznych, prowadzacych jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg lub
petnomocnikéw bedgcych osobami fizycznymi lub cztonkdw organéw zarzadzajgcych bedacych
osobami fizycznymi, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

W celu zapewnienia, ze wykonawca wypetnit ww. obowiqgzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane w zwiqzku z udziatem
wykonawcy w postepowaniu, Zamawiajgcy prosi o ztozenie oswiadczenia w tym zakresie (formularz

oferty).
27. Zataczniki do zapytania ofertowego:
Formularz oferty — zatgcznik nr 1

Oswiadczenie o braku powigzan — zatgcznik nr 2
Oswiadczenie dot. podstaw wykluczenia wykonawcy z postepowania — zatgcznik nr 3

el

Wzdér umowy — zatgcznik nr 4
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