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W Polsce po 1989 r. w spos6b naturalny zagadnieniem o istotnym znaczeniu zaczeta by¢ aktywnosé
zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscia. Kwestia ta, co zrozumiate, dotyka takze poziomu zatrud-
nienia os6b z niepetnosprawnoscia intelektualna. Jak wykazujg badania, droga do pozyskania
zatrudnienia dla tej grupy os6b jest szczegblnie trudna. U podstaw takiego stanu rzeczy lezy
wiele przyczyn. Sg one zaréwno poktosiem postaw spotecznych, nadmierna sztywnoscig systemu
organizacyjno-prawnego, jak i licznych obaw przedsiebiorcéw zwigzanych z rekrutacja i zapew-
nieniem miejsca pracy dla tychze niepetnosprawnych.

Czy w istniejacych, ztozonych okolicznosciach, jest mozliwos¢ zmian na lepsze? Jakie warunki
powinny zosta¢ spetnione, by osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng zyskata status pra-
cownika? Nader ciekawg préba odpowiedzi na powyzsze zagadnienie jest niniejsza publikacja
»Aktywna Firma - model aktywizacji spoteczno-zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelek-
tualng”. W zamysle autoréw Aktywna Firma to samofinansujgcy sie podmiot mogacy wystepowac
zaréwno jako spétka z 0.0. non profit lub fundacja czy stowarzyszenie. Jej misjg jest zaréwno
przygotowanie do zatrudnienia jak i zatrudnianie oséb z niepetnosprawnoscig. Co wazne, statym
elementem dziatalnosci Aktywnej Firmy jest wspieranie przedsiebiorcow w zakresie aktywizacji
zawodowej 0sdb z niepetnosprawnoscia. Polega to miedzy innymi na wyszukaniu odpowiedniego
kandydata, wsparciu we wdrozeniu w zadania w miejscu pracy. Jedng z form dziatalnoSci moze
byt takze poSrednictwo w oferowaniu ,,pracy tymczasowej”. Biorac pod uwage juz tylko te formy
wsparcia, mozna wyrazi¢ przekonanie, ze proponowany model pozwala znaczgco zredukowaé
koszty i czasochtonnosé¢ dziatan zwigzanych z rekrutacjg oséb z niepetnosprawnoscia do pracy.
Tym samym przedsiebiorcy na lokalnym (regionalnym) rynku pracy moga zyskac spolegliwego
partnera w pozyskiwaniu atrakcyjnych, przygotowanych juz do wykonania konkretnych obowigz-
kow, pracownikéw w firmie.

Nadto w przedmiotowej publikacji prezentowane sg istotne kwestie: jak pozyskac fundusze
na rozwéj takiego podmiotu, jak dobra¢ odpowiedni personel, dlaczego warto nawigzac Sciste
relacje z otoczeniem spoteczno-biznesowym czy wreszcie, jak wspdtpracowac z rodzinami oséb
z niepetnosprawnoscig. Poszczegdlne segmenty funkcjonowania takiej firmy prezentowane sa
w jasny, syntetyczny sposob.

Bezposrednig inspiracjg do opracowania modelu Aktywnej Firmy byta wspétpraca miedzy Stowa-
rzyszeniem MOST z Katowic a GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH, nastepnie
realizacja projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami”. Dziatania partnerskich organizacji
znamionowato poszukiwanie konkretnych rozwigzai. Wymiana wiedzy i informacji z niemieckim
partnerem ma tym wieksze znaczenie, ze polskie ustawodawstwo w zakresie aktywizacji os6b
z niepetnosprawnoscia positkuje sie czesto dokonaniami sasiada zza Odry. Realizatorzy projektu
wtozyli wiele wysitku, by ich propozycje odpowiadaty na realne potrzeby wszystkich podmiotéw
zaangazowanych w rozwdj prozawodowy os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (rodzicow,



instruktorow, menedzeréw zatrudnienia, pracodawcéw). W efekcie tego proponowany model ma
wymiar jak najbardziej praktyczny, mozliwy do realizacji w dzisiejszych ramach organizacyjno-
-prawnych. Jednoczesnie dobra diagnoza barier sprawita, ze proponowany pakiet rozwigzaf jest
innowacyjny.

Z powyzszych wzgledéw przedmiotowa publikacja powinna wzbudzit zainteresowanie szer-
szego niz zwykle grona odbiorcow. Nie tylko 0séb na co dzief bezpoSrednio odpowiedzialnych za
Sciezke zawodowg 0sdb z niepetnosprawnoscia (personelu warsztatéw terapii zajeciowej, zakta-
déw aktywnosci zawodowej czy os6b dziatajgcych na rzecz I11 sektora), ale takze samorzadowcéw,
animatoréw spotecznosci lokalnych, czy chocby oséb odpowiedzialnych za legislacje w zakresie
niepetnosprawnosci.

Lektura niniejszej publikacji z pewnoscig przyczyni sie do tego, by praca w zyciu 0s6b z niepet-
nosprawnoscia intelektualna byta — czesSciej niz do tej pory — zwyczajnym wydarzeniem.

Heribert Piel
Prezes Zarzqdu
GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH

Wspétpraca pomiedzy Gornym Slaskiem a miastem Essen, a doktadnie GSE Gesellschaft fiir Soziale
Dienstleistungen Essen mbH, ma dtuga tradycje. Juz w roku 2003, ktéry to zostat okrzykniety
Europejskim Rokiem Oséb Niepetnosprawnych, braliSmy wspélnie z szeScioma innymi europej-
skimi miastami udziat w finansowanym przez Unie Europejskg Forum Branzowym Miasta Essen
pt. ,Ksztattowac a nie administrowac” (gtéwne zagadnienia: praca i mieszkanie). W trakcie ni-
niejszego Forum zaprezentowaliSmy pozostatym europejskim delegacjom nasz warsztat dla os6b
z niepetnosprawnoscig Essen-Borbeck. Zyczenie wyrazone przez uczestniczace w Forum delegacije
dotyczace stworzenia europejskiej sieci miast partnerskich zostato nastepnie urzeczywistnione
w formie dtugofalowej wymiany doSwiadczef Essen i Zabrza.

W latach 2007-2008 braliSmy udziat w roli partnera projektowego w polsko-niemieckim
projekcie pt. ,,Pracowac i mieszkac”, realizowanym przez organizacje dziatajace na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia z Essen i Zabrza. Projekt ten sktadat sie w szczegdlnosci z 6-dniowej wi-
zyty i rewizyty naszych pracownikéw z niepetnosprawnoscia w Essen i Zabrzu - te przyjacielskie
spotkania z przyjemnoScig wspominamy po dzief dzisiejszy.

Nasze starania w zakresie nalezytego wspétdziatania poprzez konkretne kooperacje przy roz-
woju europejskich standardéw pracy z osobami niepetnosprawnymi zostaty takze dostrzezone
przez Urzad Pracy w Essen.

Gdy we wrzesniu 2011 roku zwrécito sie do nas Stowarzyszenie MOST z propozycjg wziecia
udziatu w roli partnera projektowego w polskim projekcie poSwieconym aktywizacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia, majgc w pamieci nasze wcze$niejsze pozytywne doswiadczenia, od
razu zgtosiliSmy naszg gotowos¢ do wspétpracy.

W trakcie tego dwuletniego projektu zaréwno my, jak i nasi polscy partnerzy projektowi, mieli-
$my okazje pozna¢ w europejskim poréwnaniu wielostronne starania podejmowane na rzecz oséb
z niepetnosprawnos$cia oraz rézne struktury oraz organizacje dziatajgce w tym obszarze.



Pod koniec projektu, podczas ewaluacji oraz rozméw z osobami z niepetnosprawnoscia bio-
rgcymi w nim udziat, ich opiekunami oraz pracujacymi spotecznie cztonkami stowarzyszen, do-
SwiadczyliSmy u nich znaczacego wzrostu poczucia pewnosci siebie oraz gotowosci do aktywizacji
zawodowej. Wielce popieramy ich zyczenia dalszego, nieprzerwanego rozwijania doSwiadczeh
zdobytych w ramach projektu w poszczeg6lnych stowarzyszeniach oraz wyrazamy szacunek wo-
bec ich nowych umiejetnoSci i podejmowanych dziatan. Szczegélng uwage nalezy jednak tutaj
zwrdcic na trwato$¢ wypracowanych rezultatéw: zaangazowane w projekt placowki potrzebuja
dtugoterminowej mozliwo$ci wypracowywania obrotéw gospodarczych, by w ten sposéb umozliwié
osobom z niepetnosprawnos$cia udziat w zyciu zawodowym. Konieczne jest takze wsparcie ze
strony panstwa, przynajmniej w postaci finansowania poczatkowego, by w ogéle mozliwe byto
skorzystanie z szans, jakie stwarza Aktywna Firma.

Agnieszka Kurda
Koordynatorka projektu
Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzqgdowych MOST

Niniejsza publikacja i sam model Aktywnej Firmy powstaty w ramach miedzynarodowego projektu
»Ponad granicami walczymy z barierami”, wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego, w okresie maj 2012 — marzec 2014 r., realizowanego
przez Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzagdowych ,,Most”, Stowarzyszenie na rzecz
Wspomagania Osdb z Niepetnosprawnoscig i Ich Otoczenia ,,Razem”, Stowarzyszenie Rodzin Oséb
Niepetnosprawnych ,,Nadzieja” oraz GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH.

Model Aktywnej Firmy jest odpowiedzig na wcigz nierozwigzany problem, jakim jest niski
wskaznik zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng na chronionym i otwartym rynku
pracy. Jest on pomystem kompleksowego podejscia do aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualna. Model Aktywnej Firmy jest mozliwy do wdrozenia w ramach
obowiazujacego prawa, jednak jego integralng czescig sg rekomendacje zmian, ktére wprowadzo-
ne do aktéw prawnych, znaczgco utatwig proces aktywizacji. Oczekiwanym efektem wdrozenia
modelu bedzie powstanie samofinansujgcych sie podmiotéw kompleksowo wspierajacych osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng w aktywizacji spoteczno-zawodowej.

Aktywna Firma, dziatajgc na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia, powinna rehabilitowa¢ poprzez
prace i uwzgledniac predyspozycje osob z niepetnosprawnoscia zgodnie z Rekomendacja Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy nr 168 (1993)*, w ktérej stwierdzono, ze osoby z niepetnosprawnoscig
powinny mie€ réwnos$¢ szans i traktowania w dostepie do pracy, szczegélnie poprzez mozliwos¢ do-
konywania wtasnego wyboru i branie pod uwage indywidualnych umiejetnosci i predyspozycji oraz
zgodnie z wytycznymi zawartymi w publikacjach Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego?.

1 Zawww.mop.pl, data dostepu 24.02.2014 r.

2 Publikacje sg dostepne na http://www.euse.org/ oraz w polskiej wersji jezykowej na http://www.pfon.
org/category/dokumenty-i-publikacje/publikacje-pfon/, data dostepu 24.02.2014 r.



e 0sob z niepetnosprawnoscia, ktére jest rozumiane jako ,przejecie
i odpowiedzialnosci za wtasne zycie” i podejmowanie dziataf z prze-
Swiadczeniem, ze pozostaja one ,,funkcjg decyzji, a nie okoliczno-
$ci”3. Osoby pozbawione cech proaktywnych szybko uczg sie bez-
radnosci, tak jak jg scharakteryzowat Martin Seligman“. Waznym
dokumentem regulujgcym powstawanie modelu Aktywnej Firmy
jest ratyfikowana we wrzeSniu 2012 r. przez rzad Rzeczypospolitej Polskiej Konwencja Organizacji
Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych®. Powyzsze byto fundamentem do
poszukiwan partneréw realizujgcych projekt oraz ekspertéw polskich i niemieckich w obszarze
innowacyjnych form aktywizacji oséb z niepetnosprawnoscia, lezacych na styku otwartego i chro-
nionego rynku pracy, ekonomii spotecznej i edukacji oséb z niepetnosprawnoscia.

Powstanie niniejszych rozwigzan byto mozliwe dzieki wspdtpracy z niemieckim partnerem pro-
jektu, jakim jest GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH i polskimi ekspertami
z zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng. Za ogromny
wktad i prace nad modelem dziekujemy wszystkim osobom zaangazowanym w jego przygotowanie
i konsultacje®. Za bezinteresowne wsparcie szczegdlne dziekujemy: Pani Helenie Breczko - petno-
mocnik prezydenta ds. oséb niepetnosprawnych w Zabrzu oraz Panu Janowi Zielifiskiemu - petno-

-)S ( Model opiera sie na proaktywnym podejsciu do aktywizacji

3 Majewska-Opietka, 1998
4 por. Seligman, 1996 za Btaszczak, ,,Rzeczy sg dla ludzi”

5 OSwiadczenie Rzadowe z dnia 25 wrzesnia 2012 r. w sprawie mocy obowigzujgcej Konwencji o prawach
0s6b niepetnosprawnych, sporzgdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. Dz.U. 2012 nr O poz. 1170,
za http://isap.sejm.gov.pl, data dostepu: 13.02.2014 r.

6 W prace nad modelem i jego konsultacje na r6znych etapach zaangazowato sie prawie 100 os6b z kilkudzie-
sieciu instytucji dziatajacych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciag w wojewédztwie Slaskim. Te osoby wniosty
swojg wiedze i doSwiadczenie, ktore nadaty ksztatt obecnemu dokumentowi. To wtasnie im nalezg sie serdeczne
podziekowania za ich prace. Szczeg6lne podziekowania naleza sie moderatorom grup roboczych: Panu Krzysz-
tofowi HotyAskiemu i Pani Oldze Krzu$ ze Stowarzyszenia Wspierania Organizacji Pozarzgdowych MOST, Panu
Krzysztofowi Chetstowskiemu ze Stowarzyszenia na rzecz Wspomagania Os6b z Niepetnosprawnoscig i Ich Oto-
czenia ,,Razem”, Pani Helenie Breczko z Forum Organizacji Pozarzgdowych Dziatajgcych Na Rzecz Oséb Niepetno-
sprawnych, ChorychiIch Rodzin pod nazwg Razem oraz ekspertom z GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen
Essen mbH: Panu Alfredowi Haugowi, Panu Heribert Pielowi, Panu Jurgenowi Lieflandowi i Pani Marii Kowalski.
Dziekujemy réwniez polskim ekspertom biorgcym udziat w spotkaniach grup roboczych opracowujgcych
model: Panu Janowi Zielifiskiemu z Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Slaskiego, Pani Joannie Zarzyckiej
ze Stowarzyszenia FAON, Pani Matgorzacie Kubeli i Pani Karolinie Tarymie oraz Panu Grzegorzowi Krupie ze
Stowarzyszenia Rodzin Osdb Niepetnosprawnych ,,Nadzieja”, Pani Justynie Kalich, Pani Matgorzacie Petei
i Pani Anecie Zielinskiej-Bartyzel oraz Panu Dariuszowi Petei ze Stowarzyszenia ,,Tecza” prowadzacego Warsz-
taty Terapii Zajeciowej w Zabrzu, Pani Ewie Koper i Pani Joannie Tarnowskiej oraz Panu Jarostawowi Tarnow-
skiemu ze Stowarzyszenia na rzeczWspomagania Oséb z Niepetnosprawnoscig i Ich Otoczenia ,,Razem”, Pani
Teresie Paradowskiej z Forum Organizacji Pozarzagdowych Dziatajgcych na rzecz Oséb Niepetnosprawnych,
ChorychiIch Rodzin pod nazwa Razem, Pani Dorocie Pompie z Warsztatow Terapii Zajeciowej Caritas Diecezji
Gliwickiej oraz Pani Renacie Krajewskiej ze Stowarzyszenia KONTAKT Rodzicow Opiekunéw i Przyjaciot na
rzecz Os6b Niepetnosprawnych Intelektualnie przy Zespole Szkét Specjalnych nr 41 w Zabrzu.

Dodatkowo, kolejnych 71 0s6b z instytucji pozarzadowych i samorzadowych wzieto udziat w spotkaniach
opracowujacych rézne aspekty modelu, spotkaniach konsultacyjnych oraz pracowato nad analizg SWOT mo-
delu Aktywnej Firmy.



mocnikowi ds. os6b niepetnosprawnych w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewédztwa Slaskiego oraz catemu zespotowi projektowemu, ktéry
uczestniczyt w przygotowaniu réznych czesci modelu.

Aby méwi¢ o aktywizacji oséb niepetnosprawnych nalezy wyjs¢ poza schemat
»pracy na etat”’, cze$¢ os6b z niepetnosprawnoscig jest w stanie pracowa¢ w taki sposéb,
jednak dla wiekszosci jest potrzeba stosowania elastycznych i innych nietradycyjnych form zatrud-
nienia. W ramach projektu, jego uczestnicy zastanawiali sie jak zaadaptowa¢ model ,,Werkstatt” do
polskich warunkéw. Prowadzenie ,Werkstatt” przez GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen
Essen mbH jest kosztowne, dlatego niniejszy model jest pozbawiony kosztochtonnych elementéw,
jakimi sg np. ustuga rehabilitacyjna, ustuga pracownika socjalnego itp. Warto zauwazy¢, ze sg to
ustugi Swiadczone w Polsce przez inne podmioty. W taki sposob powstata koncepcja Aktywnej
Firmy, ktéra wpisuje sie w obszar ekonomii spotecznej. Mamy nadzieje, ze jej wdrozenie pozwoli
na lepszy rozwdj form i ustug przezwyciezajacych indywidualne bariery w aktywizacji spoteczno-
-zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

7 W Polsce potoczne rozumienie stowa ,,praca” to zatrudnienie w petnym wymiarze czasu pracy (tj. 40h/
tydzien) na podstawie umowy o prace.



Czesc I
Model
Aktywna Firma

Opis sytuacji problemowej

W tym rozdziale syntetycznie opisane zostaty problemy dotyczqce obszaru aktywizacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscig identyfikowane z poziomu konkretnych oséb oraz instytucji dziatajgcych
na ich rzecz.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng sg postrzegane przez spoteczefistwo jako osoby
stabe, wymagajgce pomocy, bierne. Jest to negatywny stereotyp, ktdrego istnienie jest przyczyna
dyskryminacji 0s6b z niepetnosprawnoscia na wielu ptaszczyznach®.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng majg utrudnione wejscie na chroniony i otwarty
rynek pracy. Pierwszym problemem, na jaki napotykaja absolwenci i absolwentki szkét spe-
cjalnych, jest zbyt mata ilos¢ miejsc w warsztatach terapii zajeciowej, kolejnym - zbyt mata ilos¢
zaktadow aktywnosci zawodowej i, co jest z tym zwigzane, réowniez zbyt mata iloS¢ miejsc w tych
zaktadach. Warto dodaé, ze ze wzgledu na brak mozliwosci korzystania uczestnikow warsztatow
terapii zajeciowej oraz niepetnosprawnych pracownikéw zaktadow aktywnosci zawodowej z ofert
innych podmiotow aktywizujacych zawodowo, rotacja w ww. instytucjach nie jest duza. Na przyktad,
uczestnik warsztatu terapii zajeciowej, ktéry chciatby skorzystac z instrumentéw oferowanych
przez powiatowy urzad pracy, musi zrezygnowa¢ z uczestnictwa w warsztacie terapii zajeciowej.
W przypadku niepowodzenia ta osoba nie moze powrdcic do warsztatu, gdyz na jej miejsce musi
zostac przyjeta kolejna osoba z listy oczekujacych na przyjecie do warsztatu terapii zajeciowej.
Taka sytuacja zwieksza lek osoby z niepetnosprawnoscia przed podejmowaniem ryzyka zwigzanego

8 Ta sytuacja jest szczegtowo opisana w ksigzce Josepha P. Shapiro ,,No Pity: People with Disabilities
Forging a New Civil Rights Movement”, New York 1993, za http://books.google.pl/books?id=KLRpuFWiBB8
C&printsec=frontcover&hl=pl#v=onepage&q&f=false, data dostepu 24.02.2014 r.
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z aktywizacja zawodowa. Do tego dochodzi niska samoocena 0séb z niepetnosprawno$cig oraz ich
potrzeba bezpiecznego miejsca pracy, ktére nie sprzyjaja niwelacji leku, a wrecz poteguja jego
narastanie.

W polskim prawodawstwie jest bardzo duzo przepisow, ktére reguluja formy i sposoby ak-
tywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnoscia. Przepisy te sa nieprecyzyjne i pozwalaja na
wielos¢ roznorodnych interpretacji. Stad od rozumienia przepiséw, gotowosSci do podejmowania
ryzyka i dobrej woli os6b decyzyjnych w instytucjach zaangazowanych w aktywizacje spoteczno-
-zawodowg o0s6b z niepetnosprawnoscia zalezy ilos¢ dostepnych w placéwce form aktywizacyjnych.
Na przyktad, niektore z warsztatéw terapii zajeciowej realizuja staze i praktyki poza terenem
warsztatu, a niektére uwazaja, ze jest to niezgodne z prawem. Niejednoznacznosé, co do mozli-
wosci sprzedazy produktéw wytworzonych przez uczestnikéw warsztatéw, powoduje réwniez, ze
tylko niektore warsztaty sprzedajg produkty wytworzone w warsztatach.

W Polsce prawo do Swiadczenia rentowego jest oparte o niezdolnos¢ do pracy, co powoduie, ,,ze
bez wsparcia pozostajg osoby, ktére nie sg w stanie utrzymac sie z pracy. [...] biernos¢ zawodowa
jest nagradzana renta, a aktywnos¢ zawodowa nierzadko oznacza zycie na bardzo niskim poziomie
[...]”°. Taki system prawny demotywuje osoby z niepetnosprawnos$cig do podejmowania aktywno-
Sci. Réwniez instytucjonalny system wsparcia jest pietnowany za aktywno$é: dotacje warsztatéow
terapii zajeciowej oraz zaktadow aktywnosSci zawodowej do funkcjonowania sg pomniejszane
o wypracowany zysk, co skutkuje niechecig ww. instytucji do zwiekszania zysku.

Sporym obcigzeniem finansowym dla pracodawcéw chronionego i otwartego rynku pracy jest
duza kosztochtonnos¢ i czasochtonnosc procesu przygotowania zawodowego pracownika z niepet-
nosprawnoscig do pracy na konkretnym stanowisku. W zwigzku z czym sprawdzeni pracownicy s
niechetnie zwalniani. Jest to naturalny proces, ktéry zachodzi w kazdej firmie, jednak w przypadku
zaktadéw chronionego rynku pacy (w tym zaktadéw aktywnoSci zawodowej) jest on szczegélnie
szkodliwy — powoduje obnizenie wskaZnika rotacji pracownikéw w firmie.

Kolejnym problemem w skutecznej aktywizacji oséb z niepetnosprawnos$cia intelektualng jest
brak obowiazku instytucji aktywizujacych ksztattowania programow pomocowych w oparciu o wy-
niki badaii indywidualnych predyspozycji osob z niepetnosprawnoscia objetych wsparciem oraz
o uwarunkowania lokalnego rynku pracy.

Niska jako$¢ wspotpracy podmiotéw samorzgdowych i pozarzagdowych zaangazowanych w ak-
tywizacje spoteczno-zawodowa 0sdb z niepetnosprawnoscia jest przyczyng powielania sie czesci
dziataf oraz braku synergii miedzy dziataniami pomocowymi. Z badaf r6znych podmiotéw'® i do-

9 A. Waszkielewicz ,,Zabezpieczenie spoteczne oséb niepetnosprawnych” w ,,Najwazniejsze wyzwania po
ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych. Monografia”, Warszawa 2012r.,
str. 62-63.

10 Duzy zaséb danych oraz raportéw z badaf i ewaluacji przeprowadzanych w ramach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki jest dostepnych na: http://www.efs.gov.pl/ANALIZYRAPORTYPODSUMOWANIA/Strony/
default.aspx#strona=1&zakladka=2&_strona=1&_zakladka=1. Badania z zakresu koordynacji dziataidi w ob-
szarze wsparcia 0s0b z niepetnosprawnoscig prowadza rowniez Regionalne OSrodki Polityki Spotecznej (np.
http://rops-katowice.pl/), ktdre na swoich stronach publikuja wyniki zadania pt. ,Obserwatorium Integracji
Spotecznej”, a w obszarze pomocy spotecznej prowadzi je rowniez Stowarzyszenie Centrum Wspierania
Aktywnosci Lokalnej http://www.cal.org.pl/. Z kolei publikacje dot. koordynacji dziataf na rzecz oséb z nie-
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$wiadczef Stowarzyszenia Most, wynika, ze wysoka jako$¢ wspétpracy instytucji pomocowych i ko-
ordynacja dziataii pomocowych znaczaco poprawiajg sytuacje osob z niepetnosprawnoscia w gminie.

Sporym wyzwaniem bedzie przejscie od sytuacji, w ktorej przedstawiciele Srodowisk wspie-
rajacych osoby z niepetnosprawnoscig méwig o potrzebie zmian, do sytuacji, w ktérej beda oni
aktywnie wspierac proces zmiany zaistniatej sytuacji. Obecnie sporo krytycznych gtosow wskazuje,
ze system aktywizacji spoteczno-zawodowej osdb z niepetnosprawnoscia jest niedoskonaty, jednak
wiekszos¢ osob dazy do zachowania status quo, tj. sytuacji, w ktdrej bezpieczefistwo osoby z nie-
petnosprawnos$cig jest wazniejsze od jej rozwoju.

Wyzej opisana sytuacja skutkuje niewydolnoscig systemu aktywizacji spoteczno-zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia, trudno$ciami w zdobywaniu doSwiadczenia zawodowego i pracy
zarobkowej. Stad w Polsce od paru lat jest bardzo niski wspétczynnik aktywnoSci zawodowej™
0s6b z niepetnosprawnoscia??, kt6éry wedtug ogdlnopolskich danych GUS BAEL za IT kwartat 2013 r.
wynosit 27,3%, gdy w tym samym czasie wspétczynnik aktywnosci zawodowej 0séb sprawnych
w wieku produkcyjnym wynosit 56,1%. Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych od lat
ksztattuje sie na podobnym poziomie i wynosit w I kwartale 2012 r. 22,4%, gdy w tym samym
czasie wskaznik zatrudnienia os6b sprawnych wynosit 50,6%.3

Aktywnosc zawodowa osob z niepetnosprawnoscia
intelektualng Najistotniejsze problemy:
- zbyt mata ilo$c miejsc w warsztatach terapii
zajeciowej i zaktadach aktywnosci zawodowej
i niski poziom rotacji pracownikow w tych podmiotach,
- niespdjne prawodawstwo, premiujace niski poziom
aktywnosci zawodowej i przedsiebiorczosci
zarowno osob z niepetnosprawnoscia, jak i instytucji
zajmujacych sie ich aktywizacja,

petnosprawnoscia intelektualng oraz metod wsparcia tych os6b znajdujg sie m.in. na stronach Polskiego
Stowarzyszenia narzecz Os6b z UpoSledzeniem Umystowym (http://www.psouu.org.pl/), na stronach Polskiej
Organizacji Pracodawcow Os6b Niepetnosprawnych (http://www.popon.pl/) oraz Petnomocnika Rzadu ds.
0s6b Niepetnosprawnych (http://www.niepelnosprawni.gov.pl/) i Rzecznika Praw Obywatelskich (http://
www.brpo.gov.pl/).

11 Wspotczynnik aktywnosci zawodowej wg. Gtéwnego Urzedu Statystycznego to ,,udziat ludnosci aktywnej
zawodowo w ogélnej liczbie ludnoSci w wieku 15 lat i wiecej lub danej grupy” za http://www.stat.gov.pl/gus/
definicje_PLK_HTML.htm?id=P0J-1057.htm, data dostepu: 15.03.2014 r.

12 Niepetnosprawnos¢ wg. tekstu jednolitego ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych ,,0znacza trwatg lub okresowg niezdolnos¢ do wypetniania
rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci powo-
dujaca niezdolnos¢ do pracy” za http://isap.sejm.gov.pl/, data dostepu: 15.03.2014 r.

13 Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego dot. wszystkich os6b z niepetnosprawnoscia.
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- brak obowiazku ksztattowania
programow pomocowych w oparciu ~
o wyniki badain indywidualnych predyspozycji
osob z niepetnosprawnoscia objetych wsparciem
oraz uwarunkowania lokalnego rynku pracy,

- niski poziom wspétpracy instytucji zajmujacych sie
wspieraniem oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna
na poziomie gminy/powiatu.

Misja Aktywnej Firmy

W rozdziale znajdujq sie informacje dotyczqce korzysci z wdrozenia Modelu Aktywna Firma. Wykazano
w nim takze stabe i mocne strony Modelu oraz szanse i zagrozenia zwigzane z jego wdrazaniem.

Aktywna Firma to narzedzie, dzieki ktéremu mozna osiggnac cel, jakim jest aktywizacja spo-
teczno-zawodowa o0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng, w tym oséb ktére nie kwalifikuja
sie do wsparcia w ramach warsztatow terapii zajeciowej ze wzgledu na obwarowania prawne.
Niepetnosprawni pracownicy Aktywnej Firmy rehabilituja sie, nabywaja nowe kompetencje poprzez
prace w zaktadzie pracy. Aktywna Firma ma zatozong ilos¢ pracownikéw, ktorzy co roku musza
znaleic zatrudnienie poza nig - 5-10% wszystkich pracownikéw.

Aktywna Firma samofinansuje sie na etapie prowadzenia dziatalnos$ci, jednak jest wskazane po-
zyskanie dotacji na jej uruchomienie i utworzenie stanowisk pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia.
W celu zapewnienia przychodéw produkty i ustugi Swiadczone przez Aktywng Firme sg wysokiej
jakosci, a jej menedzer mysli biznesowo i scisle wspédtpracuje z pracodawcami, samorzadem i ze
szkotami specjalnymi oraz warsztatami terapii zajeciowej.

Aktywna Firma, jak kazdy podmiot gospodarczy, zatrudnia tylko takg kadre, ktéra jest nie-
zbedna do jej wtasciwego funkcjonowania. Dodatkowo kadra prowadzgca warsztaty zawodowe
jest praktykami z danej dziedziny.

W zwigzku z powyzszym Aktywna Firma ma nastepujaca forme prawna: spétka z 0.0. non-profit
lub organizacja pozarzagdowa prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza. Jest to podmiot, ktéry moze
Swiadczy¢ ustugi agencji pracy tymczasowej.

Korzysci z wdrozenia modelu Aktywnej Firmy

Z diagnozy sytuacji przeprowadzonej na etapie przygotowania projektu oraz na etapie analizy
dokumentéw i danych statystycznych z zakresu: zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia, prognoz
gospodarczych, prognoz funkcjonowania Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych, dokumentéw rzagdowych i unijnych dot. okresu programowania na lata 2014-2020
przeprowadzonej podczas tworzenia modelu wynika, ze:
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1. Srodki przeznaczane przez samorzad i rzad na wsparcie 0s6b z niepetnosprawnoscia sa niewy-
starczajgce w stosunku do potrzeb.

2. Jest zbyt mato podmiotéw aktywizacji spoteczno-zawodowej os6b z niepetnosprawnoscig (tj.
zaktadow aktywnoSci zawodowej i warsztatow terapii zajeciowej) w stosunku do potrzeb, z kolei
jest bardzo duzo lokalnie dziatajacych organizacji pozarzadowych, ktére majg spore trudnosci
z pozyskaniem $rodkéw na dziatalnos¢.

3. Ze wzgledu na sytuacje finansowa kraju i samorzadéw najprawdopodobniej nie zostanie po-
szerzone finansowanie ustug aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z niepetnosprawnoscia
oraz nie bedzie wyrazana zgoda samorzadowych organéw odpowiedzialnych za powotywanie
tego typu placowek, na tworzenie nowych podmiotéw aktywizujacych typu zaktad aktywnosci
zawodowej lub warsztat terapii zajeciowej.

4. W okresie programowania 2014-2020 bardzo duzy nacisk, a co za tym idzie i sporo Srodkéw
zostanie potozony na rozw6j sektora ekonomii spotecznej.

Aktywna Firma dziatajac w sferze ekonomii spotecznej ma mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i pozyskiwania dotacji ze Srodkéw zewnetrznych, w tym rzadowych i samorzadowych
na dziatalnosc. Dodatkowo funkcjonowanie Aktywnej Firmy nie jest tak bardzo obwarowane wy-
mogami ustawowymi jak funkcjonowanie zaktadéw aktywnosci zawodowej czy warsztatow terapii
zajeciowej, co umozliwia znaczace obnizenie kosztow funkcjonowania.

Mocne strony

» Osadzenie modelu w polskiej rzeczywistosci,

« Konieczno$c prowadzenia dziatalnoSci gospodar-
czej, aby sie utrzymac i koniecznos¢ opracowania
dobrego pomystu biznesowego?®®,

» Wspétpraca z kadrg o wysokich kwalifikacjach
zawodowych,

Stabe strony

» Wysoki koszt funkcjonowania Aktywnej Firmy,

+ Brak nawyku pracy pod presjg czasu,

* Koniecznos$¢ dziatalnosci w obszarze sprzedazy
ekskluzywnych produktéw lub koniecznos¢ doste-
pu do najnowszej technologii, aby zlecenie byto
optacalne a pracownik z niepetnosprawnoscia

magt je szybko wykonac,

14 Analiza SWOT Aktywnej Firmy zostata opracowana na posiedzeniu Slaskiego Forum Oséb Zaangazowanych
w Aktywizacje Spoteczno-Zawodowg Os6b z NiepetnosprawnosScig w sktadzie: Pan Witold Resterniak z Pol-
skiego Stowarzyszenia 0séb z Uposledzeniem Umystowym koto w Bytomiu, Pan Marek Jurkiewicz z Zaktadu
Aktywizacji Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja-Dzieci” w Zabrzu, Pani Patrycja Rojek ze Stowarzyszenia Dziataf
Twérczych Unikat, Pan Jan Zielinski, petnomocnik ds. os6b niepetnosprawnych wojewédztwa Slaskiego.
Analiza SWOT - to jedna z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych, stuzgca do porzadko-
wania informacji. 0d wielu lat jest stosowana w réznych dziedzinach i naukach, jak np. w ekonomii, biznesie,
czy dziatalnoSci spotecznej.

15 Z punktu widzenia osdb z sektora prywatnego, jest to ogromna zaleta, ktéra daje wolno$¢ w podejmowaniu
decyzjiidziatalnoSci gospodarczej. Z punktu widzenia pracownikow instytucjiintegracjii pomocy spotecznej
jest to staba strona, a jej gtéwna wada jest niepewnos¢ finansowania w gospodarce rynkowej oraz zaleznos¢
od postawy zarzgdzajgcych Aktywna Firma.
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» Posiadanie specjalistow z zakresu Systemu
Obstugi Dofinansowari i mozliwo$c obstugi
tego systemu w ramach odptatnej dziatalnosci
gospodarczej,

Posiadanie specjalistow z zakresu aktywizacji
0s6b z niepetnosprawnoscia i mozliwos¢ wdro-
zenia w ramach odptatnej dziatalnosci gospodar-
czej dziatan superwizyjnych dla innych placéwek,

Posiadanie specjalistow z zakresu aktywizacji
0s6b z niepetnosprawnoscia i mozliwos¢ wdro-
zenia w ramach odptatnej dziatalnosci gospodar-
czej dziatan superwizyjnych dla innych placéwek,

Brak obowigzkéw ustawowych podnoszacych
koszty funkcjonowania Aktywnej Firmy, np.

w zaktadach aktywnosci zawodowej musi by¢
zatrudniona pielegniarka i by¢ dostepny gabinet
rehabilitacyjny,

Dziatalnos¢ Aktywnej Firmy jest komplementarna
do dziatalnoSci warsztatow terapii zajeciowej

i zaktadow aktywnosci zawodowej, w tym
mozliwos$¢ tworzenia instytucji powigzanych,
wzajemnie sie wspierajacych,

Mozliwos¢ zatrudniania dobrych pracownikéw
przeszkolonych przez warsztaty terapii zaje-
ciowej i zaktady aktywnosci zawodowej, ktérzy
wykonujg dobre produkty o wysokiej jakosci,

Osoby z niepetnosprawnoscig moga sie nauczyc
wykonywania konkretnych zadai w rzeczywistym
miejscu pracy, w tym poza siedzibg Aktywnej
Firmy,

Mozliwos¢ zastosowania elastycznych form
zatrudnienia, np. umowa na czes¢ etatu, umowa
cywilnoprawna, telepraca itp.,

Szybki rozw6j pracownikéw z niepetnosprawno-
Scig dzieki wykonywaniu odpowiedzialnej pracy
i wtgczeniu ich w procesy decyzyjne,

Mozliwos¢ wsparcia rodzin os6b z niepetno-
sprawnoscia, z jednoczesnym stopniowym
ograniczaniem decyzyjnosci rodzin, co do zycia
dziecka.

+ Zaleznos¢ od kontrahentéw i terminowosci opta-
cania przez nich faktur i rachunkéw,

Przy wdrozeniu modelu nie mozna skorzysta¢

z posiadanych zasob6w lokalowych, np. pomiesz-
czef warsztatéw aktywnosci zawodowej i nalezy
cate dziatanie uruchamia¢ od poczatku,

Przy wdrozeniu modelu nie mozna skorzysta¢

z posiadanych zasob6w lokalowych, np. pomiesz-
czef warsztatéw aktywnosci zawodowej i nalezy
cate dziatanie uruchamia¢ od poczatku,

Brak wsparcia merytorycznego i superwizji dla
kadry merytorycznej Aktywnej Firmy oraz mozli-
wos¢ wypalenia zawodowego przez kadre,

Brak kodeksu etycznego dla kadry merytorycznej
Aktywnej Firmy,

Niska wydajnos¢ pracownikéw z niepetnospraw-
noscia,

Szybko pogarszajacy sie stan zdrowia pracowni-
kéw z niepetnosprawnoscia,

Duza zaleznoS¢ sukcesu od pracownikow z niepet-
nosprawnoscia, ktérzy wymagajg indywidualnego
wsparcia oraz od pracy menedzera zatrudnienia,

Rotacja pracownikéw z niepetnosprawnoscia

i koniecznos¢ badania predyspozycji do wykony-
wania zawodu oraz szkolenia zawodowego nowo
zatrudnionych oséb.




Szanse

» Wzrost iloSci zadan zlecanych przez samorzad
przedsiebiorstwom spotecznym,

* Promocja dobrych praktyk z zakresu stosowania
klauzul spotecznych, w tym planowania zlecenia
zadan z odpowiednim wyprzedzeniem oraz plano-
wanie kwoty zlecenia, aby byta nizsza niz 14tys
euro netto,

Mozliwos¢ otrzymania dofinansowania z Pa#-
stwowego Funduszu Rehabilitacji 0séb Niepetno-
sprawnych do wynagrodzef niepetnosprawnych
pracownikéw Aktywnej Firmy oraz do utworzenia
nowych miejsc pracy dla niepetnosprawnych
pracownikéw,

Mozliwos¢ pozyskiwania Srodkéw w konkursach
dotacyjnych,

Wzrost kompetencji z zakresu wielosektorowej
wspotpracy na rzecz aktywizacji oséb z niepetno-
sprawnoscia,

Zaangazowanie zwigzkéw zawodowych na rzecz
aktywizacji 0s6b z niepetnosprawnoscia,

Aktywizacja Srodowiska 0sdb z niepetnosprawno-
Scig iich otoczenia, ktore bedzie wywierato wptyw
na samorzad, aby ten wprowadzat pozytywne
zmiany,

Dalszy wzrost ilosci klientow kupujgcych odpowie-
dzialnie oraz wzrost Swiadomosci spotecznej dot.
odpowiedzialnych zakupéw,

Rozwdj gospodarczy kraju,

Rozwdj rynku ustug spotecznych i wzrost zapotrze-
bowania na ustugi dla oséb starszych,

Stworzenie mody wsrdd warsztatow terapii zaje-
ciowej i zaktadow aktywnosci zawodowej na prace
nad wzrostem wskaznika ilosci os6b opuszcza-
jacych ww. placowki na chroniony badz otwarty
rynek pracy,

» Zmiana sposobu finansowania Pafistwowego Fun-
duszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Zagrozenia
« Brak elastycznosci w przepisach dot. rehabilitacji
i aktywizacji oséb z niepetnosprawnoscia,

Niski poziom zaufania spotecznego powodujacy
nawarstwienie sie przepiséw dot. kontroli realiza-
cji zadan publicznych,

Brak kompetencji w zakresie partnerskiej wspot-
pracy i brak kultury wspétpracy miedzyinstytucjo-
nalnej,

Trudno$¢ we wprowadzaniu zmiany nawykéw
funkcjonowania samorzadu dot. stosowania klau-
zul spotecznych,

Niskie potrzeby estetyczne i brak Swiadomosci
ekologicznej spoteczefistwa powodujgce podej-
mowanie decyzji zakupowych gtéwnie w oparciu
o kryterium cenowe,

Niski status materialny wiekszej czesci spoteczei-
stwa powodujgcy podejmowanie decyzji zakupo-
wych gtéwnie w oparciu o kryterium cenowe,

Dalsze pogtebianie sie kryzysu gospodarczego,

Konkurencja na rynku i zalew tanich, masowo
produkowanych produktéw m.in. z Chin,

Negatywne stereotypy zwigzane z osobami

z niepetnosprawnoscia, np. stereotyp mowiacy, ze
osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng nadaje
sie wytgcznie do wykonywania prostych prac,

Funkcjonujacy model wychowywania os6b
z niepetnosprawnoscia intelektualng na osoby
bezradne zyciowo i niesamodzielne,

Postrzeganie przez pracownikow warsztatow
terapii zajeciowej modelu Aktywnej Firmy, jako
konkurencji.
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Rozdziat ten jest poSwiecony strukturze modelu w odniesieniu do zagadnien organizacyjno-prawnych
i finansowych, a takze wspétdziatania z otoczeniem i w otoczeniu 0séb z niepetnosprawnoscig

Gtéwnym produktem projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami” jest model dziatania
Aktywnej Firmy aktywizujgcej osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng do zatrudnienia. Model
ma na celu przedstawienie propozycji przetozenia niemieckich do§wiadczen z aktywizacji oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng na polskie warunki. Ma on zastosowanie w szczegélnosci
po etapie ksztatcenia (m.in. w warsztatach terapii zajeciowej czy szkotach specjalnych) a przed
etapem zatrudnienia na chronionym lub na otwartym rynku pracy. Dodatkowo Aktywna Firma
petni role instytucji szkoleniowej, ktéra zatrudnia osoby z niepetnosprawnoscia, przygotowuje
je do podjecia zatrudnienia na otwartym rynku pracy i Swiadczy ustuge posrednictwa pracy dla
swoich pracownikéw.

Model sktada sie z dwdch czesci:
I. Model organizacyjny Aktywnej Firmy, w tym prawno-finansowe aspekty funkcjonowania. Ten
obszar jest podzielony na nastepujace podobszary:

- Zarzadzanie Aktywna Firma,

— Obszary funkcjonowania Aktywnej Firmy, w tym wspétpraca z instytucjami integracji i po-
mocy spotecznej aktywizujgcych spotecznie i zawodowo osoby z niepetnosprawnoscig in-
telektualng (np. warsztaty terapii zajeciowej, organizacje pozarzagdowe dziatajace narzecz
0s6b z niepetnosprawnoscia, itp.) oraz wspétpraca z pracodawcami w celu pozyskiwania
zleceri realizowanych w Aktywnej Firmie oraz u pracodawcéw (wynajem pracownika), w tym
wsparcie pracodawcéw otwartego rynku pracy w celu poprawy aktywizacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng (tj.: wsparcie z zakresu obstugi Systemu Obstugi
Dofinansowaf, Agencja Pracy Tymczasowej),

- Rozw6j pracownikéw z niepetnosprawnoscia poprzez aktywizacje zawodowag w ramach
Aktywnej Firmy, uwzgledniajgcy diagnoze potencjatu osoby z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng objetg wsparciem,

- Menedzer zatrudnienia i kadra merytoryczna niezbedna do funkcjonowania Aktywnej Firmy.

I1. Model wspétpracy z otoczeniem na rzeczy aktywizacji spoteczno-zawodowej 0sdb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng:

- Wspoétpraca z samorzadem, jako otoczeniem Aktywnej Firmy, ktory jest kluczowym graczem
w procesie aktywizacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna,

- Wspétpracy z rodzinami i opiekunami os6b z niepetnosprawnoscig w celu mobilizacji ro-
dzicow i opiekunéw oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng do podejmowania dziatah
w kierunku zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia.

Catosc spinaja rekomendacje zmian prawnych, jakie powinny zostac wprowadzone, aby system
aktywizacji osob z niepetnosprawnoscia intelektualng byt efektywniejszy.
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Aktywna Firma to model aktywizacji zawodowej osoh
z niepetnosprawnoscia intelektualna, ktore zakonczyty
proces ksztatcenia, ale nie weszty jeszcze na rynek pracy.

Aktywna Firma petni role instytucji szkoleniowej, ktora:

- zatrudnia osoby z niepetnosprawnoscia,

- przygotowuje je do podjecia zatrudnienia na otwartym
rynku pracy,

- Swiadczy ustuge posrednictwa pracy dla swoich
pracownikow.

Organizacja Aktywnej Firmy
zatrudniajacej osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng

W rozdziale okreslono warunki brzegowe uzyskania statusu Aktywnej Firmy dla instytucji réZznego
typu. Mozna w nim znalez¢ wiele cennych praktycznych wskazéwek dotyczqcych wykorzystania obo-
wigzujgcego prawodawstwa, w celu wdrozenia modelu

Aktywna Firma to podmiot szkoleniowo-biznesowy'®, ktéry przygotowuje osoby z niepetno-
sprawnoscia intelektualna do podejmowania zatrudnienia na otwartym i chronionym rynku pracy.
Ma to by¢ instytucja lub wyodrebniona jednostka organizacyjna w ramach danej instytucji, ktérej
celem funkcjonowania jest przygotowanie osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng o IQ nie wyz-
szym jak 84 pkt. do zatrudnienia'’ poprzez:

- Prowadzenie zaje¢ dla os6b z niepetnosprawnoscia w siedzibie i poza siedzibg Aktywnej
Firmy, podczas ktorych osoby z niepetnosprawnoscig pod okiem trenera pracy lub instruktora
zawodu wykonujg zlecenia na rzecz podmiotéw zewnetrznych w celu nabycia kwalifikacji
zawodowych przez osoby z niepetnosprawnoscia oraz w celu wypracowania zysku przez Ak-
tywna Firme. Pracownicy z niepetnosprawno$cig za swojg prace otrzymujg wynagrodzenie!s,

16 Aktywna Firma szkoli osoby z niepetnosprawnoscig podczas wykonywanej pracy zawodowej, tj. edukacja
poprzez prace, co jest zgodne zaleceniami Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego.

17 Osoby 0 1Q 84-68 pkt. to osoby z lekkim uposledzeniem umystowym, ktére w wiekszosci przypadkéw nie
dostaja orzeczenia o niepetnosprawnosci wiec z punktu widzenia prawa nie sa niepetnosprawne.

18 Pracownicy Aktywnej Firmy powinni by¢ zatrudnieni na podstawie kodeksu pracy, jednak gdy nie jest
to mozliwe zaréwno ze wzgledu na wyniki finansowe Aktywnej Firmy lub ze wzgledu na preferencje osoby
z niepetnosprawnoscig wspoétpraca jest podejmowana na podstawie stosunku cywilnoprawnego.
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— Pomoc osobom z niepetnosprawnoscig zatrudnionym w Aktywnej Firmie w znalezieniu pracy
na otwartym rynku pracy,

- Prace z rodzinami i opiekunami oséb z niepetnosprawnoscig w celu minimalizacji lekéw
zwigzanych z podejmowaniem aktywnosci zawodowej,

- Wspétprace z otoczeniem instytucjonalnym na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Aktywna Firma wspdtpracuje ze szkotami specjalnymi i warsztatami terapii zajeciowej, w celu
wsparcia uczestnikéw tych placéwek w dalszej aktywizacji'®. Aktywna Firma ocenia potencjat
0s6b z niepetnosprawnoscia do zatrudnienia na konkretnym stanowisku, a nastepnie szkoli je
w sposéb praktyczny na stanowisku pracy. Celem kadry Aktywnej Firmy jest pomoc osobom z nie-
petnosprawnoscia w nabyciu kwalifikacji zawodowych i aktywizacja na otwarty lub chroniony rynek
pracy. Czesc pracownikéw Aktywnej Firmy pracuje przy realizacji zlecen lub jest pracownikiem
tymczasowym w réznych firmach.

Waznym aspektem Aktywnej Firmy jest wsparcie i doradztwo dla przedsiebiorcéw z zakresu
zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscig, w tym z Systemu Obstugi Dofinansowai i audytu miejsc
pracy os6b z niepetnosprawnoscia. Takie wsparcie jest prowadzone w celu: pozyskania Srodkéw
na funkcjonowanie Aktywnej Firmy oraz zapewnienia wysokiej jakoSci stanowisk pracy dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualna, zgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa.

Kolejnym aspektem, waznym z punktu widzenia aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z nie-
petnosprawnoscia intelektualna, jest praca z ich rodzing i opiekunami, w celu wsparcia rodziny
podczas stopniowego usamodzielniania sie osoby z niepetnosprawnoscia. Praca z rodzing odbywa
sie podczas indywidualnych spotkafi z kadrg merytoryczng Aktywnej Firmy i kadrg specjalistyczna
oraz poprzez udostepnienie pomieszczefi i wsparcie kadrowe podczas spotkan grupowych rodzicow
i otoczenia, w tym grup samopomocowych.

Aktywna Firma to podmiot posiadajgcy osobowos¢ prawng typu: spétka z 0.0. non-profit, orga-
nizacja pozarzadowa prowadzgca dziatalnoS¢ gospodarczg czy przedsiebiorstwo.
Aby wdrozy¢ model Aktywnej Firmy w:

1. Organizacji pozarzadowej niezbedne jest prowadzenie dziatalnosci odptatnej lub gospodarczej
lub w formie sp6tki, utworzonej przez te organizacje. Mozliwe jest dofinansowanie Pafistwowego
Funduszu Rehabilitacji 0sob Niepetnosprawnych do zatrudnianych os6b z niepetnosprawnoscia.

2. Organizacji pozarzadowej prowadzacej warsztaty terapii zajeciowej — niezbedna jest zmiana
przepiséw aby czes¢ przychodow ze sprzedazy rzeczy wytworzonych w ramach warsztatu méc
przekazaé osobom niepetnosprawnym i aby nie pomniejszaty one dotacji do funkcjonowania
warsztatu. Mozliwos¢ przeksztatcenia sie w Aktywna Firme ma podmiot prowadzacy warsztaty

19 Proces rekrutacji zostat szczegotowo opisany w dalszej czesci publikacji pt.: ,,Rozw6j pracownikéw z nie-
petnosprawnoscig poprzez aktywizacje zawodowa”
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terapii zajeciowej (najczesciej jest to organizacja pozarzadowa lub samorzad). W obecnych
ramach prawnych, aby model mégt by¢ wdrozony przez podmiot prowadzacy warsztaty terapii
zajeciowej, jego uczestnicy musza zosta¢ skierowani do pracy w Aktywnej Firmie, co wigze sie
z utratg statusu uczestnika warsztatu terapii zajeciowej.

Spotdzielnie socjalne moga wdrozyé model w ramach dziatalnosci gospodarczej. Nalezy pod-
kresli¢ mozliwosc otrzymania dofinansowania Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepet-
nosprawnych do zatrudnianych oséb z niepetnosprawnoscia.

W przypadku delegowania osdb do pracodawcy istnieje mozliwo$¢ prowadzenia tego typu
dziatalnosci w formie agencji pracy / posrednictwa pracy przez przedsiebiorstwo, spétke z o.0.
non-profit lub organizacje pozarzadowa.

W przypadku delegowania os6b do pracodawcy istnieje mozliwoS¢ prowadzenia tego typu dzia-
talnosci w formie stazy - czy to w ramach warsztatéw terapii zajeciowej?°, czy z funduszu pracy.

W zwigzku z powyzszym nalezy przejsé proces rejestracji podmiotu zgodnie z wymogami prawa
krajowego.

1. Rejestracja

2. Diagnoza lokalnego rynku pracy majaca na celu znalezienie niszy rynkowej i opracowanie
szerokiej gamy oferowanych produktéw i/lub ustug kierujac sie zasadami rentownosci dzia-
talnosci gospodarczej oraz osiggnieciem zysku. Opracowanie biznesplanu. Przyktadem ustugi
o niszowym charakterze jest obstuga Systemu Obstugi Dofinansowan.

3. Diagnoza zasobéw kadrowych, lokalowych, sprzetowych oraz diagnoza kompetencji oséb
z niepetnosprawnoscia gotowych do podjecia zatrudnienia.

4. Zatrudnienie personelu kluczowego (dyrektor Aktywnej Firmy, menedzer zatrudnienia oraz
ksiegowa/specjalista z zakresu obstugi Systemu Obstugi Dofinansowa# i w miare potrzeb
trenerzy pracy) i nawigzanie wspdtpracy ze zleceniodawcami oraz osobami z niepetnospraw-
noscia.

5. Obstuga zlecen i w miare mozliwosci rozwéj wszystkich obszaréw funkcjonowania modelu.

Ze wzgledu na wpisanie sie modelu w obszar ekonomii spotecznej zacheca sie poczatkujgce
Aktywne Firmy do korzystania z 0srodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej, z punktéw Krajowego
Systemu Ustug, Inkubatoréw PrzedsiebiorczoSci oraz innych organizacji zajmujacych sie rozwojem
przedsiebiorczo$ci, sektora pozarzgdowego i sektora ekonomii spotecznej.

20 Dobra praktyka wtym zakresie jest organizacja stazy przez katowickie Stowarzyszenie Ad Vitam Dignam,
ktére kieruje uczestnikdw warsztatéw terapii zajeciowej na nieodptatne staze u pracodawcéw.
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Ponizej przedstawiono wszystkie obszary, w jakich powinna sie rozwija¢ Aktywna Firma.

Wspotpraca ze szkotami
specjalnymi i warsztatami
terapii zajeciowej

Osoba odpowiedzialna:
menedzer zatrudnienia,
dyrektor Aktywnej Firmy

Wspétpraca z samorzadem

Osoba odpowiedzialna:
menedzer zatrudnienia,
dyrektor Aktywnej Firmy

Wspébtpraca
z pracodawcami

Osoba odpowiedzialna:
menedzer zatrudnienia

Diagnoza potencjatu
osoby z niepetnosprawno-
Scig i praca nad obszarami
do rozwoju — powtarzane
regularnie — 1x/ rok

Osoba odpowiedzialna:
psycholog,
doradca zawodowy

Podwykonawstwo na
rzecz innych podmiotéw
w ramach:

- podwykonawstwa,

- pracy tymczasowej

u pracodawcy

Osoba odpowiedzialna:
trener pracy,

Osoba odpowiedzialna
za profil warsztatow:

menedzer zatrudnienia,
dyrektor Aktywnej Firmy

Wsparcie dla pracodawcéw
- ustugi ptatne

Osoba odpowiedzialna:
Specjalista z zakresu
Systemu Obstugi
Dofinansowan,

inni specjalisci

Wsparcie dla rodzin

Osoba odpowiedzialna:
psycholog, terapeuta,
trener pracy, dyrektor
Aktywnej Firmy — w zalez-
nosci od indywidualnych
potrzeb



Rozwoj pracownikow z niepetno-
sprawnoscia poprzez aktywizacje
zawodow3

Prawidtowy i stopniowy rozwoj osoby z niepetnosprawnoscia jest konieczny do sukcesu Ak-
tywnej Firmy. W GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH Sciezka aktywizacji
spoteczno-zawodowej osoby z niepetnosprawnoscig jest precyzyjnie rozpisana, logiczna i pozba-
wiona kosztochtonnych elementéw. Waznym aspektem z punktu widzenia wdrozenia jest to, ze
taka Sciezka nie powinna trwac dtuzej, jak dwa lata.

Rekomenduje sie, aby Sciezka osoby z niepetnosprawnoscia przed przyjeciem do pracy w Ak-
tywnej Firmie miata nastepujacy przebieg:

1. Etap wstepny
Celem etapu wstepnego jest podniesienie umiejetnosci manualnych przydatnych w pracy, np.

obstugi maszyn i urzadzefi oraz podniesienie poziomu wiedzy na temat wykorzystywanego sprzetu,

materiatow, metod postugiwania sie nimi, etc. 0dbywa sie to poprzez:

a. Sprawdzenie kompetencji i umiejetnosci os6b z niepetnosprawnoscia — np. wismarska analiza
kompetencji lub inne testy manualne i psychologiczne,

b. Praca oséb z niepetnosprawnoscig w réznych warsztatach w grupach szeScioosobowych - w GSE
Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH kazda osoba ma mozliwos¢ doSwiadczenia pracy
w réznych pracowniach dostepnych w danym warsztacie, przez okres maksymalnie dwéch lat.

c. Dobierany jest typ pracy i czas pracy zgodny z potencjatem osoby z niepetnosprawnoscig na posie-
dzeniu komisji fachowej [kwalifikacyjnej].

2. Etap zatrudnienia w Aktywnej Firmie
Sciezka rozwoju zawodowego 0séb z niepetnosprawnoscia w Aktywnej Firmie sktada sie z 3 pod-

etapow. Osoby z niepetnosprawnoscia sg przyjmowane do pracy w oparciu o swéj potencjat,

mozliwosci i zainteresowania. W miare rozwoju potencjatu i kwalifikacji zawodowych osoby sg
kierowane do kolejnych podetapdw.

1. Rekrutacja pracownikow z niepetnosprawnoscia i diagnoza ich indywidualnego potencjatu
przezdoradcezawodowegoipsychologa(niewiecejjak15hpracyspecjalistownaosobe).Woparciu
onarzedziastandardowo stosowane w doradztwie zawodowym lub w oparciu o indywidualny plan
dziataniaosobyzniepetnosprawnoscigintelektualng, ktéregowzorstanowizataczniknr3domodelu.
Waznym etapem rekrutacji jest udziat w posiedzeniach rad programowych warsztatéw terapii
zajeciowej.

21 Wg paragrafu 2, rozdziatu 1 ,Niemieckiego rozporzadzenia w sprawie warsztatéw” z dnia 13 sierpnia 1980 r.:
,»(1) Przy kazdym warsztacie nalezy utworzy¢ komisje fachowg. W jej sktad powinny wchodzi€ po réwno: 1. Przedsta-
wiciele warsztatu 2. Przedstawiciele Federalnej Agencji Pracy, 3. Przedstawiciele ponadregionalnych lub lokalnych
podmiotéw ds. pomocy spotecznej w okreslonych przepisach prawnych danego Kraju Zwigzkowego. [...]".
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Dodatkowo, podczas procesu rekrutacji rekomenduje sie przeprowadzenie diagnozy potencjatu
osoby z niepetnosprawnoscia, ktéra po przyjeciu do Aktywnej Firmy, planuje za pomoca Indy-
widualnego Planu Dziatania swoja Sciezke rozwoju zawodowego. Indywidualny Plan Dziatania
zaktada cele do osiggniecia oraz metody osiggania tych celéw. Diagnoza potencjatu powinna
by¢ poszerzona o diagnoze otoczenia 0s6b z niepetnosprawnoscia, w celu weryfikacji stabych
i mocnych stron otoczenia oséb z niepetnosprawnoS$cia oraz szans i zagrozef, jakie stwarza
otoczenie osobom z niepetnosprawnoscia. Jest to tzw. analiza Srodowiskowa (zatgcznik nr 5),
ktérej celem NIE jest weryfikacja probleméw, ale ZASOBOW do wykorzystania w aktywizacji
zawodowej osoby z niepetnosprawnoscia.
Nastepnie trener pracy i menedzer zatrudnienia przeprowadzajg rozmowe kwalifikacyjng
z kandydatem, po kt6rej nastepuje decyzja czy osoba zostanie zatrudniona w Aktywnej Firmie.
Nowy pracownik przechodzi badania lekarskie, szkolenie BHP i szkolenie stanowiskowe oraz
inne, zgodnie z wymogami Kodeksu pracy.
Osoba odpowiedzialna za rozliczenia z Systemem Obstugi Dofinansowan zgtasza niepetno-
sprawnego pracownika do Systemu.

2. Zatrudnienie w ramach podwykonawstwa
Dyrektor oraz menedzer zatrudnienia pozyskujg zlecenia do wykonania przez pracownikéw Aktywnej
Firmy. Pracownicy z niepetnosprawnoscig sa réznorodni — o r6znorodnym potencjale i kwalifikacjach.
Zajecia warsztatowe sg prowadzone pod okiem specjalistow praktykéw z danej dziedziny (in-
struktor zawodu lub trener pracy). Celem etapu jest wykonanie zlecenia o najwyzszej jakosci
dla pracodawcy. Osoby z niepetnosprawnoscig sg podzielone na zespoty liczace do 10 oséb
i pracujace pod okiem jednego trenera pracy®.

3. Wykonywanie zadai u pracodawcy - wynajem pracownika
Pracownicy, w grupach maksymalnie 10-osobowych, pod okiem trenera pracy, wykonujg zada-
nia u pracodawcy. Sg to osoby gotowe do przejscia na trzeci etap Sciezki rozwoju zawodowego
w Aktywnej Firmie posiadajace odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz chetne do dalszego
rozwoju. Decyzje o przejsciu do takiej grupy podejmuje pracownik z niepetnosprawnoscig wraz
z kadrg merytoryczng w miare wolnych miejsc w grupach zewnetrznych.
Przyktadowg umowe o wspétpracy z pracodawcg stanowi zatgcznik nr 6 do modelu.
Idealnie by byto, gdyby kazda osoba z niepetnosprawnoscig mogta znalez¢ zatrudnienie
w Aktywnej Firmie, jednak w poczatkowym etapie rozwoju nie bedzie to mozliwe. W miare
budowania potencjatu, markii pozyskiwania nowych zlecefi Aktywna Firma powinna zatrud-
niaé coraz wiecej oséb z niepetnosprawnoscia. Decyzje o ilosci zatrudnionych oséb z nie-
petnosprawnoscig podejmuje dyrektor Aktywnej Firmy, ktéra powinna by¢ dostosowana
do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig w zakresie dostepnej przestrzeni, dostosowanych
stanowisk pracy i w miare mozliwoSci wtaczac niepetnosprawnych pracownikéw w procesy
decyzyjne i by¢ nastawiong na efekt zatrudnieniowy.

22 W oparciu o zalecenia Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych dot. zatrudnienia
wspomaganego i rezultatow projektéw innowacyjnych oraz wytycznych Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspo-
maganego dot. dziatalnosci treneréw pracy.
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Dla os6b z niepetnosprawnoscig gotowych i chetnych do usamodzielnienia sie menedzer za-
trudnienia wyszukuje odpowiednia oferte pracy, sprawdza warunki pracy na danym stanowisku
i negocjuje z pracodawca warunki zatrudnienia osoby. Po pozytywnym zakoficzeniu procesu re-
krutacji jest podpisywana umowa o wspétpracy z pracodawca (umozliwiajaca Swiadczenie osobie
z niepetnosprawnoscia w miejscu pracy wsparcia trenera pracy zatrudnianego przez Aktywna Firme).

Trener pracy pomaga wdrozy¢ sie osobie z niepetnosprawno$cig na stanowisko pracy, a nastep-
nie monitoruje przebieg zatrudnienia niepetnosprawnego pracownika.

Osoba z niepetnosprawnoscig intelektualna, ktéra zakoficzy zatrudnienie na otwartym rynku
pracy, ma mozliwo$¢ powrotu do Aktywnej Firmy.

Po odpowiednim okresie zatrudnienia w Aktywnej Firmie jest mozliwos¢ zdania egzaminu za-
wodowego przez pracownika z niepetnosprawnoscia. Egzamin jest prowadzony przez uprawniony
do tego podmiot?3.

1. Organizacja prowadzaca warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowej - wdraza
poszczegblne etapy w ramach dziatalnosci podstawowej warsztatow terapii zajeciowej i zakta-
déw aktywnosci zawodowej (takg mozliwos¢ daje rozporzadzenie).

2. Organizacja pozarzadowa — w ramach swoich projektéw, w tym finansowanych z Pafistwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i Europejskiego Funduszu Spotecznego lub
w ramach wspétpracy ze szkotami specjalnymi (wczedniejsze przygotowanie).

3. Spoétdzielnia socjalna — w ramach swoich projektéw, w tym finansowanych z Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i Europejskiego Funduszu Spotecznego lub
w ramach wspdtpracy ze szkotami specjalnymi (wczesniejsze przygotowanie).

4. Niewykorzystang mozliwoscig edukacyjng, zgodna z potrzebami lokalnego rynku pracy, jest
wspétpraca z Centrami Ksztatcenia Praktycznego i Ustawicznego i innymi placéwkami eduka-
cyjnymi, ktére moga przyjac zarowno uczestnikow warsztatéw terapii zajeciowej, jak i zaktadow
aktywnos$ci zawodowej na dodatkowe kursy zawodowe.

1. Zawdrozenie etapu drugiego powinni by¢ odpowiedzialni instruktorzy zawodu majacy doswiad-
czenie pracy zawodowej w wybranym zawodzie i przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne
do pracy z osobami z niepetnosprawnoscia. Kwalifikacje instruktora zawodu s okreslone w od-
powiednich aktach prawa krajowego.

23 Sato np. Zaktady Doskonalenia Zawodowego, Izby Rzemieslnicze itp.
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2. Dostosowanie pomieszczen Aktywnej Firmy do potrzeb jej funkcjonowania zostanie sfinansowa-
ne w ramach sposobéw, jakie sa dostepne dla poszczegélnych typow instytucji (np. Paristwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, projekty, dotacje samorzadowe i rzadowe itp.).

3. Wiedza kadry z zakresu testéw badajacych predyspozycje osdb z niepetnosprawnoscig — przy-
ktadowe techniki i narzedzia stosowane w GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH
sg opisane w zatgczniku nr 4.

Ponizsza tabela przedstawia gtéwne bariery, na jakie napotykaja osoby z niepetnosprawnoscia
w podejmowaniu aktywnosci zawodowej oraz propozycje rozwigzah wypracowane przez ekspertéw
zaangazowanych w opracowanie modelu. Propozycje rozwiazaf moga by¢ wdrazane przez Aktywna

Firme lub inne podmioty Swiadczace ustugi specjalistyczne.

Bariera

Cechy psychologiczne 0séb z niepetnospraw-
noscig intelektualna utrudniajgce aktywnos¢
zawodowa: nieadekwatna samoocena, brak
pewnosci siebie, obawa przed nieznanym, niska
znajomos¢ wtasnych potrzeb, mozliwosci, ogra-
niczei, schematycznos$¢ zachowan.

Zaburzenia ,,wspoéttowarzyszace” (jgkanie sie,
trudnosci motoryczne i lokomocyjne, niedo-
-stuch itp.).

Brak lub niski stopiefi wypracowania cech
niezbednych w pracy zawodowej (punktualnosg,
sumienno$¢, zaradnosé, jakosc pracy).

Bariery lokomocyjne.

Proponowane rozwigzanie

Poradnictwo psychologiczne (grupowe i indywidualne)
m.in. w zakresie radzenia sobie z trudnymi emocjami

i nowymi sytuacjami, Swiadomos¢ potrzeb/ograniczei/
mozliwosci itp. prowadzone w gimnazjach specjalnych,
szkotach zawodowych przysposabiajgcych do pracy oraz
warsztatach terapii zajeciowe;.

Celowana terapia i rehabilitacja prowadzona wg potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng w gimnazjach
specjalnych, szkotach zawodowych

przysposabiajgcych do pracy oraz warsztatach terapii
zajeciowej. Celowana tzn. zgodna z indywidualna
diagnoza a nie ,,siatka godzin” lekcyjnych w gimnazjum
i szkotach zawodowych przysposabiajgcych do pracy,

a w warsztatach terapii zajeciowej wieksza liczba godzin
na tego typu terapie. Doposazenie w odpowiedni sprzet
kompensujacy ,,braki”.

Praktyka ucznia gimnazjum specjalnego w warsztatach
terapii zajeciowej i zaktadach aktywnosci zawodowej lub
innej formie pracy zorganizowanej dla 0séb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng (na wzér niemiecki).Trening
tych umiejetnosci w warsztatach terapii zajeciowej

i zaktadach aktywnosci zawodowej.

Precyzyjne dostosowanie rodzaju pracy, zakresu
obowigzkéw do mozliwosci osdb z niepetnosprawnosciag
intelektualna.

Zapewnienie transportu bus wytacznie dla os6b wyma-
gajacych takiego wsparcia lub/i edukacja w zakresie
praktycznej nauki korzystania ze Srodkéw komunikacji,
np. poprzez instruktoréw, ktérzy w towarzystwie mto-
dziezy pokonuja droge z domu do miejsca docelowego —
trening behawioralny na etapie gimnazjum specjalnego,
warsztatu terapii zajeciowej itp.
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W rozdziale krok po kroku opisano sposéb sfinansowania kosztow funkcjonowania Aktywnej Firmy
biorgc pod uwage realnie istniejgce na polskim rynku mozliwoSci.

- Koszty organizacji i utworzenia Aktywnej Firmy (dostosowanie budynkéw i miejsc pracy, zakup
sprzetu, biznesplan, koszty dyrektora w poczatkowym okresie),

- Koszty zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscig w ramach podwykonawstwa (sktadniki
wynagrodzenia wraz z podatkami i sktadkami na ubezpieczenie spoteczne lub koszty uméw
cywilnoprawnych, koszt badan lekarskich i szkolenia z zakresu bezpieczefstwa i higieny pracy,
koszt wynagrodzenia os6b badajgcych potencjat do zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia
tj. wdrozenie etapu pierwszego),

- Koszty pracy dyrektora Aktywnej Firmy (sktadniki wynagrodzenia wraz z podatkami i sktadka-
mi na ubezpieczenie spoteczne, koszt badaf lekarskich i szkolenia z zakresu bezpieczefistwa
i higieny pracy),

- Koszty pracy menedzera zatrudnienia i treneréw pracy (sktadniki wynagrodzenia wraz z po-
datkami i sktadkami na ubezpieczenie spoteczne, koszt badai lekarskich i szkolenia z zakresu
bezpieczefistwa i higieny pracy),

- Koszty dziatai wspierajgcych na rzecz otoczenia (tj. koszt udostepnienia sali na spotkania,
koszt wynagrodzenia psychologéw i pedagogow, w miare potrzeb itp.).

1. Koszty zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna:

- Wynagrodzenie 0séb zatrudnionych i utworzenie ich miejsc pracy w Aktywnej Firmie jest
dofinansowane w ramach $rodkéw Pafistwowego Funduszu Rehabhilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych,

- Pozostata czesc ich wynagrodzenia bedzie pochodzi¢ od wptat pracodawcéw za ustugi/
produkty wykonane w ramach podwykonawstwa,

2. Koszty dziatain wspierajacych dla rodzin i opiekunéw:

- Nie powstajg dodatkowe wydatki - istnieje mozliwo$¢ finansowania w ramach Srodkéw
wtasnych,

- Mozliwos¢ finansowania z zysku pochodzacego z podwykonawstwa,

- Mozliwos¢ finansowania ze srodkéw samorzadowych,

3. Koszty zatrudnienia menedzera zatrudnienia i treneréw pracy:

- Menedzer zatrudnienia bedzie czeSciowo finansowany ze Srodkéw powiatowego urzedu
pracy,

- Mozliwe jest finansowanie kosztéw menedzera w ramach dziatalno$ci agencji posrednictwa/
zatrudnienia - przychody z firm, do ktérych kierowane beda osoby z niepetnosprawnoscia,

4. Dyrektor Aktywnej Firmy

- Mozliwe jest finansowanie kosztéw dyrektora w ramach dziatalno$ci agencji poSrednictwa/

zatrudnienia - przychody z firm, do ktérych kierowane bedg osoby z niepetnosprawnoscia,
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- Dyrektor jest zatrudniony na kontrakt od wypracowanego zysku/obrotu, co moze byc trudne
do osiggniecia w poczatkowym okresie dziatalnosci,

Pokrycie kosztow dziatalnosci Aktywnej Firmy zapewniaja rowniez:
— Wptywy z doradztwa Swiadczonego dla pracodawcéw z zakresu Systemu Obstugi Dofinan-
sowaii oraz z ptatnej obstugi Systemu Obstugi Dofinansowai dla pracodawcéw,
— Dotacje samorzadowe, krajowe i Srodki unijne,
— Zwrotne i bezzwrotne Zrddta finansowania dostepne dla przedsiebiorcow (np. kredyty) oraz
dla podmiotéw ekonomii spotecznej (np. nisko oprocentowane pozyczki).

Dyrektor / zarzad Aktywnej Firmy — zarzgdza cato$cig zadan jednostki
i reprezentuje podmiot na zewnatrz, wspotpracuje z samorzadem,

szkotami specjalnymi i warsztatami terapii zajeciowej

Gtowna ksiegowa
/ kadrowa

lub specjalista
obstugujacy
Systemu Obstugi
Dofinansowan

Zadania:

— Obstuga
Systemu Obstugi
Dofinansowaf

dla Aktywnej
Firmy i klientéw

— obstuga
kadrowo-ksiegowa

Menedzer
zatrudnienia

Zadania:

- pozyskiwanie
zleceri dla
Aktywnej Firmy
— pozyskiwanie
miejsc pracy dla
0s6b z niepetno-
sprawnoscig

- audyt miejsca
pracy oséb z nie-
petnosprawnoscia;
— wspotpraca

z samorzadem

i pracodawcami;
- promocja
Aktywnej Firmy

Trener pracy lub
instruktor zawodu

- praca z osobg

z niepetnospraw-
noscig

u pracodawcy;

— realizacja

w Firmie pozyska-
nych zlecen,

w tym prowa-
-dzenie grup os6b
z niepetnospraw-
noscia;

— w miare potrzeb
- spotkania

z rodzinami os6b
z niepetnospraw-
noscig

Kadra specjali-
styczna (doradca
zawodowy,
psycholog,
pedagog, itp.)
jest zatrudniana
w miare potrzeb.

Zadania:

- udziat w rekruta-
cji 0sdb z niepetno-
sprawnoscig

- pomoc

W rozwigzywaniu
probleméw oséb

z niepetnospraw-
noscia

— praca z rodzing

i otoczeniem oséb
z niepetnospraw-
noscia



W rozdziale tym szczegétowo opisano stanowisko pracy menedzera zatrudnienia ze szczegélnym
uwzglednieniem zadan, jakie powinien realizowaé w Aktywnej Firmie zaréwno w stosunku do 0séb
z niepetnosprawnoscig, jak i przedsiebiorcéw - klientéw Aktywnej Firmy.

Menedzer zatrudnienia to osoba, ktdra jest kluczowym pracownikiem Aktywnej Firmy, bez
ktérego nie bedzie mozliwy jej sukces i aktywizacja zawodowa oséb z niepetnosprawnoscia inte-
lektualng. O ile kompetencje dyrektora nie odbiegajg od standardéw biznesowych, to menedzer
zatrudnienia jest nowym stanowiskiem pracy i jego opis wymaga doprecyzowania. Menedzer
zatrudnienia poza wspieraniem 0séb z niepetnosprawnoscia ma WSPIERAC FIRMY — KLIENTOW
AKTYWNEJ FIRMY (to go odrdznia od trenera pracy).

Istnieje mozliwo$¢ zaangazowania menedzera zatrudnienia w Aktywnej Firmie lub w podmiocie
zewnetrznym, jednak rekomenduje sie, aby menedzer zatrudnienia pracowat w Aktywnej Firmie za-
trudniajgcej pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Dzieki temu zostang obnizone koszty poznania
inawigzania relacji z osobami z niepetnosprawnoscia, co docelowo przetozy sie na wyzszg jakos¢
wsparcia oferowanego osobom z niepetnosprawnoscia przez menedzera zatrudnienia.

1. Wyksztatcenie:

- minimalnie wyksztatcenie Srednie, preferowane wyzsze kierunkowe: psychologia, socjolo-

gia, zarzadzanie zasobami ludzkimi, doradztwo zawodowe.
2. Doswiadczenie zawodowe:

- doswiadczenie w agencji zatrudnienia,

- doSwiadczenie w sprzedazy ustug w sektorze B2B,

- doswiadczenie w aktywizacji i poSrednictwie pracy oséb z niepetnosprawnoscia intelek-
tualna,

- doswiadczenie w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualna.

3. Zakres obowiazkow:

- pozyskiwanie nowych zlecef dla Aktywnej Firmy,

- pozyskiwanie miejsc praktyk i stazy oraz miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualna,

- pomoc w promocji Aktywnej Firmy wsréd Srodowiska 0s6b z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng, w tym promocja w szkotach specjalnych, warsztatach terapii zajeciowej i organiza-
cjach pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia,

- obstuga obecnych klientéw firmy (zaréwno przedsiebiorcéw, jak i Srodowiska os6b z nie-
petnosprawnos$cig intelektualng) i utrzymywanie z nimi pozytywnych relacji biznesowych,

- nawigzywanie i podtrzymywanie relacji zsamorzadem, jako potencjalnym pracodawca oraz
promotorem Aktywnej Firmy.
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4. Kompetencje zawodowe:

- znajomos¢ lokalnego rynku pracy,

- rozbudowana sie¢ kontaktow w Srodowisku o0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng (tj.
szkoty specjalne, zaktady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej, organizacje
pozarzadowe, powiatowe urzedy pracy),

- znajomos¢ aktéw prawnych zwigzanych z orzecznictwem o niepetnosprawnosci oraz akty-
wizacjg zawodowg 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualng, w tym prawa pracy,

- praktyczna znajomos¢ specyfiki pracy z osobami z niepetnosprawnos$cia intelektualna,

- wysokie standardy etyczne,

- obstuga komputera i urzadzeh biurowych,

- znajomos¢ technik badania zapotrzebowania rynku pracy na ustugi Swiadczone
przez osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna,

5. Cechy osobowosciowe:

— wysokie umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne, negocjacyjne,

— inicjatywa i zorientowanie na rezultat,

— umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu,

— otwarto$¢, pozytywne nastawienie do klientéw i wsp6tpracownikéw,

— doskonata samoorganizacja czasu pracy.

6. Mile widziane:
- Znajomosc jezyka migowego,
- prawo jazdy kat. B.

Etap I

Ze szkotami specjalnymi i warsztatami terapii zajeciowej wspétprace nawigzuje dyrektor lub
menedzer zatrudnienia. Celem wspétpracy jest wzajemne osigganie korzysci przez Aktywng Firme
i szkoty, warsztaty terapii zajeciowej. Aktywna Firma zyskuje dostep do os6b majacych potencjat
do rozwoju i aktywizacji zawodowej, szkoty — do profesjonalisty, ktory przeprowadza spotkania
zrodzicami, udzielajac informacji nt. formalnoprawnych kwestii zwigzanych z podejmowaniem pracy
przez osobe z niepetnosprawnos$cia, mozliwosci zatrudnienia, itp. Uczniowie szkét specjalnych maja
mozliwo$¢ zwiedzania Aktywnej Firmy i zapoznania sie ze specyfika tego miejsca zatrudnienia.

W idealnym uktadzie warsztaty terapii zajeciowej przygotowujg osoby z niepetnosprawnoscia
do zatrudnienia w Aktywnej Firmie, ktéra wspomaga warsztaty terapii zajeciowej w dostarczaniu
technologii, sprzetu oraz pomaga zbywa¢ produkty wytworzone przez warsztaty terapii zajeciowej.

Aktywna Firma czerpie z zasob6w szkot specjalnych i warsztatow terapii zajeciowej: gtéwnie
poprzez kadre, ktéra wktada w te pracg swoj czas (czesto wolontariat po godzinach), serce i wta-
Sciwe podejscie dydaktyczne.
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Etap 11

Cel: dotarcie do potencjalnych pracodawcow.

Narzedzia i metody pracy:

1. Sie¢ kontaktéw — networking.

. Ogtoszenia —analiza ogtoszefi o prace, w szczeg6lnosci skierowanych do 0s6b z niepetnosprawnoscia,
. Kontakt bezposredni — niezbedne jest dotarcie do oséb decyzyjnych,

. Wtasne ogtoszenia o produktach/ustugach — ogélnie stosowane narzedzia marketingowe,

. Wykorzystanie dokumentoéw wewnetrznych przedsiebiorstw, np. strategii CSR zapisy IS0 2600.

o &~ W N

Etap II1

Cel: przekonanie pracodawcy do zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscia.

Narzedzia i metody pracy:

1. R6zne argumenty przekonywania: spoteczne/ekonomiczne:
- JakoSciowe, tj. jako$¢ wykonywanych produktéw, jako$¢ pracy i pracownikéw,
- Argumenty finansowe (dofinansowanie do wynagrodzenia, obnizenie kosztéw funkcjono-

wania firmy),

- CSR (ocieplenie wizerunku firmy)2.
W przypadku jednych i drugich argumentéw nalezy bardzo subtelnie ich uzywa¢, aby ich sto-
sowanie nie byto nieetyczne.

2. Warsztaty z pracownikami odnosnie wspdtpracy z osobg z niepetnosprawnoscia tj. budowanie
zespotu, zarzagdzanie r6znorodnoscia itp.,

3. Zapewnienie opieki mentora w firmie, ktéry ma odpowiednie kompetencje do pracy z osobami
z niepetnosprawnoscia intelektualna,

4. Prezentacja dobrych praktyk z zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscia. Przyktady dobrych
praktyk stanowig zatacznik nr 2 do modelu.

Etap IV

Cel: przygotowanie miejsca pracy dostosowanego do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia.

Narzedzia i metody pracy:

1. Diagnozasrodowiskapracy poprzezwywiad Srodowiskowyw miejscupracyiankiety pracownicze,

2. Audyty dostosowania przestrzeni do potrzeb osdb z niepetnosprawnos$cia: personalny/budynku/
miejsca pracy,

3. Opis stanowiska pracy — opis wykonania czynnosci o okreslonej jakosci przez osoby z niepet-
nosprawnoscig oraz sprawdzenie czy dana osoba z niepetnosprawnoscig moze pracowac na
danym stanowisku pracy,

4. Obstuga dofinansowar z Systemu Obstugi Dofinansowah — nalezy sprawdzi¢ czy pracodawca
korzysta z Systemu Obstugi Dofinansowaii i czy ma potencjati mozliwoSci do wdrozenia Systemu

24 Pojecie CSR zostato szczegdtowo opisane w Komunikacie Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw pt.: ,,0dnowiona strategia UE na
lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw”, Bruksela 25.10.2011, za: http://
eur-lex.europa.eu/, data dostepu 04.03.2014 r.
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Obstugi Dofinansowah w przedsiebiorstwie. W zatgczniku nr 7 znajduja sie wytyczne dot. moz-
liwosci dofinansowania wynagrodzenia i utworzenia miejsca pracy z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych.

Etap vV

Za wspbtprace z przedsiebiorcami odpowiada menedzer zatrudnienia i dyrektor Aktywnej
Firmy, ktérzy z jednej strony przedstawiajg korzysci wynikajgce z zatrudniania os6b z niepetno-
sprawnoscia, a z drugiej szkola pracodawcéw i zespdt pracowniczy z zakresu wspétpracy z osoba
z niepetnosprawnoscia. Korzyscig wynikajgcg ze wspétpracy i wsparcia pracodawcéw bedzie
wzrost wskaznika zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscia oraz w perspektywie dtugofalowej
zmiana mentalnoSci pracodawcéw i utatwienie kolejnym osobom z niepetnosprawnoscia podej-
mowania zatrudnienia na otwartym i chronionym rynku pracy.

Pracodawcy potrzebujg wsparcia na wielu ptaszczyznach. Gtéwnymi barierami w zatrudnianiu
0s6b z niepetnosprawnoscig na otwartym rynku pracy sg m.in.:

1. lek przed zatrudnieniem osoby z niepetnosprawnoscia.

Lek jest minimalizowany poprzez stopniowe wprowadzanie oséb z niepetnosprawnoscig do

firm prywatnych.

- Etap 1 - podwykonawstwo. Cel do osiggniecia: dostarczenie jakoSciowych potproduktow,
zapoznanie pracodawcy z osobami z niepetnosprawnoscig poprzez wizyty w Aktywnej Fir-
mie, ktérych celem jest okresowa kontrola procesu realizacji zamdwienia,

— Etap 2 - pracownicy tymczasowi. Cel do osiggniecia dla osoby z niepetnosprawnoscia: po-
znanie miejsca pracy. Cel do osiggniecia dla pracodawcy: zapoznanie sie z potrzebami osoby
z niepetnosprawnoscig, mozliwos¢ sprawdzenie pracownika i wymiany go, jezeli nie spetni
oczekiwan, dostosowanie miejsca pracy zgodnie zwymogami Paristwowej Inspekcji Pracy;

— Etap 3 - zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscia, ktéra uprzednio byta ,,wynajeta” przez
pracodawce,

2. nieSwiadomos¢, ze zatrudniajac osobe z niepetnosprawnoscia mozna otrzymac solidnego pra-
cownika, do wynagrodzenia ktérego mozna otrzymac dofinasowane z Pafistwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Wzrost wiedzy z tego zakresu bedzie nastepowat poprzez wsparcie informacyjne oraz spotkania

z menedzerem zatrudnienia, ktéry bedzie w stanie precyzyjnie wyliczy¢, jaki zysk moze osia-

gnat pracodawca dzieki zatrudnieniu osoby z niepetnosprawnoscig - dziatanie nieodptatne.

3. niedostosowanie miejsca pracy do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, niespetnienie wymo-
gow Paiistwowej Inspekcji Pracy dot. stanowiska pracy osoby z niepetnosprawnoscia.

Wzrost wiedzy z tego zakresu bedzie nastepowat poprzez wsparcie informacyjne oraz specja-

listyczne poradnictwo w miejscu pracy — dziatanie odptatne.

4. nieznajomos¢ Systemu Obstugi Dofinansowaii i brak sSrodkow na zatrudnienie specjalistow
umiejacych obstugiwac ten System.

Wzrost wiedzy z tego zakresu bedzie nastepowat poprzez wsparcie informacyjne, wsparcie

szkoleniowe, specjalistyczne poradnictwo i prowadzenie Systemu Obstugi Dofinansowan dla

pracodawcy — dziatanie odptatne.
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W zwigzku z powyzszym celem etapu jest:

Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscia
w Aktywnej Firmie. Aby byto to mozliwe
nalezy pozyska¢ zlecenie dla Aktywnej Firmy.

Podjecie zatrudnienia poza Aktywna Firma,
w pierwszej fazie realizowane w ramach
agencji pracy tymczasowej.

Narzedzia i metody pracy:

 Pisemna umowa o $wiadczenie ustug (kontrakt),
ktéra zawiera co najmniej informacje dot. przy-
jecia i przekazania towaru, termin wykonania
ustugi. Przyktadowy wzér umowy znajduje sie
w zataczniku nr 6,

+» Opis stanowiska pracy i czynnosci, dostosowany
do specyfiki konkretnej Aktywnej Firmy,

+ Szkolenia stanowiskowe, szkolenia BHP, badania
lekarskie, odziez robocza itp. — zgodnie z wymo-
gami Pafistwowej Inspekcji Pracy,

» Opieka trenera pracy.

Narzedzia i metody pracy:

+ Pisemna umowa o wspétpracy, ktéra zawiera co
najmniej informacje dot. okresu pracy, kwestii
szkoleni, odpowiedzialnosci za szkody material-
ne itp. Przyktadowy wzér umowy znajduje sie
w zataczniku nr 6,

* Opis stanowiska pracy i czynnosci, dostosowany
do specyfiki konkretnej firmy,

+ Szkolenia stanowiskowe, szkolenia BHP, badania
lekarskie, odziez robocza itp. — zgodnie z wymo-
gami Pafistwowej Inspekcji Pracy,

* Opieka trenera pracy.

Etap VI Stata wspotpraca

Cel: podtrzymanie kontaktu z przedsiebiorcg wspétpracujgcym.

Narzedzia i metody pracy:

- Wizyty i spotkania menedzera zatrudnienia — monitoring zatrudnienia osoby z niepetno-

sprawnoscia,

- ,Interwencje kryzysowe” — pomoc osobom z niepetnosprawnos$cia i pracodawcom,
- Pomoc w obstudze Systemu Obstugi Dofinansowafr lub jego obstuga,
- Pomoc osobie z niepetnosprawno$cia z kwestiami formalnymi (przyktad Ubezpieczeniem

Spotecznym itp.).

Menedzer zatrudnienia - osoba wspierajaca
nie tylko osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze
KLIENTOW Aktywnej Firmy



W rozdziale zawarto kompendium wiedzy na temat stanowiska trener pracy. Okreslono takze punkty
styczne miedzy trenerem pracy a stanowiskiem juz istniejgcym - instruktorem zawodu.

To kadra merytoryczna niezbedna do prawidtowego funkcjonowania Aktywnej Firmy. Opis obszaru

trenera pracy jest szeroko udokumentowany w dokumentach Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji

Os6b Niepetnosprawnych, opisach produktéw innowacyjnych czy wytycznych Europejskiej Unii

Zatrudnienia Wspomaganego (szczegétowy opis sposobu pracy i kompetencji znajduje sie w tych

dokumentach podanych w narzedziach). W najprostszej definicji trener pracy to osoba towarzysza-

ca osobie z niepetnosprawnoscig w wykonywaniu pracy (zaréwno przy przygotowaniu zawodowym

jak i na miejscu pracy).

Podstawowe kompetencje trenera pracy to:

1. Trener pracy musi by¢ elastyczny i z duza cierpliwoscia, zrozumieniem i kreatywnos$cig podcho-
dzi¢ do rozwigzywania r6znorakich probleméw osdb z niepetnosprawnoscia tj. wspierac osoby
w ich rozwigzywaniu, a nie rozwigzywac tych probleméw za nich.

2. Trener pracy powinien mie¢ umiejetno$¢ nawiagzywania i podtrzymywania trwatych relacji
z osobg z niepetnosprawnoscia.

W Aktywnej Firmie jeden trener pracy/instruktor zawodu pracuje z dziesiecioosobowym ze-
spotem niepetnosprawnych pracownikéw w siedzibie oraz poza siedzibg Aktywnej Firmy. Jego
zadaniem jest organizacja pracy oséb z niepetnosprawnoscig oraz ich wsparcie podczas wyko-
nywanych zadan. Trener pracy zatrudniony w Aktywnej Firmie ma réwniez za zadanie wdrozenie
osoby z niepetnosprawnoscig na stanowisko pracy podczas podejmowania zatrudnienia przez nig
poza siedzibg Aktywnej Firmy. Po wdrozeniu na nowe stanowisko pracy trener pracy monitoruje
zatrudnienie os6b z niepetnosprawnos$cia oraz wraz z menedzerem zatrudnienia wspiera osobe
z niepetnosprawnosciag w pokonywaniu czasowych trudnosci w zyciu zawodowym.

Rekomenduje sie, aby szczeg6lnie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng miaty jak naj-
wczesniejszy kontakt z trenerami i instruktorami zawodu. Najlepiej juz na etapie uczestnictwa
w warsztatach terapii zajeciowej. W zwigzku z czym rekomenduje sie aby:

1. Instruktor zawodu/trener pracy miat ukoficzony kurs pedagogiczny.
2. Wyksztatcenie instruktoréw terapii zajeciowej ustali¢ na minimalnym poziomie ,,szkoty police-
alnej w kierunku terapii zajeciowej lub wyksztatcenia Sredniego zawodowego o profilu zgodnym

z profilem pracowni, ktérg bedzie prowadzit oraz kurs kwalifikacji terapii zajeciowej”.

3. Trener pracy zatrudniony w warsztatach terapii zajeciowej powinien zwracac uwage aby zajecia
odpowiadaty na oczekiwania pracodawcow juz na etapie przygotowania osoby z niepetnospraw-
noscig do pracy (mniej zaje¢ artystycznych w warsztatach terapii zajeciowej).
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Zatrudnienie treneréw pracy w réznych typach instytucji:

1. Organizacja prowadzaca warsztat terapii zajeciowej — trener pracy powinien zostac zatrudniony
w ramach warsztatow terapii zajeciowej (jako instruktor zawodu).

2. Organizacja pozarzadowa - w ramach swoich projektéw, finansowanie ze Srodkéw powiatowego
urzedu pracy (przy zatrudnieniu min. piec 0sdb z niepetnosprawnoscia).

3. Spotdzielnia socjalna — w ramach swoich projektéw, finansowanie ze Srodkéw powiatowego
urzedu pracy (przy zatrudnieniu min. pie¢ oséb z niepetnosprawnoscia).

Narzedzia niezbedne do wdrozenia obszaru:

1. Trener pracy — opis metod pracy na podstawie wypracowanych rozwigzafi i opisu dobrych
praktyk - np. na przyktadzie ustug Swiadczonych przez Centrum Dzwoni, ktére dziata w oparciu
o model Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego, ktére stanowia zatgcznik nr 2,

2. Opis procedury finansowania trenera pracy ze Srodkéw funduszu pracy, ktéry jest czeScig opisu
dobrych praktyki i stanowi zatgcznik nr 2.

Zadaniem trenera pracy jest jak najlepsze
dostosowanie procesu ksztatcenia proponowanego
przez np. warsztat terapii zajeciowej do
rzeczywistych potrzeb i wymogow lokalnego
rynku pracy.

Wspotpraca z otoczeniem

W rozdziale mozna znalezé¢ konkretne rozwigzania podnoszqce jakoS¢ pracy na rzecz aktywizacji
zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig.

W wielu gminach w Polsce i w wojewddztwie $laskim ciggle nie ma osoby, organizacji lub part-
nerstwa organizacji reprezentujgcych interesy oséb z niepetnosprawnoscia. Powoduje to, ze wiele
dziataf jest podejmowanych ad hoc lub powielanych przez rézne instytucje, nie ma réwniez prowa-
dzonych dziatan rzeczniczych, ktore sg niezbedne do poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnoscia
i polepszenia jakoSci wsparcia oferowanego przez poszczegélne instytucje. Wspdtpraca miedzy-
instytucjonalna przyczyni sie do udroznienia systemu aktywizacji os6b z niepetnosprawnoscia
i systemu obiegu informacji.

Wspétpraca na rzecz aktywizacji oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng musi byé:
1. Spéjna i konsekwentna,
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2. Angazowac wszystkie podmioty, ktére powinny mie¢ wspdlny cel (np. gtoSno wyrazonym ma-
rzeniem jest: idealny system aktywizacji wszystkich oséb z niepetnosprawnosci),
3. Bra¢ pod uwage potrzeby i oczekiwania 0s6b z niepetnosprawnoscia.

Rekomenduje sie, aby w kazdej gminie byta powotywana gminna komisja interdyscyplinarna na
rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscig w celu koordynacji dziatai
aktywizacyjnych w gminie i zapewnienia przeptywu informacji miedzy instytucjami integracji
i pomocy spotecznej. Funkcje komisji moze petni¢ réwniez Spoteczna Powiatowa Rada ds. Oséb
Niepetnosprawnych, ktore sg powotywane w oparciu o Ustawe z dnia 27 sierpnia 1997 r. o reha-
bilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych. Komisja powinna sie
spotykac nie rzadziej, jak na kwartat.

Inne bariery Srodowiskowe w aktywizacji os6b z niepetnosprawnos$cia i propozycje rozwigzai
znajduja sie w ponizszej tabeli.

Bariera Proponowane rozwigzanie

Brak lub staba wspétpraca pomiedzy gimnazjum
specjalnym — szkota zawodowg przysposabiajaca
do pracy — warsztatami terapii zajeciowej — zakta-
dami aktywnosci zawodowej.

Uboga/nieodpowiednia diagnostyka kompetencji
zawodowych 0séb z niepetnosprawnoscig inte-
lektualna oraz brak statej ewaluacji kompetencji
zawodowych os6b na wszystkich etapach edukacji
i wsparcia os6b z niepetnosprawnoscig intelek-
tualna.

Mata dostepnos¢ do treneréw pracy/menedzeréw
zatrudnienia.
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Zespoty interdyscyplinarne ztozone z przedsta-
wicieli placéwek/instytucji, gdzie odbywa sie
Sciezka ,,edukacyjno-zawodowa” os6b z nie-
petnosprawnoscia celem szczegotowej i petnej
diagnostyki indywidualnych potrzeb i mozliwosci
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Szczegotowa analiza kompetencji indywidualnych
oraz zawodowych (wzorowana np. na niemiec-
kich metodach Wismera i Hamet stosowanych

w GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen
Essen mbH) oraz state ewaluowanie kompetencji
uczestnika w warsztatach terapii zajeciowej czy
tez w szkotach zawodowych przysposabiajgcych
do pracy. Mozna takze przeprowadzi¢ ewaluacje
przy udziale kompetentnych oséb z zewnatrz (np.
z powiatowego urzedu pracy, przedstawicieli
organizacji pozarzadowych pracujacych z osobami
z niepetnosprawnoscia intelektualng itp.).

Zatrudnienie na state w trenerow pracy/mene-
dzerow zatrudnienia w warsztatach terapii
zajeciowej.

Zatrudnienie na state trenerow pracy/menedze-
row zatrudnienia w ostatniej klasie gimnazjum
specjalnego oraz w zawodowych szkotach
specjalnych.



Brak lub staba wspétpraca pomiedzy instytucjami
ksztatcacymi zawodowo osoby z niepetnospraw-
noscig intelektualng a powiatowym urzedem
pracy, osrodkiem pomocy spotecznej, organiza-
cjami pozarzadowymi, itp. co w efekcie skutkuje
brakiem kompleksowego podejscia do aktywno-
Sci 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Brak wystarczajacej w skali kraju odpowiedniej
bazy do aktywizacji zawodowej 0s6b z niepetno-
sprawnoscia intelektualng — nadal brak wystar-
czajacej ilosci warsztatow terapii zajeciowej,

a szczegolnie zaktadow aktywnosci zawodowej,
projekty z Europejskiego Funduszu Spotecznego
aktywizuja czasowo (po zakoficzeniu projektu
aktywizacja moze zaniknac).

Zbyt duza odlegtos¢ od miejsca zamieszkania do
pracy, problemy zdrowotne i inne uniemozliwia-
jace samodzielne poruszanie sie w przestrzeni
publicznej.

Trener pracy/menedzer zatrudnienia: udzielajacy
wsparcia u pracodawcy, a takze: poszukujacy
miejsca pracy zgodnie z mozliwosciami i ograni-
czeniami os6b z niepetnosprawnoscia intelek-
tualna, diagnozujacy predyspozycje zawodowe,
wspotpracujacy z pracodawcami, Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych, powiatowym urzedem
pracy itp., zmieniajacy nastawienie os6b z nie-
petnosprawnoscia intelektualng do pracy.

Zespoty interdyscyplinarne, np.: celem tworzenia
pewnego zaplecza spotecznego oraz rekomen-
dowania rozwigzah prawnych wynikajacych

z praktyki w zakresie mozliwosci aktywizacji
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna, do
stosownych organéw wtadzy.

Wiecej profesjonalnie dziatajacych zaktadow
aktywnosci zawodowej, warsztatow terapii
zajeciowej.

Zapewnienie transportu dla osdb potrzebujacych
takiego transportu lub/i edukacja w zakresie
praktycznej nauki korzystania ze srodkéw komu-
nikacji, np. poprzez instruktoréw, ktérzy w to-
warzystwie mtodziezy pokonuja droge z domu
do miejsca docelowego - trening behawioralny
na etapie gimnazjum specjalnego, warsztatéw
terapii zajeciowej itp.

Celem wspétpracy z samorzadem jest tworzenie przyjaznej atmosfery i promocji zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnoscig w gminie oraz poszukiwanie wspélnie z samorzadem mozliwosci
wspotfinansowania Aktywnej Firmy (np. klauzule spoteczne, zlecanie zadan). Nie bez znaczenia
jest fakt, ze samorzad, jego jednostki pomocnicze oraz przedsiebiorstwa gminne sg potencjalnym
pracodawca dla os6b z niepetnosprawnoscig, w tym dla Aktywnej Firmy jako podwykonawcy.

Z jednej strony dyrektor Aktywnej Firmy ma za zadanie budowanie i podtrzymywanie pozy-
tywnych relacji z samorzadem. Z drugiej — dyrektor powinien by¢ jednym z reprezentantéw praw
0s6b z niepetnosprawnoscig przed samorzadem i wspétuczestniczyé w budowaniu Srodowiska
instytucji integracji i pomocy spotecznej dziatajacych na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig w celu
lepszej reprezentacji i wspotpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego. tgczenie tych dwéch
funkcji wymaga duzej kultury wspétpracy i wysokich kompetencji od dyrektora Aktywnej Firmy.
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Bez wspotpracy z samorzadem
i przychylnosci wtadz nie jest mozliwe
catosciowe wdrozenie modelu w gminie.

Praca z rodzinami
i opiekunami niepetnosprawnych
pracownikow

Rozdziat ten jest poswiecony relacjom Aktywnej Firmy z najblizszym otoczeniem oséb z niepetno-
sprawnoscig - ich rodzinami/opiekunami. Zawarto w nim wiele praktycznych wskazéwek dotyczgcych
pracy z tq grupg w celu poprawy efektow aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciq.

Praca z rodzinami w ramach Aktywnej Firmie jest prowadzona w celu dostarczenia im niezbed-
nych informacji zwigzanych z aktywizacjg zawodowg niepetnosprawnych cztonkéw rodzin, dzieki
czemu zostanie zminimalizowane ryzyko, ze rodzina z powodu leku przed utrata renty lub innych
przyczyn bedzie hamowata proces aktywizacji spoteczno-zawodowej osoby z niepetnosprawnoscia
(bariery i propozycje ich niwelacji znajdujg sie w tabeli ponizej).

Rodzice i otoczenie pracownikéw z niepetnosprawnoscig sg wspierani w miare potrzeb przez
specjalistéw z okreslonych dziedzin. Aktywna Firma nie musi zatrudniac specjalistéw wszystkich
dziedzin — moze skierowac osobe do specjalistycznej placéwki, np. do poradni psychologiczno-
-pedagogicznej, w ktérej wie, ze ustugi sg Swiadczone jakoSciowo, a termin oczekiwania jest
krétki.

Aktywna Firma wspomaga réwniez informacyjnie rodzicéw i rodziny potencjalnych pracowni-
kéw Aktywnej Firmy oraz rodzicéw, ktérym urodzito sie dziecko z niepetnosprawnoscia, poprzez
skierowanie do placéwek specjalistycznych oraz udzielenie kompleksowej informacji. Informatory
dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscig znajdujg sie w szpitalach i poradniach lekarskich dla
dzieci.

Rodzice/rodziny i opiekunowie s wzmacniani w przekonaniu, ze w Aktywnej Firmie pracuja
specjalisci, ktérzy zadbaja o bezpieczeristwo procesu aktywizacji spoteczno-zawodowej osoby
z niepetnosprawnoscia. Za kontakty z rodzinami odpowiada personel kluczowy Aktywnej Firmy,
ktéry réwniez przeprowadza indywidualne spotkania z rodzinami oraz umozliwia rodzinom pra-
cownikéw Aktywnej Firmy organizacje w pomieszczeniach Aktywnej Firmy spotkan grup samopo-
mocowych, warsztatéw itp.

Ponizsze propozycje rozwigzah moga by¢ wdrazane przez Aktywne Firmy lub inne podmioty
Swiadczgce ustugi specjalistyczne.
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Bariera

Cechy psychologiczne rodzicow i opiekunéw 0séb
z niepetnosprawnoscia intelektualna utrudnia-
jace aktywnos¢ zawodowa: niska Swiadomosé
w zakresie potrzeb dziecka, nadopiekuiiczosé,
wyreczanie, niska Swiadomos¢ mozliwosci i ogra-
niczen oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Zachowania spoteczne rodzicéw i opiekunéw
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng
utrudniajace aktywnos¢ zawodowa: zbyt duzy
stopiefi decyzyjnosci rodzica za dziecko — obawa
przed utratg kontroli nad dzieckiem, niski poziom
cierpliwosci wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualna, poczucie matej skutecznosci
wtasnych dziatah wobec 0séb z niepetnospraw-
noscig intelektualna, brak wiary w postep/rozwdj
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng, niska
ocena 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualna,
roszczeniowos¢ postaw.

Obawy okotozawodowe rodzicéw oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualna: obawy materialne,
tj.: utrata renty specjalnej, orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, miejsca w placowce (np.
warsztat terapii zajeciowej), obawa rodzica przed
niewtasciwym traktowaniem w pracy, nieznajo-
mos¢ prawa.

Mata aktywnos¢ rodzicow oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualng w zakresie aktywizacji
swojego potomstwa.

38

Proponowane rozwiazanie

Poradnictwo psychologiczne (grupowe i indy-
widualne) w gimnazjach specjalnych, szkotach
zawodowych przysposabiajacych do pracy oraz
warsztatach terapii zajeciowej.

Poradnictwo pedagogiczne i psychologiczne (gru-
powe i indywidualne) w gimnazjach specjalnych,
szkotach zawodowych przysposabiajacych do
pracy oraz warsztatach terapii zajeciowej.

Grupy wsparcia dla rodzicéw oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualna: z naciskiem na ukazy-
wanie alternatyw i zasobdw co do rezygnowania
z nadmiernej opieki nad dzieckiem - dla rodzi-
céw 0sbb z niepetnosprawnoscig intelektualng
odpuszczenie kontrolowania dziecka jest trudng
do akceptacji strata; takze w tym warsztaty
rozwojowe nastawione na poszukiwanie zasobéw
wtasnych jako osoby i rodzica - formy: warsz-
taty dla rodzicéw oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng, wymiana wzajemna doswiadczef
rodzicow oséb z niepetnosprawnoscig intelektu-
alng, inne formy pozwalajace na ,rozluznienie”
od probleméw oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualna - np. wyjscia do kina, spa itp.

Grupy wsparcia dla rodzicéw oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualna: jw. z dodatkowymi
spotkaniami z pracodawcami prawnikami, pra-
cownikami socjalnymi przyblizajagcymi tematyke
zwigzana z obawami rodzicéw o0séb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng itp., wizyty studyjne
u pracodawcow.

Grupy wsparcia dla rodzicow osdb z niepetno-
sprawnoscig intelektualna, zapraszanie rodzicow
0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng do
zaktadania wtasnych organizacji (stowarzyszenia,
spétdzielnie).

Zmiany prawne umozliwiajace branie pod uwage
gtosu rodzicéw oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng w sprawach zwigzanych z osoba-
mi z niepetnosprawnoscia intelektualng przez
instytucje wsparciowe dla 0s6b z niepetnospraw-
noscig intelektualna.



Postawa najhlizszego otoczenia ma kluczowe znaczenie
dla poziomu aktywizacji spoteczno-zawodowej osob

z niepetnosprawnoscia.




Czesc II
Rekomendacje
zmian prawnych

Model Warsztatow Pracy oséb z niepetnoprawnosScig opracowany w ramach projektu jest w du-
zej mierze oparty na niemieckim modelu funkcjonowania warsztatéw dla oséb z niepetnospraw-
noscig. Funkcjonujg one w oparciu o zapisy rozporzadzenia ,,Werkstédttenverordnung (WVQ)”2,
ktére szczegdtowo opisuje ich zasady dziatania.

Prace nad modelem polegaty na dostosowaniu zasad funkcjonowania niemieckich warszta-
téw do polskich realiéw zaréwno spotecznych, ekonomicznych, jak i prawnych, co w duzej cze-
Sci zostato osiggniete. Jednak ze wzgledu na réznice w funkcjonowaniu systemu wsparcia oséb
z niepetnosprawnoscia nie jest obecnie mozliwe przeniesienie wszystkich pozytywnych rozwigzan.

W zwigzku z powyzszym w ramach projektu zaproponowano szereg zmian i rekomendacji do-
tyczacych aktywizacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia, majacych na celu zwiekszenie
efektywnosci dziatania Aktywnej Firmy. Zmiany te dotycza zaréwno polskiego systemu prawnego,
jak réwniez sposobu dziatar na poziomie lokalnym. Rekomenduje sie:

1. Zmiany w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb z niepetno-
sprawnoScia w zakresie dotyczacym form aktywnoSci wspomagajacych proces rehabilitacji
zawodowej, poprawy zapisow dotyczacych funkcjonowania warsztatéw terapii zajeciowej oraz
zadan samorzadu terytorialnego w tym zakresie. Szczegbtowy zakres zmian zostat opracowany
przez utworzone w ramach projektu Forum oséb zaangazowanych w aktywizacje spoteczno-
-zawodowg 0sbb z niepetnosprawnoscia, ktére zostaty szczegdtowo opisane w zatgczniku nr 8
do modelu.

2. Zmiany w ustawie o praktykach absolwenckich w zakresie umozliwienia osobom z niepetno-
sprawnoscig korzystanie z praktyk jako narzedzia aktywizacji przez dtuzy czas i niezaleznie od

25 Ttumaczenie rozporzadzenia zostato opracowane przez Federalne Stowarzyszenie Warsztatéw dla Oséb
Niepetnosprawnych BAG:WfBM i jest dostepne m.in. pod adresem http://www.zazpolska.pl/uploads/images/
Gallery/Media/WVO_polnisch.pdf.
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wieku. Praktyki absolwenckie sa dostepne jedynie dla absolwentéw gimnazjow, oraz dla os6b
do 30. roku zycia, co skutecznie ogranicza mozliwos¢ korzystania z nich osobom z niepetno-
sprawnoscia. Dodatkowo rekomenduje sie przedtuzenie czasu trwania praktyk w przypadku
0s6b z niepetnosprawnoscia.

. Zmiany rozporzadzei dotyczacych aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z niepetnosprawno-
Scigw szczeg6lnoSci Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
warsztatow terapii zajeciowej w obszarze dotyczacym zwiekszenie mozliwoSci sprzedazy ustug/
produktéw wytworzonych w ramach warsztatéw, mozliwosci wydatkowania srodkéw uzyskanych
z dziatalnosci odptatnej bezposrednio na warsztat i wyptaty dla uczestnikéw. Wzér stanowia
zapisy prawa niemieckiego, tj. zapisy § 138 ust 2. IX Ksiegi Kodeksu cywilnego ,,Warsztaty
wyptacajg z wypracowanego zysku osobom niepetnosprawnym zatrudnionym w sektorze pracy
wynagrodzenie za prace, (...) Kwota premiowa obliczana jest w oparciu o indywidualng wydaj-
nos¢ pracy osoby niepetnosprawnej w szczegélnosci z uwzglednieniem jakosci i iloSci pracy”.
. Zmiany rozporzadzei dotyczacych aktywizacji spoteczno-zawodowej osdb z niepetnosprawno-
Scig w szczegdlnosci Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
warsztatow terapii zajeciowej w obszarze dotyczgcym uregulowania kwestii praktyk, stazéw
iczasowego zawieszenie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej zgodnie z propozycjami
wypracowanymi przez Forum os6b zaangazowanych w aktywizacje spoteczno-zawodowg oséb
z niepetnosprawnoscia, ktéry stanowi zatacznik nr 8 do modelu.

. Zmiany rozporzadzeii dotyczacych aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z niepetno-
sprawnoscig w szczeg6lnosci Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spo-
tecznej w sprawie zwrotu dodatkowych kosztow zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw
niepetnosprawnych, ktore wpisza trenera pracy jako koszt zwigzany z zatrudnieniem osoby
z niepetnosprawnoscia i umozliwia zwrot Srodkéw wydatkowanych na jego zatrudnienie.

. Zmiane rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie pod-
stawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegélnych
typach szkeét, ktéra umozliwi zwiekszenie ilosci godzin praktycznej nauki w szkotach specjal-
nych oraz wprowadzi w nich zajecia przygotowania do zawodu.

. Przeprowadzenie ekspertyz dotyczacych traktowania pomocy dla instytucji dziatajacych na
rzecz aktywizacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia jako pomocy objetej wykluczeniem
blokowym, o ktrych mowa, w rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr800/2008 zdn. 6 sierpnia 2008 .
uznajacym niektére rodzaje pomocy za zgodne ze wspélnym rynkiem w zastosowaniu art. 87
i 88 traktatu (ogdlne rozporzadzenie w sprawie wytaczef blokowych).

.IF'-‘:




Czesc III
Informacje
o projekcie

Projekt ,,Ponad granicami walczymy z barierami” jest realizowany w okresie kwieciefi 2012 - lipiec
2014 r. Jego celem jest poprawa efektywnoSci dotychczas technik aktywizacji spoteczno-zawodowej
0sbb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz wzrost kwalifikacji zawodowych i zdobycie pierw-
szego doSwiadczenia zawodowego przez 44 uczestnikéw i uczestniczki projektu. Projekt, wspét-
finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, jest
realizowany przez Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzadowych MOST, Stowarzyszenie
na rzecz Wspomagania Oséb z Niepetnosprawnoscia i Ich Otoczenia ,,Razem” z Rybnika oraz Stowa-
rzyszenie Rodzin Os6b Niepetnosprawnych ,,Nadzieja” z Rudy Slaskiej.

W projekcie biorg udziat 44 osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, nieaktywne zawodowo
(24 z Rybnika i 20 z Rudy Slaskiej). Uczestnicy i uczestniczki projektu zostali objeci kompleksowym
programem wsparcia — od badania indywidualnego potencjatu i wsparcia doradcy zawodowego,
po udziat w warsztatach aktywizujgcych, ktére przygotujg uczestnikéw i uczestniczki projektu do
podjecia zatrudnienia zgodnie z zaplanowang $ciezka rozwoju zawodowego. Projekt przewiduje
takze zdobywanie doSwiadczenia zawodowego poprzez odbywanie stazy i praktyk u pracodawcéw
oraz wykonywanie zadaf zleconych uczestnikom i uczestniczkom projektu w formie uméw cywil-
noprawnych. W sumie w projekcie zrealizowano 330 godzin zaje¢ uzupetniajacych i 330 godzin
zaje¢ specjalistycznych oraz 3 600 godzin zaje¢ warsztatowych, majgcych na celu wyuczenie
specjalistycznych umiejetnosci wymaganych podczas pracy.

W projekcie uczestnicza réwniez najblizsi os6b z niepetnosprawnoscia, ktérym zaproponowano
udziat w spotkaniach motywacyjnych oraz warsztatach wzrostu kompetencji miekkich.

Dzieki kontaktom z niemieckim partnerem projektu nastapita wymiana informacji, wiedzy
i doSwiadczen miedzy partnerami, co pozwolito na adaptacje niemieckich rozwigzan do polskich
warunkéw. W ramach projektu powstaty propozycje gotowych rozwiazan, ktére zostang przygoto-
wane do wdrozenia w czterech polskich instytucjach dziatajacych na rzecz aktywizacji spoteczno-
-zawodowej os6b z niepetnosprawnoscia.
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CzeSc IV
Informacje
o partnerach

GSE Gesellschatft fiir Soziale
Dienstleistungen Essen mbH

GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH to wiodacy dostawca ustug spotecznych
na terenie miasta Essen. Gtéwne obszary dziatania to: prowadzenie domu opieki dla oséb star-
szych, bezdomnych, doméw pomocy dla 0séb z niepetnosprawnoscig. GSE Gesellschaft fiir Soziale
Dienstleistungen Essen mbH zatrudnia ponad 1200 pracownikéw i ponad 1700 nietnosprawnych
pracownikéw oraz ma pod opiekg 1200 os6b.

Wiecej informacji nt. GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH i ich dziatalnosci
znajduje sie na stronie http://www.gse-essen.com




Ponizej znajduje sie struktura organizacyjna GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen
Essen mbH.

Gtowna struktura GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH
Wydziat 5 ,,Warsztaty dla oséb z niepetnosprawnoscia”

Nadrzedny Kierownik wydziatu
Bezpieczeristwo w pracy Zarzadzanie integracja
Zarzadzanie jakoscig Kierownictwo techniczne

Warsztat =
[ = ] == (] m‘ — '
S<| g |E2 = | 5 HEE = | £ |&8
Sk S$o S 2 = |25 x| & & £
xO| Eal| xO o L o< [~ o o SO
w o —_ O w o [as] [an] T ~ = = xwv

Kierownik X X X X X X X X X

zastepca kierownika X X X X X X X X X X

dyzur spoteczny X X X X X X X X

pedagog specjalny X X X X X X X X

dyzur psychologiczny X

ergoterapia X X X

arteterapeuta X X

opiekunowie X X X X X X

medyczni

liczba 0séb z 1738 o0s6b (tu i nizej stan na 1.03.2014)

niepetnosprawnoscia

WP (Wydziat pracy)

WKZ (Wydziat 147 osdb

ksztatcenia

zawodowego)

grupa dla os6b 34 osoby

gteboko

uposledzonych,

albo o sprzezonej

niepetnosprawnosci

ogrodnicy X X

malarze X X
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Warsztat

FRILLEN-
DORF A
Intensywna
opieka
FRILLEN-
DORF B
BORBECK
DELLWIG
HOLSTER-
HAUSEN
KRAY
NORD I
NORD II
RUTTEN-
SCHEID

>

magazynier/instruktor

> | X
>

>
>

personel pomocniczy

praca na zewnatrz

dziat ksztatcenia
zawodowego

praca z komputerami

montaz roweréw

sprzedaz roweréw
inaprawa

gospodarstwo
domowe

gospodarstwo
magazynowe

przesytki listowe

prace malarskie
i remontowe

obrébka metalu

wykonanie mebli

praca montazowa

krawiectwo

druk tamponowy

ustugi pakowania




Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzadowych MOST

Stowarzyszenie powstato w 1995 r. 0d samego poczgtku dziata na rzecz rozwoju spoteczefistwa
obywatelskiego.Zajmuje sie promowaniem, inicjowaniem i wspieraniem aktywnosci spotecznej
mieszkaricow wojewddztwa oraz wptywa na zwiekszenie udziatu organizacji pozarzgdowych
w rozwigzywaniu probleméw lokalnych.

Zadania te MOST realizuje poprzez: pomoc w funkcjonowaniu organizacji pozarzadowych,
wspieranie inicjatyw spotecznych oraz os6b w niezaangazowanych. MOST prowadzi rowniez
dziatalnos¢ szkoleniowa, doradcza i informacyjng zwigzang z realizacja jego celéw statutowych.
Jednocze$nie Stowarzyszenie wspétpracuje z organizacjami pozarzagdowymi i sieciami organizacji
zaréwno o zasiegu krajowymi, jak i miedzynarodowym.

Stowarzyszenie Rodzin Osob Niepetnosprawnych ,,Nadzieja”

Stowarzyszenie dziata d 1994 r. w Rudzie Slaskiej, a jego celem statutowym jest podejmowanie
dziataf zmierzajacych do integracji Srodowiska 0séb z niepetnosprawnoscia. ,,Nadzieja” prowadzi
dziatalnos¢ opiekuficzg oraz wspiera rozw6j metod terapeutycznych, ktére skierowane sg dla osdob
z niepetnosprawnoscia.

Do celéw Stowarzyszenia nalezy miedzy innymi prowadzenie zaje¢ terapeutyczno-rehabilitacyj-
nych, ktére utatwiaja zycie codzienne oséb z niepetnosprawnoscia. Natomiast poprzez organizacje
spotkan integracyjnych - rodziny tych oséb otrzymujg niezbedne wsparcie emocjonalne oraz moga
wymienia¢ miedzy soba doswiadczenia zyciowe. JednoczeSnie sami niepetnosprawni wzmacniaja
poczucie przynaleznosci do wspélnoty.

Stowarzyszenie Na Rzecz Wspomagania Osob Z Niepetnosprawnoscia
i Ich Otoczenia ,,Razem”

Stowarzyszenie powstato w 2008 r. w Rybniku. Od samego poczatku poprzez swojg dziatalnos¢
wspiera osoby z niepetnosprawnoscia, aby zgodnie ze swoimi potrzebami oraz mozliwosciami,
mogty jak najpetniej rozwijac wtasny potencjat osobowy i otwierac sie na otaczajgcg ich rzeczy-
wisto$¢.Dziatania te majg na celu zaréwno towarzyszenie osobom z niepetnosprawnoscig w odkry-
waniu gtebi wtasnego cztowieczefistwa, jak i pomoc im, w odnalezieniu swojego miejsca w zyciu.

»Razem” podejmuje, wspiera i promuje inicjatywy o charakterze edukacyjnym, kulturalnym,
spotecznym, a takze integracyjnym, rekreacyjnym, wypoczynkowym, terapeutycznym oraz reha-
bilitacyjnym itp., ktére majg na celu szeroko rozumiane wyréwnywanie szans 0séb petno- i nie-
petnosprawnych.
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A. Waszkielewicz ,,Zabezpieczenie spoteczne oséb niepetnosprawnych” w ,,Najwazniejsze
wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o Prawach Os6b Niepetnosprawnych.
Monografia”, Warszawa 2012 r.

Agata Gawska, Katarzyna Jedrak, Mateusz Gruntowski ,,Ekspertyza na temat rozwoju i wyko-
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Dobre praktyki. Wybrane ustugi Swiadczone na rzecz os6b niepetnosprawnych we Francji,
Szwecji oraz Niemczech, 2012.

Grazyna Kaczmarek, Beata Karliiska, Anna Kruczek, Iwona Ptatek, Matgorzata Polak, Mirostaw
Sobkowiak ,,Standard pracy socjalnej z osobg z niepetnosprawnoscig i jej rodzing z uwzgled-
nieniem 0s6b z zaburzeniami psychicznymi” Warszawa 2012.

Joseph P. Shapiro ,,No Pity: People with Disabilities Forging a New Civil Rights Movement”,
New York 1993, za http://books.google.pl/books?id=KLRpuFWiBB8C&printsec=frontcover&h
|=pl#v=0onepage&q&f=false, data dostepu 24.02.2014r.

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego i Komitetu Regionéw pt.: ,,0dnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca
spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw”, Bruksela 25.10.2011, za: file:///C:/Users/aga/
Desktop/Komunikat_KE_Strategia2011_2014.pdf, data dostepu 04.03.2014r.

Krzysztof Balon, Izabela Czuba ,,Wspdtpraca pomiedzy sektorem publicznym a sektorem poza-
rzagdowym w ramach Swiadczenia ustug spotecznych w Niemczech”, Braunschweig (Brunszwik)/
Wolfsburg, czerwiec 2011 r.

Maciej Btaszczak, tukasz Przybylski ,Rzeczy sg dla ludzi, Niepetnosprawnos¢ i idea uniwersal-
nego proejktowania”, Warszawa 2010r.

Niemieckie rozporzadzenie w sprawie warsztatow z dnia 13 sierpnia 1980 r.

Publikacje i komunikaty Petnomocnika Rzadu ds. Os6b Niepetnosprawnych http://www.nie-
pelnosprawni.gov.pl.

Publikacje Polskiej Organizacja Pracodawcéw Oséb Niepetnosprawnych http://www.popon.pl
Publikacje Polskiego Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z UpoSledzeniem Umystowym http://www.
psouu.org.pl.

Publikacje Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego, ktére sg dostepne na http://www.
euse.org/ oraz w polskiej wersji jezykowej na http://www.pfon.org/category/dokumenty-i-
-publikacje/publikacje-pfon/, data dostepu 24.02.2014r.

Raport podsumowujacy dziatalnos¢ Centrum Doradztwa Zawodowego i Wspierania Oséb Nie-
petnosprawnych Intelektualnie, Warszawa 2008.

Red.: Beata Cytowska ,,Dorosli z niepetnosprawnoscia intelektualng w labiryntach codzienno-
Sci. Analiza badan - krytyka podejs¢ — propozycje rozwigzaf, Toruh 2011.

Publikacje i komunikaty Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Katowicach http://rops-
-katowice.pl.
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18. Publikacje i komunikaty Rzecznika Praw Obywatelskich http://www.brpo.gov.pl.

19. Analiza dziatalno$ci warsztatéw zajeciowych w 2008 roku, Warszawa 2009, Paristwowy Fun-
dusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

20.Bariery i szanse dla innowacyjnosci aktywizacji zawodowej w warsztatach terapii zajeciowej
- raport z badan, Poznan 2012.

21. Informacja o wynikach kontroli zasady dziatania i finansowania zaktadéw aktywnosci zawo-
dowej. KPZ-41013-2008. Nr ewid. 132/2008/P/08/100/KPZ, Warszawa 2009 Najwyzsza Izha
Kontroli.

22. Informacja o dziatalnoscii finansowaniu warsztatow terapii zajeciowej w wojewddztwie wiel-
kopolskim. LPO-4101-04-00/2012 Nr ewid. 175/2012/P12162/LP0, Najwyzsza Izba Kontroli.




Zataczniki

Zatacznik nr 1
Akty prawne regulujace obszar modelu®

Wszystkie teksty aktow prawnych mozna znalez¢ w Internetowym Systemie Aktow Prawnych
isap.sejm.gov.pl

Ustawa o rehabilitacji

1. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz.U. 2011 poz. 721) z pdZniejszymi zmianami

2. Ustawa z dnia 28 maja 2013 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. 2013, poz. 675)

Ustawa o jezyku migowym
1. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie (Dz.
U. 2011, poz. 1243) z péZniejszymi zmianami

Ustawa o ratyfikacji konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych

1. Ustawa z dnia 15 czerwca 2012 r. o ratyfikacji Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych,
sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 2012, poz. 882)

2. OSwiadczenie Rzadowe z dnia 25 wrzesnia 2012 r. w sprawie mocy obowiagzujgcej Konwencji
o prawach osdb niepetnosprawnych, sporzagdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.
U. 2012, poz 1170)

Inne

3. Informacja w sprawie stosowania niektérych przepiséw dotyczacych refundacji, o ktérej mowa
w art. 32 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu oséb niepetnosprawnych

4. Karta Praw Osob Niepetnosprawnych

5. Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu os6b niepetnosprawnych (M.P. poz. 991.2012r.)

26 Na podstawie: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/prawo/, data dostepu 28.03.2014 r.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 lutego 2002 w sprawie kryteriow
oceny niepetnosprawnosci u oséb w wieku do 16. roku zycia ( Dz.U.2009. poz.1829) z p6Zniej-
szymi zmianami

Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w spra-
wie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci (Dz. U. 2003 poz. 1328)
Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w spra-
wie warsztatéw terapii zajeciowej (Dz. U. 2004 poz. 587)

. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 paZdziernika 2007 r. w sprawie

przyznania osobie niepetnosprawnej srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej
albo na wniesienie wktadu do spétdzielni socjalnej (Dz. U. 2007 poz. 1403)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 18 wrzeSnia 1998 r. w sprawie ro-
dzajow schorzeri uzasadniajgcych obnizenie wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
oraz sposobu jego obnizania (Dz. U. 1998 poz. 820)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 stycznia 2009 r. w sprawie re-
fundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne osdb niepetnosprawnych (Dz. U. 2009 poz.42)
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie zwrotu
dodatkowych kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw niepetnosprawnych (Dz. U.
2011 poz. 316)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 stycznia 2009 r. w sprawie mie-
siecznego dofinansowania do wynagrodzeri pracownikéw niepetnosprawnych (Dz. U. z 2009
poz. 43)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie zwrotu
kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej (Dz. U. 2011. poz. 317)
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zaktadéw
aktywnos$ci zawodowej (Dz. U. 2012 r. poz. 850)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2007 r. w sprawie za-
ktadowego funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2013. poz. 1300) - tekst
jednolity

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie try-
bu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do kontroli na podstawie
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.
U. 2013, poz. 29)

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 6 sierpnia 2004 r. w sprawie okreslenia
zadaf samorzadu wojewddztwa, ktére mogg by¢ dofinansowane ze Srodkéw Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (Dz. U. 2004 poz. 1940)

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
okreslenia rodzajow zadaf powiatu, ktére mogg by¢ finansowane ze Srodkéw Parstwowego
Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych. (Dz. U. 2013.1190) - tekst jednolity
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 lutego 2008 r. w sprawie rodza-
jéw zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych zlecanych
fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym (Dz. U. 2008 poz. 172)
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16. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 marca 2009 r. w sprawie wa-
runkéw i trybu dokonywania refundacji kosztéw szkolenia pracownikéw niepetnosprawnych
(Dz. U. 2009 po0z.472)

17. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2003 .
w sprawie organizacji oraz trybu dziatania wojew6dzkich i powiatowych spotecznych rad do
spraw 0sdb niepetnosprawnych (Dz. U. 2003 poz. 560)

Zatacznik nr 2
Dobre praktyki

Jak zdobyc¢ pieniadze na tzw. integracje
spoteczng dla warsztatu terapii zajeciowej
na przyktadzie dziatan Warsztatu Terapii
Zajeciowej ,,Unikat” z Katowic

Opracowane przez Alicje Badetko na podstawie rozmowy z Patrycja Rojek

Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Unikat” zajmuje sie rehabilitacja spoteczno-zawodowg 0sdb z nie-
petnosprawnoscig intelektualna. Niestety, jak mowi Patrycja Rojek, kierowniczka Warsztatu: Jest
mi bardzo przykro, ze - zgodnie z rozporzgdzeniem o dziatalnoSci Warsztatéw Terapii Zajeciowej
22004 roku — zarobione na kiermaszach pienigdze mozemy przeznaczy¢ tylko na tzw. integracje
spoteczna, czyli: wycieczki, imprezy, wyjscia integracyjne itp. A przeciez mozna by je wykorzystac
nainne rzeczy, chociazby na pomalowanie pracowni, wynagrodzenie pracownika za zaangazowanie
w prace przy kiermaszu lub zakup potrzebnych uczestnikowi np. butéw. Zawsze potrafitabym
uzasadni¢ na co wydaje zarobione na jarmarkach pienigdze. Taka zmiana w ustawie mogtaby
zdecydowanie wptyna¢ na rozw6j placowki.

Opis sytuacji

WS3rod Warsztatow sytuacja jest rézna. Niektdre chcg sprzedawac produkty wytworzone przez
swoich uczestnikéw; inne nie wyrazaja takiej ochoty, poniewaz uczestnikami Warsztatéw s osoby
z gtebszym stopniem niepetnosprawnosci, ktore nie wytwarzaja rzeczy na sprzedaz. Poza tym
Warsztaty, ktore funkcjonujg w mniejszych miejscowosciach nie posiadajag mozliwosci (finanso-
wych lub logistycznych) wyjazdéw na jarmarki i kiermasze.
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Uczestnik Warsztatéw musi czué, ze jego praca jest co$ warta. Ma byc przez nas doceniony
izmobilizowany do jeszcze lepszego dziatania. A w jaki sposéb mu to pokazaé, skoro nie otrzymuje
wynagrodzenia?

Dlatego tez naszym uczestnikom wyttumaczyliSmy, ze robig tadne produkty, ktére bedziemy
sprzedawac na kiermaszach. Jesli te przedmioty spodobaja sie klientom i zostang kupione, to
zarobimy pienigdze, za ktére mozemy pojechac na wycieczke lub wyjdziemy do restauracji. Co
roku odwiedzamy inne miejsca, takie jak Restauracja Autorska Adama Gesslera w hotelu ,,Best
Western” lub ,,Stare i nowe”.

Takie wyjscie jest rowniez elementem terapii spotecznej, poniewaz osobom z niepetnospraw-
noscig ttumaczymy, jaki str6j powinny zatozyé, jak nalezy zachowac przy stole oraz w jaki sposéb
poprosi¢ kelnerke o dodatkowa wode albo herbate itp. Jak siedze na tych spotkaniach, to mam ze
wzruszenia tzy w oczach. Widze wtedy, ze nasza praca jest efektywna, a przede wszystkim daje
konkretne umiejetnosci naszym uczestnikom. Kiedy w restauracji siedzimy obok innych ludzi, to
oni spostrzegaja, ze osoby z niepetnosprawnoscig zachowuja sie podobnie do nich. To dowartoscio-
wuje obie strony. Osoby petnosprawne obserwujg nas, ale moim uczestnikom to nie przeszkadza.
Oni sa wrecz zadowoleni z bycia w centrum uwagi.

Kiermasze stawiaja przed moimi uczestnikami cel i motywujg do pracy. To takze jest spos6b
wykorzystania Srodkéw finansowych, ktére na zakup np. materiatéw do terapii w pracowniach
otrzymujemy z Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych i Urzedu Miejskiego.
Jezeli produkowalibySmy rzeczy ,,do szuflady”, to pienigdze te sg catkowicie stracone. A jesli
kupimy za nie gline, szkto i zrobimy produkt, ktéry ,idzie” w Polske, to odniesliSmy sukces. Naj-
wazniejsza jednak rzecza jest, aby nie ktas¢ nacisku na fakt wykonania danej rzeczy przez osobe
z niepetnosprawnoscia, tylko zacheca¢ do kupna wystawianych rzeczy poprzez jej unikatowosé,
reczne wykonanie i wiele innych elementéw, ktérymi mozna reklamowa¢ prace wykonane w Warsz-
tatach Terapii Zajeciowej, jednak nie ktasc nacisku na fakt niepetnosprawnosci.

Dziekitemu, ze wyjezdzamy na targi, wiecej osdb dowiaduje sie o naszym Stowarzyszeniu. Staje
sie ono coraz bardziej wiarygodne, a w Srodowisku ma juz swoja marke. Poprzez to pojawiaja sie
szanse na udziat w réznych projektach, takich jak np. ,Ponad granicami...”.

1. Sprzedaz na terenie Warsztatu.
Na poczatku wyroby sprzedawalismy tylko w naszym Warsztacie. Pracownia komputerowa przy-
gotowywata plakaty informujgce, ze w Warsztacie bedzie kiermasz prac. Informacje umiesz-
czaliSmy na naszej stronie internetowej oraz FB. Prosiliémy ksiedza, by w parafii wywieszony
zostat plakat o wydarzeniu. ProsiliSmy o to samo dyrektoréw placéwek kulturalnych itd.

2. Przeszukiwanie Internetu i udziat w jarmarkach. Razem z kolezankami z pracy caty czas za
posrednictwem Internetu szukamy miejsc wystawienniczych. Takim sposobem znaleZliSmy
w Chorzowie ,,Jarmark Rzeczy tadnych”, gdzie ptacimy za stanowisko i jesteSmy na takich
samych prawach, jak kazdy inny wystawca. Bardzo duzo os6b nas tam polubito, poniewaz nasi
uczestnicy nie majg wiekszych oporéw, by rozmawia¢ z ludzmi. Méwig na przyktad: ,Niech
pani kupi taka filizanke ceramiczng i wypije z niej najpyszniejszg kawe Swiata”. Nikt z nas -
pracownikow Warsztatu — wczesniej ich tego nie uczyt. Nasi uczestnicy maja na kiermaszach

52



swoje obowigzki. Jeden sprzedaje, drugi liczy pienigdze i protokotuje, inny pakuje. Oczywiscie
instruktor caty czas obserwuje te osoby. Dzieki temu, poza elementem finansowym oni réwniez
ucza sie liczy¢, jak i kontaktu z klientem.

3. Codzienne szukanie zleceniodawcéw. Zawsze mam przy sobie nasze ulotki, ktdre rozdaje bedac
np. w urzedach. Dzieki temu pojawia sie szansa na znalezienie nowych zlecef.

4. Srodki unijne i projekty. Teraz dzieki funduszom unijnym realizowanych jest szereg projektéw,
w ktdrych biorg udziat uczestnicy Warsztatu. Tylko w ten sposob, pod wzgledem zawodowym,
moga przygotowac sie do pracy. Nie tudZmy sie, ze Warsztat sam to zrobi. W Warsztatach sa
pracownie plastyczne, komputerowe, ale nie ma to bezposredniego przetozenia zajec na re-
alne zapotrzebowanie rynku pracy. Dlatego zachecam wszystkich kierownikéw warsztatow
terapii zajeciowej, by zgtaszali uczestnikéw swoich placéwek do udziatu w projektach. W ich
trakcie jest wiecej szkoleri typowo zawodowych, po ktérych wiemy, w jakim kierunku szukac
tym osobom pracy. Bywa, ze zdarzajg sie na przyktad projekty z mieszkaniami treningowymi
(np. ,Teraz My” realizowany przez Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach), dzieki
ktérym osoby z niepetnosprawnoscia ucza sie zycia poza domem rodzinnym.

5. Szukanie oszczednosci i rehabilitacja spoteczna. Na przyktad Adam - uczestnik zaje¢ w ,,Unika-

cie” - roznosi naszg poczte. Poprzez to nie musze ptacic za znaczki na listy, a jednoczesnie ten
cztowiek przechodzi rehabilitacje spoteczng i zawodowa. Pamietam sytuacje, w ktérej Adam
miat bardzo duzo rzeczy do zaniesienia. Zadecydowalismy, ze dotgczy do niego Ania. Jest to
dziewczyna, ktéra niemal nie wyraza emocji. Jednak kiedy wrécita z teczkg z podpisami, czyli
potwierdzeniem, ze wszystko udato sie zrobi¢, widziatam na jej twarzy uSmiech. Ona wie, Ze
wykonuje wazng dla nas prace.
Takie dziatanie, to nie tyle szukanie oszczednosci ze strony Warsztatu. To znajdowanie miejsc
pracy, w ktorych osoby z niepetnosprawnoscig mogg sie odnalez¢ i dobrze wykonywac swoje
zadania. Juz wiemy, ze Adam sprawdza sie, jako kurier i przy okazji kolejnych projektéw warto
go wysytac na profesjonalne szkolenie z tego zakresu. Nam wtasnie chodzi o znalezienie wta-
sciwych kierunkéw rozwoju dla innych uczestnikéw zajec.

Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Unikat”. Gtéwnym celem Stowarzyszenia UNIKAT jest organizowa-
nie r6znych form pomocy na rzecz Srodowiska os6b z niepetnosprawnos$cig oraz promowanie wszel-
kich dziataf noszacych znamiona twérczosci artystycznej. Chcgc zaspokoic realne potrzeby oséb
z niepetnosprawnoscig, w 2004 roku utworzylisSmy placéwke Warsztat Terapii Zajeciowej UNIKAT,
ktéry obejmuje wsparciem 30 uczestnikdw w szeSciu pracowniach: plastyczno-graficznej, ceramiki,
szkta artystycznego, rekodzieta, komputerowej oraz wspomagania rozwoju. W swej codziennej
pracy poszukujemy odpowiedzi dotyczacych miejsca i roli 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng we wspélnym Swiecie. Dzieki dobrze wyposazonym pracowniom oraz profesjonalnej kadrze
instruktorskiej tworzymy skuteczny system wsparcia uczestnikéw w kierunku ich uspotecznienia.
Uczestnicy Warsztatu Terapii Zajeciowej tworza prace artystyczne i uzytkowe, prezentujgc swoje
mozliwoSci na arenie ogdlnopolskiej, jako laureaci licznych konkurséw i wspottworcy wystaw.
Dodatkowo swg obecnos¢ zaznaczaja, poprzez sprzedaz wyrobéw wtasnych na réznego rodzaju
kiermaszach. Rados¢ z sukcesow uczestnikow ,Unikatu” bedacych wynikiem realizowanego od
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wielu lat okreSlonego profilu dziatalnosci, sktania nas do
ciagtych poszukiwah, wykorzystywania szans i wspé6lnego
doSwiadczania. (za: wtzunikat.org)

Stowarzyszenie Wspierania Dziatafi Twérczych ,,Unikat”
ul. Kotlarza 10b

40-139 Katowice

tel./fax 32204 22 23

e-mail: biuro@wtzunikat.org

www.wtzunikat.org

Opracowane na podstawie rozmowy Alicji Badetko z Joanng Zarzycka, prezes Stowarzyszenia FAON.

Refundacje 20% wynagrodzenia pomocnika pracownika z niepetnosprawnos$cig moze uzyskac
pracodawca pod warunkiem, ze odpowiednio wcze$niej zgtosi to do Powiatowego Urzedu Pracy.
W ubiegtym roku zawarto zaledwie kilkadziesigt takich uméw, a przeciez 26d. artykut ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych jasno wskazuje,
ze pracodawca ma do tego prawo. Wspomniany zwrot dotyczy oczywiscie kwoty brutto z najnizszej
krajowej wyptaty, czyli z ok. 1680 zt.

Zatrudniamy etatowo siedmioro niepetnosprawnych, kiedy przyjmowalismy ich do pracy oka-
zato sie, ze posiadajg pewne niedogodnosci, uniemozliwiajgce im samodzielne funkcjonowanie.
Wiemy, ze trzeba im poméc np. w podaniu wysoko utozonych segregatordw lub w takich prozaicz-
nych czynno$ciach jak: p6jScie do ubikacji, ubranie ptaszcza, przesadzenie na wdzek inwalidzki,
czasami nalezy otworzy¢ im drzwi do biura lub poméc zej$¢ ze schodéw itp. Pracujg u nas tez osoby
zniepetnosprawnoscig psychiczna, ktérym kto$ musi utozyé grafik pracy, a kiedy majg gorszy dzier
pomdc wyciszyc sie, albo w skrajnych sytuacjach zatagodzic konflikty miedzy pracownikami. Tym
wtasnie zajmuje sie pomocnik pracownika niepetnosprawnego. Dzieki niemu my nie odrywamy sie
od swojej pracy, a osoba z niepetnosprawnoscia jest ,zaopiekowana” i moze bez stresu wykonywa¢
swoje obowiazki. Jednoczesnie nie czuje dyskomfortu proszac kogos o pomoc, bo wtasnie po to
ma ,pomocnika”.
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Kiedy planowalismy zatrudni¢ pomocnika pracownika osoby z niepetnosprawnoscia, przej-
rzeliSmy Ustawe z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych. Wynika z niej, ze w ramach Paistwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych sg pienigdze na zatrudnienie takiej osoby. Kwota ta dysponuje jednak sta-
rosta, ktéry niezbedne fundusze przekazuje Powiatowemu Urzedowi Pracy. I wtasnie tam jako
pracodawca musimy zgtosi¢ informacje, ze potrzebujemy i planujemy zatrudni¢ pomocnika pra-
cownika niepetnosprawnego. Trzeba to zrobi¢ zanim urzedy rozplanuja sobie wydatki na rzecz
0s6b z niepetnosprawnoscia. Takim dobrym terminem powiadamiania urzednikéw jest wrzesien.
Wtedy jest szansa, ze pienigdze trafig do pracodawcy juz w pierwszych miesigcach roku nastep-
nego. Wéwczas jako pracodawca wysytamy do Powiatowego Urzedu Pracy pismo, ze zatrudniamy
osoby z niepetnosprawnoscia, a takze dysponujemy osoba, ktéra mogtaby petnic role pracownika
pomagajacego im.

W przypadku zatrudnienia pracownika z niepetnosprawnoscia nalezy przedtozyc nastepujgce
dokumenty: jego orzeczenie o niepetnosprawnos$ci oraz umowe o prace i informacje np. od lekarza
pierwszego kontaktu, ze cztowiek ten wymaga asystenta. Jezeli chodzi o zatrudnienie pracownika
pomagajacego, kazdorazowo przedstawiamy kilka drukdéw: Wn-KZ dostepny na stronach interne-
towych Powiatowego Urzedu Pracy, zaSwiadczenie, iz jest to pracownik etatowy danej organizacji
oraz oSwiadczenie, ze jego stanowisko nie jest podwdjnie finansowane. Dokumenty te stanowig
trzecia czeS¢ wniosku o przystosowanie stanowiska pracy dla osoby z niepetnosprawnoscia.

W formularzach wpisujemy nazwiska pracownikéw z niepetnosprawnoscig, ktérym udzielana
byta pomoc; trzeba wskazac w jakiej ilo$ci godzin miato to miejsce itp. Oprécz tego dostarczamy
urzednikom potwierdzenie, iz optaciliSmy sktadki ZUS i ze pracownik pomagajacy pracownikom
z niepetnosprawnoscia otrzymat wynagrodzenie. Powyzsze zataczniki stanowia element wniosku
o refundacje zatrudnienia pomocnika osoby z niepetnosprawnoscia.

W momencie, kiedy zaczynamy starac sie o refundacje zatrudnienia, podpisujemy z Powiatowym
Urzedem Pracy umowe o zabezpieczenie tych Srodkéw. Nastepnie, jezeli jest juz dofinansowanie,
Urzad Pracy w ciggu najwyzej tygodnia przekazuje nam pieniadze. Trzeba tez pamieta¢, ze kazdy
urzad inaczej rozumie te ustawe.

Pomocnicy os6b z niepetnosprawnoscig wigzg sie z pracodawca, niestety, na okreslony z géry czas,
np. od marca do listopada danego roku. W tym celu spisywana jest umowa miedzy zatrudniajgcym
a Powiatowym Urzedem Pracy. Wydawatoby sie, ze miedzy czasem, kiedy koficzy sie jedna refundacja
a planowana jest nastepna, pracodawca z wtasnych finanséw musi tych pomocnikéw zatrudnié.

Sato konkretne kwoty, dlatego nasze Stowarzyszenie na Powiatowej Spotecznej Radzie ds. Os6b
Niepetnosprawnych zawnioskowato do dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy o zagwarantowanie
srodkoéw finansowych na tego pracownika, wtasnie na wspomniany okres. Z naszych doswiadczef
wynika, Ze nie ma z tym probleméw.

Pracownik pomagajacy osobie z niepetnosprawnosciag moze by¢ zatrudniony w innym projekcie,
a w ramach kolejnego pomaga innej osobie z niepetnosprawnoscia. Jednoczesnie nic nie wyklu-
cza faktu, ze pomocnik moze réwniez posiadac inny niz ,,podopieczny” typ niepetnosprawnosci.
Oprocz tego w tym samym Funduszu sg Srodki na doksztatcanie pracownikéw z niepetnosprawno-
$cig, 0 czym wie niewielu pracodawcow.
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Stowarzyszenie FAON zostato wpisane do KRS w 2010 roku. Dziata ono na rzecz rozwoju asy-
stentury dla oséb z niepetnosprawnoscig promujgc idee Independent living oraz zajmuje sie akty-
wizacja spoteczng i zawodowa os6b z niepetnosprawnoscia. Nazwa FAON nawigzuje do mitycznego
grackiego przewozZnika z Mityleny na wyspie Leshos, ktéry pomagat wszystkim, bez wzgledu na
status, wiek i wyglad zewnetrzny, i za te postawe zostat wyr6zniony przez Afrodyte. FAON roboczo
moze byc tez traktowany jako Forum Asystentéw Oséb Niepetnosprawnych.

Stowarzyszenie FAON

Kossutha 11

40-844 Katowice

tel. 514 003 531

e-mail: faon.stowarzyszenie@gmail.com
www.faon.pl

Na podstawie materiatow Centrum DZWONI z Bytomia.

— Celem Centrum DZWONTI jest wsparcie 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng w wyborze,
znalezieniu i utrzymaniu pracy na otwartym rynku pracy. Nasza dziatalno$¢ opiera sie na wykorzy-
staniu w procesie aktywizacji os6b z niepetnosprawnos$cig modelu zatrudnienia wspomaganego.
A czym ono jest? Odpowied? jest prosta, to ptatne zatrudnienie z ciggtym wsparciem na otwartym
rynku pracy. Zatem Centrum DZWONI stanowi pomost pomiedzy Swiatem os6b z niepetnospraw-
noscig a Swiatem pracodawcéw - uwaza Marianna Fraczek z bytomskiego Centrum DZWONI.

Charakterystyczng cecha modelu zatrudnienia wspomaganego jest podejscie, ze najpierw
nalezy pracownika zatrudnié, péZzniej wyszkoli¢, a nastepnie zapewni¢ wsparcie w utrzymaniu
zatrudnienia. Ze wzgledu na specyfike funkcjonowania oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng
oraz ich trudno$ci w przenoszeniu nabytych umiejetnosci na inne warunki, taka forma szkolenia
jest o wiele bardziej efektywna. Chodzi o to, zeby nauczyé sie konkretnych czynnosci pracowni-
czych oraz nauczy¢ sie funkcjonowania w konkretnym Srodowisku pracowniczym.

Formy wsparcia wykorzystywane w procesie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb z nie-
petnosprawno$cig intelektualna to:
1. Kompleksowa funkcjonalna diagnoza potencjatu:

- Diagnoza doradcza preferencji i predyspozycji zawodowych,
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- Diagnoza kompetencji spotecznych,
- Warsztaty praktyczne w przedsiebiorstwie,
- Warsztaty grupowe z zakresu kompetencji spotecznych i aktywnego poruszania sie po rynku
pracy.
2. Indywidualny Plan Aktywizacji
3. Wsparcie przygotowujace do zatrudnienia
- Indywidualne zajecia praktyczne w trybie ciggtym,
- Staz zawodowy u pracodawcy,
- PoSrednictwo pracy.
4. Wsparcie motywacyjne:
— Indywidualne wsparcie psychologiczne i doradcze,
— Grupowe wsparcie psychologiczno-doradcze.
5. Indywidualne wsparcie trenera pracy w zatrudnieniu. Monitoring zatrudnienia.

Kompleksowo$é¢ dziatan Centrum DZWONI zapewniona jest dzieki wsp6tpracy zespotu spe-
cjalistéw. Uczestnicy projektu otrzymujg wsparcie ze strony psychologa i doradcy zawodowego,
jednak kluczowa role w modelu zatrudnienia wspomaganego odgrywa trener pracy. Do gtéwnych
jego zadan nalezy:

- szczeg6towa diagnoza kompetencji zawodowych kandydata do zatrudnienia i stworzenie

wspélnie z nim indywidualnego planu aktywnosci,

- pozyskiwanie pracodawcéw do wspétpracy,

- wsparcie w ustaleniu zakresu obowigzkéw, nauczeniu czynnosci zawodowych, nawigzaniu
kontaktow ze wspdtpracownikami i zatatwieniu formalnoSci zwigzanych z podjeciem za-
trudnienia,

- monitorowanie zatrudnienia i wspieranie w rozwigzywaniu biezacych trudnosci.

Trener pracy swoimi dziataniami obejmuje przede wszystkim osobe z niepetnosprawnoscia.
Stanowi jednak wsparcie takze dla pracodawcy i wspotpracownikéw. Petni role doradcy i specja-
listy do spraw zatrudnienia.

Biorac pod uwage szerokiiréznorodny zakres zadan Trenera pracy oraz specyfike zatrudnienia
na tym stanowisku osoba ta powinna charakteryzowa¢ sie nastepujacymi kompetencjami.

1. Kompetencje osobiste (emocjonalno-motywacyijne, sposéb przezywania):
- Odpowiednie nastawienie do petnionej roli, zaangazowanie (motywacja osobista),
— Otwarto$¢, gotowos¢ do wspdtpracy z ludzmi, w tym osobami o szczegélnych potrzebach,
- Empatia,
— Podmiotowe traktowanie innych,
- Wysoki poziom zasad etycznych, gotowo$¢ do podejmowania odpowiedzialnosci i profe-
sjonalizm,
- Dojrzatos¢ emocjonalna, odpornos¢ psychiczna, asertywnos¢.
2. Kompetencje spoteczne (relacyjne):
- Umiejetnos¢ nawigzywania i budowania relacji, komunikatywnosg,
- UmiejetnoS¢ wspoétpracy i pracy zespotowej, umiejetno$¢ motywowania siebie i innych,
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- Kultura osobista, takt i talent dyplomatyczny.
3. Kompetencje poznawcze (sposéb myslenia, poszukiwania i gromadzenia danych, analizy i in-

formacji, wyciggania wnioskow):

- Umiejetnos¢ obserwaciji, myslenia analitycznego i planowania,

- Elastycznosé i kreatywnosé,

- Gotowosc do podnoszenia wiedzy, samoSwiadomosc¢.
4. Kompetencje wykonawcze (sposéb dziatania):

- Orientacja w dziataniu na osobe i cel,

- Organizacja pracy, dyspozycyjno$¢, elastycznosé i samodzielnosé w dziataniu,

- Wytrwatos¢, konsekwencja, sumiennos¢ i doktadnosé,

- Umiejetnos¢ przekazywania wiedzy (umiejetnosci szkoleniowe),

- Umiejetnosci sprzedazowe i marketingowe,

- Umiejetnosci negocjacji i mediacji.

Centrum DZWONI w Bytomiu

pl. Kodciuszki 9/33

41-902 Bytom

tel. 32389 11 66; 726 136 335,
e-mail: bytom@centrumdzwoni.pl
www.centrumdzwoni.pl

Praca jest wartoscia - o stazach dla uczest-
nikow warsztatow terapii zajeciowej

Opracowane na podstawie rozmowy Alicji Badetko z Bozeng Dorozyfiska, kierownik Warsztatu
Terapii Zajeciowej dziatajacego przy Slaskim Stowarzyszeniu ,,Ad Vitam Dignam”

- 0d 8-9 lat proponujemy uczestnikom naszego Warsztatu Terapii Zajeciowej staze u praco-
dawcow. ZaczeliSmy od realizacji, finansowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
projektu, ktérego celem byto przygotowanie osdb z niepetnosprawnoscia do podjecia pracy. W ra-
mach projektu szkoliliSmy wolontariuszy - studentéw kierunkéw spotecznych, przygotowalismy
uczestnikow Warsztatu Terapii Zajeciowej do podjecia pracy i nawigzaliSmy kontakt z pracodawca-
mi, u ktérych osoby te, pod okiem wolontariuszy, odbyty staze. Moim zdaniem takie dziatanie, jest
ostatnim krokiem do przygotowania tych ludzi do podjecia zatrudnienia, w realnym Srodowisku
pracy — méwi Bozena Dorozyiiska, kierownik Warsztatu Terapii Zajeciowej dziatajacego przy Sla-
skim Stowarzyszeniu ,,Ad Vitam Dignam”.
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Myslac o rehabilitacji psychiatrycznej, to wtasnie praca jest najbardziej leczacym czynnikiem
dla os6b po kryzysach psychicznych. Ona nie tylko daje efekt finansowy, ale jej rola polega na
tym, ze ludzie ,,wracaja” do zycia. Dzieki niej potrafig opisa¢ sie nastepujgcymi stowami: ,,Jestem
pracownikiem, wspétpracownikiem”. Zaczynajg prezentowac sie jako petnowartosciowi obywa-
tele, a praca jest dla nich wartoscia.

Sa dwa typy stazy, na jakie wysytamy uczestnikéw naszego warsztatu. Pierwszy trwa trzy
miesigce i w tym czasie stazySci wykonuja swoje zadania u pracodawcy dwa razy w tygodniu
po trzy godziny, po czym wracaja do nas na zajecia. Drugi typ stazy trwa dwa miesigce, a osoby
pracujg dwa razy w tygodniu, ale juz po pie¢ godzin. W ten spos6b ¢wiczg umiejetno$¢ wytrwania
w rytmie pracy zblizonym do czasu realnego zatrudnienia.

Staze te niekoniecznie nastepujg po sobie. Jezeli kto$ uwaza, ze ta forma aktywizacji stanowita
dla niego obcigzenie, moze odczekac kilka miesiecy i dopiero wtedy wzigé udziat w kolejnej edycji.
Zdarzaja sie osoby, ktére rownolegle z odbywaniem stazu szukaja pracy. Osoby te bardzo szybko
korzystajg z kolejnej okazji zdobycia doSwiadczenia zawodowego, ktére im oferujemy. Bardzo
wazne jest to, ze w kazdej chwili uczestnik moze przerwa¢ staz, jezeli co$ bedzie dla niego za
trudne lub zbyt obciazajgce psychicznie. Wiedzg o tym zaréwno pracodawcy, jak i nasi uczestnicy.
Ponadto staz nie jest obowigzkowy.

Przygotowanie uczestnika do udziatu w stazu to czasami dtugi i Zzmudny proces.

Sa osoby, ktére przychodza do nas z konkretng prosba — o znalezienie pracy — najczesciej
potrzebuja czasu na ustabilizowanie formy psychicznej; ich czas pobytu w warsztacie jest krétki.
Natomiast niektérzy uczestnicy sg mato samodzielni, majg trudnos$ci w nawigzywaniu relacji, nie
majg ustrukturowanej aktywnosci dziennej oraz motywacji do szukania zatrudnienia, dlatego
pomagamy im dtuzej, nawet kilka lat.

Zanim taka osoba péjdzie na staz, bierze udziat w nastepujacych formach aktywizacyjnych:

1. Zajecia terapeutyczne
Terapeuci najpierw pracuja z uczestnikami nad ich kompetencjami spotecznymii psychologicz-
nymi. Uczestnicy ¢wicza wspétprace w pracowni, komunikacje interpersonalna, rozumienie
trudnych sytuacji i radzenie sobie ze stresem. Pracujemy nad zwiekszaniem pewnosci siebie
i uznajemy, ze to jest rodzaj kompetencji niezhednych do samodzielnego zycia i petnienia rél
spotecznych, w tym takze zawodowych. Nie wiemy, w jakim stopniu jednak cztowiek przetozy
te wiedze na praktyke.

2. Praktyczne treningi
W ich trakcie uczestnicy przygotowujg sie do podjecia zatrudnienia. Uczg sie miedzy innymi
pisania dokumentéw aplikacyjnych; swobodnego poruszania na rynku pracy itd. Cwiczymy
z nimi réwniez przebieg rozmowy kwalifikacyjnej. Dbamy o to, by psychologicznie byli przygo-
towani na tego typu sytuacje.

3. Kursy w ramach roznych projektow i cwiczenia warsztatowe
Przed p6jSciem na staz nasi uczestnicy ¢wicza swoje umiejetnosci w Warsztacie, a zdarza sie,
ze idg na kursy w ramach réznych projektéw zewnetrznych. Czes¢ z tych oséb jest z wyksztatce-
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niem kierunkowym. Niektérzy majg juz doswiadczenie zawodowe, inni nie zdazyli go uzyskaé,
poniewaz zaczeli chorowat w trakcie nauki lub zaraz po ukoficzeniu szkét.

. Staz

Kiedy nasi pracownicy uznajg, ze uczestnicy Warsztatu sg psychicznie stabilni i pod kazdym
wzgledem gotowi do podjecia pracy, proponujemy odbycie stazu. Oczywiscie pytamy ich wcze-
$niej, gdzie chcieliby pracowac. Staramy sie, by otrzymali zajecie zgodne z ich zainteresowa-
niami, checiami, ale i kierunkiem, w ktérym zmierzaja sie rozwijac. Dbamy o to, by z kazdego
miejsca, do ktérego trafig, wyniesli przydatne na przysztos¢ umiejetnosci.

Walorem sytuacji stazowej jest przygotowanie uczestnikéw do bycia w realnym miejscu pra-
cy — wejscia w nowe Srodowisko. To jest szalenie trudne dla kazdej osoby z doSwiadczeniem
kryzysu psychicznego. Wynika to z faktu, ze kontakt z ludZmi i poziom stresu, jakie wigza
sie z nowa sytuacja, s najczesciej tak wysokie, iz to nie pozwala na podejmowanie zadnych
nowych krokéw.

Bardzo doktadnie wybieramy pracodawcéw. Proces ten wyglada nastepujaco:

. Kontakt telefoniczny i spotkanie osobiste

Wyszukujemy firmy, ale rzadko zgtaszamy sie do nich przez Internet. Preferujemy kontakt tele-
foniczny i osobisty. W trakcie rozméw z przedstawicielami firm i instytucji nasz pracownik p.
Grazyna Dubrowska méwi, co robimy w Warsztacie; wyjasnia, na czym polega chroniona praca,
ale i chronione jej warunki dla naszych uczestnikéw.

Nie mowimy konkretnie o przebiegu choroby u danej osoby. Bardziej opisujemy pracownika
nizeli jego schorzenie. Wskazujemy, ze np. jest to osoba meczliwa lub nie moze pracowac pod
presja czasu. Oczywiscie pracodawca wie, ze nasz uczestnik jest po kryzysie psychicznym.

. Umowa

Z pracodawca zawieramy umowe cywilnoprawna. Okresla ona warunki i zasady naszej wsp6t-
pracy. Na przyktad to my ubezpieczamy pracownika, oferujemy petng opieke merytoryczna
nad stazem, bierzemy odpowiedzialnos¢ za stazyste oraz jesteSmy dostepni w kazdej chwili,
kiedy zle sie poczuje i niezbedna jest nasza interwencja. Od pracodawcy wymagamy, by zrobit
szkolenie BHP, a stazysta miat takie warunki zatrudnienia, jakie wynikaja z Kodeksu pracy.
Z kolei po stronie uczestnika jest np. podpisywanie list obecnosci. Prébujemy kreowa¢ sytuacje
tak, by byta jak najbardziej zblizona do realnej sytuacji pracy.

. Stazysta w firmie

W miejscu pracy przetozony typuje bezposredniego opiekuna stazysty, z ktdrym ma kontakt nasz
pracownik socjalny. Opiekun np. rozdziela prace, oprowadza po zaktadzie/przedsiebiorstwie/
instytucjiidba o komfort psychiczny stazysty. Caty czas tez wiemy, co sie dzieje z uczestnikiem
stazu. Nie zostawiamy go samemu sobie, tylko pozwalamy na to, by w sytuacji najbardziej
zblizonej do realnej przyblizyt sie do pracy.

Wspétpracowaliémy juz z Muzeum Slaskim, Biblioteka Miejska w Katowicach. Wspétpracujemy
z Muzeum Historii Katowic, Fundacjg Rozwoju Demokracji Lokalnej w Katowicach, ze Stowarzy-
szeniem MOST. Uczestnicy Warsztatu Terapii Zajeciowej odbywali staze réwniez w prywatnych
przedsiebiorstwach, spétdzielniach inwalidéw, zaktadzie krawieckim i magazynie itd.
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Wiele lat wspdtpracowalismy z Biblioteka Miejska w Katowicach, gdzie nasi uczestnicy np.
oprawiali ksigzki, w Muzeum Historii Katowic stazy$ci pracowali w pracowni konserwatorskiej
(czyscit ramy, przygotowywali inne przedmioty do ekspozycji); z kolei w firmie informatycznej
uczyli sie obstugi programéw uzytkowych. We wspomnianej fundacji jedna z naszych uczestni-
czek kseruje materiaty, porzadkuje segregatory itp. W magazynach uczestnicy stazy pomagali
przy obstudze programéw komputerowych, wycigganiu towaru itd.
4. Referencje

Na koficu prosimy pracodawcéw o opinie. Nasi uczestnicy bardzo sobie je cenia. Jest to pisemne
potwierdzenie, ze dany uczestnik radzit sobie z obowigzkami, ze rzetelnie wypetniat swoje
zadania, byt punktualny itp.

Opis instytucji

Warsztat Terapii Zajeciowej jest instytucja, w ktérej prowadzony jest dtugofalowy proces re-
habilitacji osdb z niepetnosprawnoscia psychiczng, gtéwnie z rozpoznaniem schizofrenii. Celem
ich pracy jest zwiekszenie szansy 0sdb chorujgcych psychicznie na powrét do zdrowia i petnienia
rél spotecznych.

Powyzszy cel realizuje w r6znoraki sposéb — prowadzac codzienne zajecia w pracowniach
terapeutycznych: technicznej, ogrodniczej, plastycznej, witrazowej, gospodarstwa domowego,
komputerowej, rekodzieta artystycznego. Proponuja swoim uczestnikom zajecia terapeutyczne
treningi zwiekszajace ich samodzielno$¢, zaradno$¢ osobista, umiejetnosci w komunikowaniu sie
z ludZmi czy radzeniem sobie ze stresem psychologicznym. (za: www.wtzdignam.org)

Warsztat Terapii Zajeciowej
ul. Oswobodzenia 92
Katowice 40-405

tel./fax: 32 255 89 74
e-mail: wtz.dignam@wp.pl
www.wtzdignam.org
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Zatacznik nr 3
Wzér Indywidualnego planu
dziatania i planu edukacyjnego

Indywidualny Plan Dziatania jest to narzedzie, na bazie ktérego badamy potrzeby, pragnienia oraz
preferencje osoby z niepetnosprawnoscia. Gtdwnym celem badania jest zebranie informacji doty-
czacych umiejetnosci osoby z niepetnosprawnoscia, jej mocnych i stabych stron, zainteresowar
i predyspozycji zwigzanych z przyszta praca.

Indywidualny Plan Dziatania zostat podzielony na trzy moduty. Kazdy modut jest przeznaczo-
ny dla innego specjalisty, pedagoga, psychologa i doradcy zawodowego. Moduty sg wypetniane
podczas wspélnych spotkai specjalisty z uczestnikiem projektu.

W ramach Indywidualnego Planu Dziatania przygotowany zostanie Indywidualny Plan Edu-
kacyjny w porozumieniu z asystentem zatrudnienia odpowiedzialnym za aktywizacje zawodowa
beneficjentow.

Godziny Specjalista Nr Moduty
Analiza umiejetnosci

5h Pedagog I spotecznych

5h Psycholog 1 Analiza psychospoteczna Indywi@ualny
beneficjenta plan dziatania
Analiza

5h Doradca I11 predyspozycji
zawodowych

INDYWIDUALNY PLAN EDUKACYJNY

Asystent
5h zatrudnienia/ v
trener pracy

Sciezka postepowania edukacyjnego
w projekcie
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Dane BO (imie i nazwisko, adres) Data, Miejscowos$

[a)}

w ramach realizacji projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami”
WND-POKL.07.02.01-24-012/11,
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym
Zawigzujemy porozumienie, na mocy ktérego zobowigzujemy sie do rzetelnej wspétpracy

na rzecz wypracowania najlepszego, najskuteczniejszego i najbardziej satysfakcjonujgcego
sposobu postepowania i opracowania planu dziatania dla:

(imie i nazwisko uczestnika/uczestniczki projektu)
Podczas realizowanego procesu doradztwa przestrzegac bedziemy nastepujacych
zasad wspotpracy:
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Data, podpis prowadzacego Data, podpis beneficjenta
Analiza umiejetnosci spotecznych beneficjenta
Celem analizy umiejetnosci spotecznych beneficjenta jest zebranie informacji o osobie z nie-
petnosprawnoscia, jej Srodowisku, utrzymaniu higieny osobistej, umiejetnosci spotecznych itd.
Wskazane jest, aby pedagog przeprowadzit wywiad z rodzicami beneficjenta celem uzyskania
jak najwiekszej ilosci informacji.
Ze wzgledu na niewielki rozmiar niniejszej publikacji pola formularza Indywidualnego Planu

Dziatania zostaty zmniejszone. W celu dokonania petnej analizy, nalezy precyzyjnie i szczegotowo
opisa¢ zebrane dane i, jezeli jest to konieczne, nalezy zwiekszy¢ puste pola formularza.

Ocena umiejetnos$ci sPotecznych Pani/Pana .......ccvvveioioeeeceeeeeeeeeee e

Potwierdzenie wykonania ustugi doradczej w ramach modutu:

L Data Imie i nazwisko Ilos¢ godzin Podpis uczestnika
P doradcy doradczych projektu

1.

2.

Analiza psychospoteczna

Celem analizy psychospotecznej jest zebranie informacji o osobie z niepetnosprawnoscia z za-
kresu jej funkcjonowania spotecznego, samopoczucia, sposobu radzenia sobie z trudnymi/nowymi
sytuacjami zyciowymi, umiejetnoSci czytania/pisania/liczenia/czasu oraz aktualnych
umiejetnosci, trudnosci, ktére problematyzuja osobie wejscie na rynek pracy, rozpozna-
nie probleméw oraz znalezienie sposobu na ich rozwigzanie. Wskazane jest, aby psycholog
przeprowadzit wywiad z pedagogiem szkolnym beneficjenta, jesli uczeszcza do szkoty.
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PANT/PAN oot s oo s et e e s ees e ee s eee s
Stopien 1 rodzaj NIePetNOSPIAWNOSCT .......coooivvveceeee e

i 0g6lny poziom funkcjonowania poznawczego:
Sprawnos$¢ w zakresie:

Potwierdzenie wykonania ustugi doradczej w ramach modutu:

L Data Imie i nazwisko Ilos¢ godzin Podpis uczestnika
p- doradcy doradczych projektu

1.

2.
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Analiza predyspozycji zawodowych beneficjenta

Celem analizy predyspozycji zawodowych osoby z niepetnosprawnoscia jest przeprowadzenie
wywiadu doradczego, ktéry dostarczy informacji o doSwiadczeniu zawodowym, wyksztatceniu,
ambicjach zawodowych, preferencjach.

W wywiadzie powinny znaleZ¢ sie informacje o mozliwosciach oraz ograniczeniach osoby
z niepetnosprawnoscia, wazne, aby profil byt skoncentrowany na pozytywach beneficjanta, a nie
na jego niepetnosprawnosciach.

CWICZENIE 1
ZAWOD, KTORY CHCIAEBYM/CHCIALABYM WYKONYWAC

€WICZENIE 2

Przy okreslaniu stabosci trzeba by¢ ostroznym, poniewaz czasami stabosci nie sg trwatg niezdol-
noscig czy brakiem talentu, ale jedynie efektem zbyt matego wktadu pracy. Moze zatem warto
ponie$¢ wysitek i nauczyc sie czego$ lepiej niz skresli¢ szanse na ciekawg prace.

Odpowiedz zatem na pytania:

1. Czego najbardziej nie lubie robi¢? Z jakiego powodu?
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5. Co krytykujg we mnie moi koledzy?

EWICZENIE 3

Zastanéw sie kto jest Twoim autorytetem, wzorem?
IMTQ T8 0S0DY .oooveeeeeeverir e eeeeeeesssssssss s

Powody, dla ktérych ta osoba jest dla ciebie wzorem

CWICZENIE 4

Poszukiwanie pracy nie jest sprawg tatwa. Kazdy wie, ze istnieje wiele ograniczen i barier.Ogra-
niczenia te sg w potencjale rynku lokalnego, ale takze w nas samych - w tym, jakie mamy kom-
petencje i nastawienie. Aby uswiadomi¢ sobie doktadnie te bariery, nalezy je wszystkie nazwac.
Z pomoca doradcy zawodowego bedzie Ci to tatwiej zrobi¢, ale zr6b to doktadnie. Bedzie Ci to
bardzo potrzebne w dalszym aktywnym poszukiwaniu pracy.

1. Wszystkie trudnosci (zewnetrzne) jakie wystepuja na lokalnym rynku pracy i utrudniajg
mi znalezienie ciekawej i odpowiadajgcej moim oczekiwaniom pracy (np.: zamieszkanie
w podmiejskiej dzielnicy, trudny dojazd itp.):

2. Wszystkie trudnosci, jakie sg spowodowane moim doSwiadczeniem, wyksztatceniem
i przygotowaniem zawodowym, czyli to wszystko, czego nie umiem, a chciatbym lub powinie-
nem umiec:



a) Mozliwe sposoby redukcji tych trudnosci:

3. Bariery, jakie s3 we mnie samym, w mojej psychice, ktére utrudniaja mi skuteczne znalezie-
nie pracy (np.: strach przed nowymi ludZmi, zadaniami itp.):

EWICZENIE 5 ,,Mbj kapitat”

Aby wiedzie¢ co chce robi¢ w zyciu, musze odpowiedzie¢ sobie, co tak naprawde potrafie robié
i co sprawia mi przyjemnos¢.

Na pewno umiem (np. tadnie rysowaé, dobrze recytowac, pieknie taficzy¢, zaprojektowaé
wystréj wnetrza, zreperowac rower):
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Chyba mam:

€WICZENIE 6
DRZEWO SUKCESOW — wypisz sytuacije, wydarzenia, zrealizowane cele, z ktorych jesteé najbardziej
zadowolony i dumny.

Wypisz je ponizej:

Potwierdzenie wykonania ustugi doradczej w ramach modutu:

L Data Imie i nazwisko Ilos¢ godzin Podpis uczestnika
P doradcy doradczych projektu

1.

2.

Podsumowujgc trzy analizy prosze uzupetni¢ ponizszy opis predyspozycji zawodowych uwzgled-
niajgc ocene umiejetnosci i zainteresowan beneficjenta funkcjonujacych w sferze:

- poznawczej,

- interpersonalnej,

- zawodowej.

SFERA POZNAWCZA (wypetnia pedagog):



SFERA ZAWODOWA (wypetnia doradca zawodowy):

Przygotowanie zawodowe do podjecia pracy (poziom i rodzaj wyksztatcenia, ukoficzone kursy
i szkolenia oraz umiejetnosci zawodowe i pozazawodowe):

Doswiadczenie zawodowe (w tym staz, przygotowanie zawodowe, praktyka zawodowa,
wolontariat)

Okres zatrudnienia Nazwa firmy Zajmowane stanowisko

Zakres obowigzkéw:

Data, podpis pedagoga
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Celem Indywidualnego Planu Edukacyjnego jest wdrozenie programu motywujgcego dla benefi-
cjentéw projektu, okreslenie wspdlnie z asystentem zatrudnienia/trenerem pracy planu. Formularz
bedzie uzupetniany przez asystenta zatrudnienia zgodnie ze Sciezka postepowania beneficjenta
w projekcie.

CEL ZAWODOWY:
(zajecie, zawdd, KEOrY Pani/Pan ... chce wykonywat)
DZIALANIE: SPOSOB REALIZAC)I: TERMIN: Informacja o wykona-
niu dziatania zgodnie
z zatozeniami:
DZIALANIE: SPOSOB REALIZAC)I: TERMIN: Informacja o wykona-
niu dziatania zgodnie
z zatozeniami:
DZIALANIE: SPOSOB REALIZACJI: TERMIN: Informacja o wykona-

niu dziatania zgodnie
z zatozeniami:

Oczekiwania zawodowe:

Zidentyfikowane deficyty w zakresie wiedzy i umiejetnosci (sprecyzowanie barier i trudnosci
w realizacji oczekiwan zawodowych):
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Uwagi:

Data, podpis pedagoga Data, podpis beneficjenta

Zatacznik nr 4

Przyktadowe techniki badania
kompetencji i pracy z osobg

z niepetnosprawnoscia intelektualna

Techniki stosowane przez GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH:

Metodg pracy z osobg z niepetnosprawnoscia intelektualng jest Wismarer Kompetenz Analyse -
analiza kompetencji indywidualnych, przeprowadzana poprzez test i obserwacje. Jest to wstepna
ocena podstawowych umiejetnosci uczestnika. Kolejna metoda, jest metoda Hamet polegajaca
na analizie zadaniowej, logicznego myslenia. Praca tymi metodami wymaga co najmniej dwéch
prowadzacych z ktérych jedna jest obserwatorem. Sg to metody, ktére niedawno zostaty wpro-
wadzone w warsztacie ksztatcenia zawodowego, przygotowujacego osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng przez 2 lata, do momentu przejscia do warsztatu pracy. Metody te, w warsztatach
ksztatcenia zawodowego zastgpity tzw. Detmolder Lernwege Modell — metode ktéra wykorzystu-
jemy we wszystkich warsztatach pracy dla os6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Detmolder Lernwege Modell to program wspierajacy, ktéry dje narzedzia do rozlegtej analizy
umiejetnosci i czynnosci, ktére uczestnik posiada i potrafi wykonywad, ale tez ktére powinien
opanowa¢ w ramach przygotowania do zawodu i w ramach rozwoju jego osobowosci. Jest on po-
dzielony na trzy cele nauczania — sekwencje (kognitywna, psycho-motoryczna i socjalna). Zawiera
on tatwg i przejrzystg dokumentacje, indywidualng diagnostyke oraz informacje o umiejetnosciach
i zdolnoSciach danego uczestnika, a tym samym okresla cele jego dalszego ksztatcenia zawodo-
wego i rozwoju jego osobowosci.

W GSE Gesellschaft fiir Soziale Dienstleistungen Essen mbH w warsztatach dla ludzi chorujacych
psychicznie stosuje sie metode MELBA.
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Techniki stosowane przez krajowych partneréw projektu:
1. Kinezjologia Edukacyjna Dennisona

EEG Biofeedback

. Metoda Tomatis

. Metoda Ruchu Rozwijajacego W. Sherborne

. Metoda NDT Bobath

. Metoda Vojty

Pedagogika Zabawy Klanza

. R6zne metody arteterapeutyczne, muzkoterapeutyczne

O N OV~ WN

Analiza Srodowiskowa

w ramach realizacji projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami”
WND-POKL.07.02.01-24-012/11,
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym

DA PANT/PANA ..o seee e seeseaeeeseeaseeseseeseseeseaeees oo

Analiza Srodowiskowa to badanie otoczenia 0sdb z niepetnosprawnoscia: rodzicéw, opiekunéw
iinstruktoréw, ktérego celem jest pogtebiona diagnoza otoczenia uczestnika/uczestniczki projek-
tu. Analiza Srodowiskowa wskazuje na stabe i mocne strony oraz szanse i zagrozenia, jakie tworzy
otoczenie osoby z niepetnosprawnoscia, ktéra aktywizuje sie spotecznie i zawodowo. Narzedzia
badawcze to: indywidualny wywiad nieustrukturyzowany, obserwacja.

Sytuacja w rodzinie uczestnika projektu bedzie badana z dwéch réznych punktéw widzenia:
rodzica lub opiekuna (czes¢ I) oraz instruktora warsztatdw, w ktérych uczestnik bierze udziat
w ramach projektu (czes¢ II). Osoba wykonujaca analize powinna w taki spos6b poprowadzi¢
rozmowe z badanymi, aby pdZzniej méc wypetni¢ schemat analizy.

Podsumowanie zebranych danych oraz zebranie rekomendacji bedzie stanowito podstawe do
dalszej pracy z otoczeniem uczestnikéw/-czek projektu w ramach zadania 5.
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Zawartos¢:

I Rodzina

II Instruktorzy, z ktérymi uczestnik/-czka wspotpracuje w ramach projektu
IIT Notatki

IV Rekomendacje i wnioski

I Rodzina
Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony

Szanse Zagrozenia

II Instruktorzy, z ktorymi uczestnik/-czka wspotpracuje

Wymier trzy najwazniejsze problemy wystepujgce w rodzinie:

Wymief trzy gtéwne przyczyny tych probleméw:

Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony
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Szanse Zagrozenia

III Notatki

IV Rekomendacje i wnioski

Opisz pokratce:

Ktore dane sie powtarzaja, a ktére sg rozbiezne?

Jakie sg przyczyny rozbieznych punktéw widzenia?

Rekomendacje do dalszej pracy z otoczeniem uczestnika/-czki projektu, w celu lepszego zaanga-
zowania go w proces aktywizacji spoteczno-zawodowej projektu oraz pracy na zasobach.

.Sporzadzit/-a:

Data i podpis

Zatacznik nr 6
Wzory umow o wspotpracy
z pracodawcy i kontraktu

Porozumienie o wspotpracy w ramach realizacji projektu
»Ponad granicami walczymy z barierami”

WND-POKL.07.02.01-24-012/11,

realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
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Umowa o wspbétpracy na rzecz realizacji projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami”

0 NUMEIZE ..o, , wramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki wspétfinansowanego

pomiedzy: ... z siedzibg .o s Przy ule e, (NIP oo ),
wpisanym do rejestru stowarzyszefi pod nr.........c..ccooeeeoneene. , reprezentowanym przez: ...

zwanym dalej Organizacja,

rEPrezentoWaNYM PrZEZ: .vvvvvvveveeeeeesssssssssssssesesesessssssnes

zwanym dalej Partnerem.
§1
Zakres umowy
Wspdtpraca dotyczy wspierania dziatafi os6b z niepetnosprawnosciag w ramach projektu pt.
»Ponad granicami walczymy z barierami”, realizowanego w ramach Priorytetu VII Dziatania 7.2
Poddziatania 7.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, zwanego dalej ,,Projektem”, ktérego

opis stanowi wniosek o dofinansowanie o numerze KSI: ... ,
Okres wspdtpracy obowigzuje od dnia zawarcia niniejszej Umowy do dnia ..., ,
§2

Postanowienia ogolne

Partner oSwiadcza, ze przyjmie Pana/ Panig ........oorereceivvivninnes na nieodptatne praktyki
absolwenckie na stanowisku: ...,

Na okres 0d ... O e

Miejsce wykonywania zadania: ... s

Organizacja oSwiadcza, ze Pani/ Pan ...............ccooeeevvvecccreenn. jest objeta/-y wsparciem w ramach
projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami”, w ramach ktérego wspétpracuje z asystentka
zatrudnienia/trenerem pracy ......ccineeeene,

§3
Zakres odpowiedzialnosci Organizacji
Strony stwierdzajg zgodnie, ze Organizacja jest odpowiedzialna za:
- koordynowanie (w tym monitorowanie i nadzorowanie) wspdtpracy uczestnika projektu z Part-
nerem
- skierowanie 0sdb z niepetnosprawnoscia do wykonywania towaréw/ustug/praktyki w formie
praktyk absolwenckich na rzecz Partnera;
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- wsparcie 0séb z niepetnosprawnoscia i Partnera w realizacji powierzonych zadai i zapewnienie
sprawnego systemu komunikacji z Partnerem;

- zapewnienie obstugi technicznej, w tym: zapewnienie materiatéw niezbednych do wykonania
prac, pomoc osobom z niepetnosprawnoscig w wykonywaniu czynno$ci wskazanych przez
Partnera, zapewnienie miejsca pracy dla tych oséb;

- zapewnienie dostarczenia ustug i/lub towaréw wykonywanych przez osoby z niepetnospraw-
noscig na rzecz Partnera.

- zapewnienie odziezy roboczej dla praktykanta, rozumianej jako: obuwie z podeszwg antypo-
Slizgowa, fartuch ochronny i rekawice gospodarcze;

- zapewnienie aktualnych badaf lekarskich stwierdzajacych brak przeciwwskazar do wykonania
praktyk absolwenckich;

- objecie praktykanta wsparciem asystenta zatrudnienia/trenera pracy podczas praktyk.

§4
Zakres zadaii Partnera
Partner jest odpowiedzialny za:
- delegowanie pracownika do nadzoru nad praktykantami,
- uzgodnienie z Organizacjg zakresu pracy os6b z niepetnosprawnoscia, przygotowanie doktad-
nego opisu ustugi/towaru, czy zakresu obowigzkéw,
- informowania Organizacji o wszystkich problemach dotyczacych wspétpracy z osobg z niepet-
nosprawnoscia, w szczegélnosci o:
1. nieterminowym wykonaniu obowigzkéw,
2. problemach dotyczacych jakosci ustugi/towaréw wykonanych przez te osoby.

Partner oswiadcza, Ze:
- zapewni asystentce zatrudnienia/trenerowi pracy odpowiednie warunki do prowadzenia
indywidualnej asystentury i monitoringu zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia, o kt6-
rej mowaw § 2,
- umozliwi asystentowi zatrudnienia/trenerowi pracy przebywanie na terenie zaktadu pracy
w czasie S$wiadczenia stosunku pracy przez osobe z niepetnosprawnoscia.

§5
Praca osdb z niepetnosprawnoscia
Strony uzgadniaja, ze szczegétowe obowigzki oraz opis wykonywanych czynnosci oséb z niepet-
nosprawnoscig wykonujgcych praktyke absolwencka, zwane dalej opisem, zostang kazdorazowo
uzgodnione przed podpisaniem umowy z osobg z niepetnosprawno$cia przygotowujaca sie do
zatrudnienia.
§6
Odpowiedzialnosc cywilna stron
Strony umowy ustalajg zgodnie, ze nie bedg rosci¢ sobie prawa do odszkodowania za szkody
poniesione przez strony lub ich personel powstate na skutek czynnos$ci zwigzanych z realizacja
umowy, z wyjatkiem szk6d powstatych w wyniku winy umyslnej.
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§7
Rozwigzanie umowy
Umowa moze zostaé rozwigzana przed terminem obowigzywania przez kazda ze stron.

§8
Postepowanie w sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa
W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa kra-
jowego i wspélnotowego.
§9
Postanowienia koficowe
Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

WND-POKL.07.02.01-24-012/11,
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Zawarta w dniu ..o roku w Katowicach pomiedzy:
............................ 2 51edzibg .oy PrZY Ul s (NIP ), Wpisanym do
rejestru stowarzyszei pod Nr ... , TEPrezentoOWanyYmM PrZez: ...eerereresssssnneeenneens

repPrezentoWanym PrzZezZ: ... ireeneseenssssenssssenssens zwanym dalej Organizatorem stazu
o0 nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest organizacja stazu dla uczestnika/uczestnikow projektu
pt.: ,Ponad granicami walczymy z barierami”, finansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
2. Uczestnikami projektu (uczestnikami stazu), o ktérych mowa w § 1 umowy sa osoby z niepet-
nosprawnoscia, bezrobotne lub nieaktywne zawodowo, kobiety i mezczyzni, ktérzy przystapili
do projektu pt.: ,,Ponad granicami walczymy z barierami”.
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. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegétowych

warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych, stazem w rozumieniu niniejszej umowy jest
nabywanie przez uczestnikéw praktycznych umiejetnosci poprzez wykonywanie zadaf na miej-
scu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcg. Zadania wykonywane w ramach stazu
musza odpowiadac zadaniom wykonywanym przez osoby zatrudnione u danego pracodawcy na
umowe o prace. Celem stazu jest zdobycie lub uzupetnienie przez uczestnika kwalifikacji lub
umiejetnoSci zawodowych.

. Organizator stazu zorganizuje stazdla ..o uczestnika/uczestnikéw skierowane-

go/skierowanych przez Projektodawce, bez nawigzania stosunku pracy.

. Informacje o uczestniku/uczestnikach stazu odbywajgcym/odbywajgcych staz u Organizatora

stazu zawiera zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§3

. Okres odbywania stazu zostaje ustalony od dnia ........c.o.ccoovvevrrrvcverrr. dodnia ..o

wedtug programu stanowigcego zatacznik nr 2 do umowy.

§4

Organizator stazu zobowigzuje sie do:

1.
2.

przyjecia na staz skierowanego/skierowanych przez Projektodawce uczestnika/uczestnikéw,
zapoznania uczestnika/uczestnikdéw z programem stazu oraz z zakresem praw i obowigzkow
podczas stazu,

. réwnego traktowania uczestnikéw stazu z pracownikami, na zasadach przewidzianych w przepi-

sach rozdziatu I1a w dziale pierwszym Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U.
21998 r. Nr 21, poz. 94 p6zn. zm.)

. zapewnienia uczestnikowi/uczestnikom stazu ochrony zdrowia oraz bezpieczefistwa i higie-

ny pracy w zakresie przewidzianym dla pracownikéw na okre$lonym stanowisku pracy, oraz
przeszkolenie i przygotowanie kazdego z uczestnikéw stazu na zasadach przewidzianych dla
pracownikdw w obowigzujacych przepisach prawa (w tym BHP, przepisy przeciwpozarowe),

. niepowierzania uczestnikowi/uczestnikom stazu czynnosci lub zadan wykonywanych w warun-

kach szkodliwych lub ucigzliwych dla zdrowia oraz w porze nocnej,

. poinformowania kazdego z uczestnikow stazu o obowiagzkach:

- przestrzegania ustalonego przez Organizatora stazu rozktadu czasu pracy,

- sumiennego i starannego wykonywania zadaf objetych programem stazu,

- stosowania sie do poleceii Organizatora stazu i opiekuna (o ile nie sg sprzeczne z przepisami
prawa),

- przestrzegania przepisow i zasad obowigzujgcych pracownikéw zatrudnionych w zaktadzie
pracy, w szczegblnosci regulaminu pracy, tajemnicy stuzbowej, zasad BHP, przepiséw prze-
ciwpozarowych, przepisow o ochronie danych osobowych, a takze zachowania tajemnicy
informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Przyjmujacego na staz na szkode.
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§5

Organizator stazu zobowiazuje sie do:
1. w terminie do trzech dni kalendarzowych przed planowanym rozpoczeciem stazu wskazania

opiekuna (imie i nazwisko, telefon kontaktowy) sprawujgcego nadzér nad uczestnikiem/uczest-
nikami oraz udzielajacego pomocy merytorycznej w wykonywaniu czynnosci i zadaf objetych
programem stazu,
. przedktadania list obecnosci uczestnika/uczestnikéw, ktérych wzér stanowi zatacznik
do niniejszej umowy, w terminie do pieciu dni po zakofAczeniu stazu,
. dostarczenia do siedziby Projektodawcy w terminie do 14 dni od zakoficzenia realizacji stazu:
a. opinii zawierajgcej informacje o zadaniach realizowanych przez kazdego z uczestnikéw stazu
na stanowisku pracy oraz nabytych umiejetnosci zawodowych wedtug wzoru stanowigcego
zatacznik nr ............................ do niniejszej umowy.
§6

Organizator stazu jest zobowigzany do:

. udzielania kazdemu z uczestnikéw stazu dwéch dni wolnych w okresie odbywania stazu,

w dniach wskazanych przez uczestnika stazu,

. zuwagi na fakt, ze uczestnicy projektu sa osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo,

umozliwi¢ zgtoszenie sie kazdemu z uczestnikéw stazu do Urzedu Pracy w razie wyznaczenia

mu w danym dniu wizyty,

. bezzwtocznego, nie p6Zniej jednak niz w ciggu pieciu dni, informowania Projektodawcy o przy-
padkach przerwania przez uczestnika/uczestnikow odbywania stazu, o kazdym dniu nieuspra-
wiedliwionej jego/ich nieobecnosci w odbywaniu stazu oraz o innych zdarzeniach istotnych dla
odbywania stazu,

. udostepnienia miejsca pracy asystentowi zatrudnienia/trenerowi pracy w celu pomocy osobie
z niepetnosprawnoscia.

§7
. Projektodawca zobowigzuje sie do wyptacania kazdemu z uczestnikéw stazu stypendium za
okres odbywania stazu.
. Stypendium wyptacane jest w oparciu o umowy zawarte przez Projektodawce z uczestnikiem/
uczestnikami stazu po otrzymaniu listy obecnoSci potwierdzajgcej uczestnictwo w stazu.
. Projektodawca zobowigzuje sie do zapewnienia pracy osobie odpowiedzialnej za pomoc oso-
bom odbywajacych staz petnigcej funkcje asystenta zatrudnienia/trenera pracy.
. Osoba odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Projektodawcy jest asystent zatrudnienia/
trener pracy.
§8
. Projektodawca na wniosek Organizatora stazu lub z wtasnej inicjatywy po zasiegnieciu opinii
Organizatora stazu uprawniony jest do pozhawienia uczestnika stazu mozliwosci kontynuowa-
nia stazu w udokumentowanych przypadkach:
a. nieusprawiedliwionej nieobecnosci,
b. naruszenia podstawowych obowigzkow okreslonych w regulaminie pracy lub przepisach
wewnetrznych Organizatora stazu, a w szczeg6lnosci stawienia sie na miejsce odbywania
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stazu w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu, narkotykéw lub Srodkéw psychotro-
powych lub spozywania w miejscu odbywania stazu alkoholu, narkotykéw lub Srodkéw
psychotropowych,

c. braku mozliwosci realizacji programu stazu z przyczyn lezacych po stronie uczestnika stazu.

. Przerwanie albo rezygnacja ze stazu przez Projektodawce lub przez uczestnika/uczestnikow
stazu nie moze powodowac wystgpienia z jakimikolwiek roszczeniami w stosunku do drugiej
strony umowy.

. Projektodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody wyrzadzone przez uczest-
nika/uczestnikéw stazu wskutek dziatan lub zaniechan podjetych w ramach uczestnictwa
w stazu, w szczegblnosci Projektodawca nie odpowiada za szkody wynikajgce z ujawnienia
przez uczestnika/uczestnikéw stazu tajemnicy stuzbowej lub tajemnicy Organizatora stazu.

. Organizator stazu nie moze pobiera¢ zadnych optat od uczestnika/uczestnikéw stazu.

§9

. Spory mogace powstaé w zwigzku z realizacja niniejszej umowy rozstrzygac bedzie sad rzeczo-
wo i miejscowo wtasciwy dla siedziby Projektodawcy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywil-
nego oraz innych ustaw.

. Niniejsza umowa nie powoduje skutkéw finansowych dla stron.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

. Umowe niniejsza sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

PROJEKTODAWCA ORGANIZATOR STAZU

Zatgcznik nr 1 do umowy

Dane uczestnika/ow stazu

Lp. Imie i nazwisko Adres zamieszkania Numer telefonu

1.
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Zatacznik nr 2 do umowy

Program stazu

Imie i nazwisko uczestnika stazu:

Zawdd lub specjalnosc:

Nazwa stanowiska:

Miejsce wykonywania stazu:

Godziny wykonywania stazu:

Zakres zadaf wykonywanych przez stazyste:

Uzyskane kwalifikacje lub umiejetnosci:

Sposdb potwierdzenia nabytych kwalifikacji lub umiejetnosci: | opinia

Opiekun osoby objetej programem stazu:

Organizator oSwiadcza, iz realizacja ww. programu stazu umozliwi uczestnikowi stazu wyko-
nywanie pracy na danym stanowisku lub w zawodzie, po zakoficzeniu stazu.

Program stanowi integralng cze$¢ umowy, jego zmiana wymaga formy pisemnej w postaci
aneksu do umowy.

PROJEKTODAWCA ORGANIZATOR STAZU
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Zatacznik nr 7
Tabela dofinansowan do wynagro-
dzen osob z niepetnosprawnoscia”

Art. 3 Ustawy z dnia 8 listopada 2013 r. 0 zmianie niekt6rych ustaw w zwiazku z realizacja ustawy
budzetowej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1645) wprowadza zmiany do Ustawy o rehabilitacji zawodowej
ispotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych z dnia 27 sierpnia 1997 r. (Dz. U.z2011r.,
nr 127, poz. 721 ze zm.) w zakresie wysokoSci dofinansowania do wynagrodzef zatrudnionych
0s6b z niepetnosprawnoscia dla pracodawcéw. Oznacza to, ze od kwietnia 2014 roku pracodawcy
z otwartego rynku pracy oraz pracodawcy prowadzacy zaktad pracy chronionej bedg otrzymywa¢
takie samo dofinansowanie do wynagrodzef niepetnosprawnych pracownikéw.
Maksymalne kwoty dofinansowania do wynagrodzenia pracownika niepetnosprawnego:

2013 r. / I kwartat 2014 r. ggllz ':‘”a"a*“
Stopied Schorzenie .
niepetno- -
sorawnodci specjalne Pracodawcy Pracodawcy Wszvsc
prawno nie prowa- prowadzacy rac{)daywc
dzacy ZPCHR | ZPCHR P y

ze schorzeniem

specialnym 2970 zt 3300 zt 2400 zt
znaczny )

bez schorzenia 1890 zt 2700 zt 1800 zt

specjalnego

ze schorzeniem 1890 zt 2100 zt 1725z

specjalnym
umiarkowany i

bez schorzenia 1050 zt 1500 zt 1125 zt

specjalnego

ze schorzeniem

specialnym 1080 zt 1200 zt 1050 zt
lekki

bez schorzenia

specjalnego 420 zt 600 zt 450 zt

Wiecej informacji nt. dofinansowaf mozna uzyskaé w Slaskim Oddziale Paristwowego Funduszu
Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych.

27 Dane Paristwowego Funduszu Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych, podano za: http://www.pfron.org.pl/pl/
aktualnosci-sodir/2193, Zmiana-kwoty-dofinansowania-od-kwietnia-2014.html, data dostepu: 28.03.2014 r.
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Propozycje zmian do Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r., Nr 127, poz. 1721 j.t. z p6zii. zm.). Propozy-
cja jest materiatem, ktéry zostat zebrany i opracowany przez Pana Krzysztofa HotyfAskiego i Panig
Agnieszke Kurde podczas realizacji projektu ,,Ponad granicami walczymy z barierami” i jest wynikiem
spotkan cztonkéw Slaskiego forum oséb zaangazowanych w aktywizacje spoteczno-zawodowa 0séb
zniepetnosprawnoscia (dalej: Forum) i grup roboczych opracowujacych model oraz efektem doswiad-
czen zdobytych dzieki wspétpracy z miedzynarodowym partnerem projektu — GSE Essen

W styczniu br. materiat zostat wystany do cztonkéw Forum i byt poddany szerokiej dyskusji,
ktorej efektem bedzie gotowa wersja rekomendacji. Nastepnie propozycje byty konsultowane
mailowo wérdd cztonkéw Forum oraz oméwione podczas spotkania Forum w dniu 29 stycznia
2014 r., w ktorym uczestniczyli: Pani Katarzyna Ziemer ze Stowarzyszenia Przyjaci6t Integra-
cji, Pan Witold Resterniak z Polskiego Stowarzyszenia Oséb z UpoSledzeniem Umystowym koto
w Bytomiu, Pan Marek Jurkiewicz z Zaktadu Aktywizacji Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja-Dzieci”
w Zabrzu, Pani Bozena Dorozyfiska ze Slaskiego Stowarzyszenia Ad Vitam Dignam, Pani Patry-
cja Rojek ze Stowarzyszenia Dziatafi Twérczych Unikat, Pan Jan Zielifiski, petnomocnik ds. oséb
niepetnosprawnych wojewd6dztwa Slgskiego, Pan Marcin Stempniak z Urzedu Marszatkowskiego
Wojewédztwa Slaskiego. Poprawnoéé merytoryczna niniejszego dokumentu zostata sprawdzona
przez Kancelarie Adwokacka Jakub Lekston.

Obecnie jest

Ilekro¢ w ustawie jest mowa o: ,,niepetnosprawnosci — oznacza to trwatg lub okresowg niezdol-
nos¢ do wypetniania rdl spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci
organizmu, w szczegélnosci powodujaca niezdolnosé do pracy”.

Propozycja zmiany

Ilekro¢ w ustawie jest mowa o: ,,niepetnosprawnosci — oznacza to trwatg lub okresowg niezdol-
nos¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci
organizmu, w szczegélnoSci powodujaca utrudnienia w podjeciu zatrudnienia lub niezdolnosé¢ do
pracy bez przygotowania odpowiednich warunkow”.
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Jednoczesnie rekomenduje sie zmiane pojecia niepetnosprawnosci i dostosowanie go do zapi-
sow Konwencji Praw Os6b Niepetnosprawnych, ktéra odeszta od medycznego modelu definiowania
niepetnosprawnos$ci do spotecznego, na co wskazuje bezposrednio pkt e preambuty do Konwencji.

Uzasadnienie takie jak w przypadku Art. 4 pkt1i2

Obecnie jest

1. Do znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscia organi-
zmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajaca,
w celu petnienia rél spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku
z niezdolnosScig do samodzielnej egzystencji.

2. Do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszona sprawnos$cia
organizmu, niezdolng do pracy albe zdolna do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajacg czasowej albo czeSciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych.

Propozycja zmiany

1. Do znacznego stopnia niepetnosprawno$ci zalicza sie osobe z naruszong sprawno$cia organi-
zmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajaca,
w celu petnienia r6l spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku
z niezdolnosScig do samodzielnej egzystencji.

2. Do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszona sprawnoscia
organizmu, niezdolna do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajacg czasowej albo czeSciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych.

Uzasadnienie

Obecne zapisy sg niezgodne z zapisami Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych (Dz. U.
2012 poz. 1169), ktéra zwraca uwage na niedyskryminowanie 0sdb z niepetnosprawnoscia oraz
uznaje ich prawo do petnego korzystania z praw cztowieka w tym réwniez prawa do pracy.

Artykut 1 Konwencji do os6b z niepetnosprawnoscia, zalicza: osoby ktére majg dtugotrwale
naruszong sprawnos¢ fizyczna, umystowa, intelektualng lub w zakresie zmystéw, co moze, w od-
dziatywaniu z réznymi barierami, utrudnia¢ im petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na
zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Definiowanie niepetnosprawnosci przez pryzmat zdolnoSci lub niezdolnosci do pracy jest
dyskryminujgce dla os6b chorych. Brak mozliwosci podjecia pracy jest skutkiem niepetnospraw-
nosci, a nie jego definicja/istotg. Odmawianie osobom z niepetnosprawno$cig prawa do pracy
przez ustawowe definiowanie ich niezdolnosci do podjecia takowej spetnia wszystkie przestanki
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢.

Obecny zapis powoduje, ze osoby z niepetnosprawnoscig zaréwno w swoim mniemaniu jak
réwniez w odczuciu spoteczeristwa i pracodawcéw, sg bardzo czesto niedopuszczane do pracy,
jako wtasnie osoby do niej niezdolne. Ogranicza to podejmowanie pracy przez osoby z niepet-
nosprawnoscia, ktére boja sie utraty statusu niepetnosprawnego, jak réwniez powoduje obawe
wsrdd pracodawcéw w przyjmowaniu do pracy osdb z niepetnosprawnoscia, ktére z definicji nie
sg do niej zdolne.
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Zwracajg na to uwage liczne badania i analizy.
Zmiana zapisu nie powinna spowodowat zwiekszenia wydatkowani Srodkéw publicznych. Jest to
zmiana majaca na celu dostosowanie definicji ustawowych do definicji aktu rangi miedzynarodowej.

Obecnie jest

Do podstawowych form aktywnosci wspomagajgcej proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej
0s6b niepetnosprawnych zalicza sie uczestnictwo tych oséb w:

1) warsztatach terapii zajeciowej, zwanych dalej ,,warsztatami”,

2) turnusach rehabilitacyjnych, zwanych dalej ,,turnusami”.

Propozycja zmiany

Do podstawowych form aktywnoSci wspomagajacej proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej
0s6b niepetnosprawnych zalicza sie:

1) uczestnictwo tych oséb w warsztatach terapii zajeciowej, zwanych dalej ,,warsztatami”;

2) uczestnictwo tych oséb w turnusach rehabilitacyjnych, zwanych dalej ,,turnusami”;

3) wsparcie tych osob przez asystenta osoby niepetnosprawnej;®

4) wsparcie tych osob przez trenera pracy;?°

5) uczestnictwo tych osob w wolontariacie, stazach i praktykach;

6) uczestnictwo tych osob w programach obejmujacych mieszkania chronione i mieszkania
treningowe;

7) zatrudnienie tych osob w Zaktadach Aktywnosci Zawodowej.

Uzasadnienie

Obecny zapis wymienia jedynie dwie podstawowe formy aktywnosci wspomagajacej proces
rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Zapis ustawy odbiega zaréwno od rzeczywistych form, ktére
juz obecnie sg realizowane jak réwniez od zapiséw Konwencji, ktéra przewiduje zdecydowanie
szerszy katalog narzedzi i aktywnosci, dotyczacych tego obszaru np. w artykule 27 lit. j zobo-
wigzuje Panstwa Strony do podjecia ,odpowiednich krokéw, w tym, na drodze ustawodawczej,
miedzy innymi w celu popierania zdobywania przez osoby z niepetnosprawnoscig doSwiadczenia
zawodowego na otwartym rynku pracy.

Dopisanie form ktdre, juz obecnie s wypracowane i/lub stosowane, dostosuje zapisy ustawy
do stanu faktycznego. Warto zwrdcic uwage, ze asystent osoby niepetnosprawnej, trener pracy czy
mieszkania chronione nie sg do tej pory wpisane w polski system prawny. Jednocze$nie zaréwno
programy rzadowe, europejskie czy dziatania podejmowane przez samorzad pokazuja, ze sg to
dziatania skuteczne i oczekiwane przez Srodowisko 0séb z niepetnosprawnoscia i ich otoczenie.

28 W przypadku dopisania punktu istnieje koniecznos¢ doprecyzowania pojecia ,,asystent osoby niepetnosprawnej”,
rekomenduje sie, aby definicja brzmiata: ,,0soba towarzyszaca osobie z niepetnosprawnoscia w pokonywaniu r6znych
barier utrudniajgcych jej petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

29 W przypadku dopisania punktu istnieje konieczno$¢ doprecyzowania pojecia ,trener pracy” i ,zatrudnienie wspo-
magane”, rekomenduje sie, aby definicja brzmiata: ,Trener pracy to osoba, ktéra udziela pomocy i wsparcia osobom
z niepetnosprawnoscig w powrocie na rynek pracy oraz podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia. Praca trenera polega na
doborze metod i technik wsparcia w sposéb indywidualny do potrzeb, mozliwosci i oczekiwai osoby wspieranej.
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Standardy/zasady dziatari trenera pracy byty wypracowane w ramach programéw finansowanych
ze Srodkéw europejskich obejmujacych réwniez wtaczenie ich w gtowny nurt polityki. Opis trenera
pracy wraz z rekomendacjami wtgczenia go w prawodawstwo postulowali: Polskie Stowarzyszenie
narzecz 0s6b z Uposledzeniem Umystowym (Raport podsumowujgcy dziatalnos¢ Centrum Doradz-
twa Zawodowego i Wspierania Osob Niepetnosprawnych Intelektualnie). Wspominali o tym rowniez
przedstawiciele nauki (,Doro$li z niepetnosprawnoscia intelektualng w labiryntach codziennosci”
pod red. Beaty Cytowskiej).

Na rozszerzenie katalogu ustug Swiadczonych osobom z niepetnosprawnoscia zwracaja uwage:
Koalicja na rzecz Os6b Niepetnosprawnych (Dobre praktyki. Wybrane ustugi Swiadczone na rzecz
0s6b z niepetnosprawnoscia we Francji, Szwecji oraz Niemczech) oraz wyniki prac z niemieckim
partnerem projektu ,Ponad granicami walczymy z barierami”. W Polsce niezbedne jest uregulo-
wanie przepiséw dotyczgcych wsparcia wspomaganego.

Zasadna jest rowniez zmiana wpisania zaktadéw aktywnosci zawodowej do narzedzi rehabili-
tacji, obecnie poprzez umiejscowienie zaktadéw aktywnosci zawodowej w punktach dotyczacych
zaktadéw pracy chronionej nie sg postrzegani jako podmiot, ktérego celem jest rehabilitacja
zawodowa, a jako podmiot dziatajgcy dla zysku.

Zmiana zapisu nie powinna spowodowac zwiekszenia wydatkowania Srodkéw publicznych.
Pisanie nowych form aktywnosSci powinno przyczynic sie do lepszego rozdysponowania przez
wtadze publiczne Srodkéw juz kierowanych na te cele przez wybor tych form aktywnosci, ktére
przez dany podmiot realizujgcy zadania sa uznawane za najskuteczniejsze.

Obecnie jest

Warsztat oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwke stwarzajacg osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spoteczneji zawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

Propozycja zmiany

Warsztat oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwke stwarzajacg osobom
niepetnosprawnym niezdetnymde-podjeciapraey mozliwos¢ rehabilitacji spotecznejizawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Do
warsztatow moga zostac skierowane osoby niepetnosprawne, zaliczone do znacznego lub umiar-
kowanego stopnia niepetnosprawnosci.

Uzasadnienie

Obecne zapisy sg niezgodne z zapisami Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych (Dz. U.
2012 poz. 1169), ktéra zwraca uwage na niedyskryminowanie oséb z niepetnosprawno$cig oraz
uznaje ich prawo do petnego korzystania z praw cztowieka, w tym réwniez prawa do pracy (na co
wskazuje art. 3c).

Artykut 1 Konwencji do os6b niepetnosprawnych zalicza: osoby ktére maja dtugotrwale naru-
szong sprawnos¢ fizyczng, umystowa, intelektualng lub w zakresie zmystéw, co moze, w oddziaty-
waniu z r6znymi barierami, utrudnia¢ im petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie
réwnosci z innymi osobami.
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Definiowanie niepetnosprawnosci przez pryzmat zdolnoSci lub niezdolnosci do pracy jest
dyskryminujace dla oséb chorych. Brak mozliwosci podjecia pracy jest skutkiem niepetnospraw-
nosci, a nie jego definicja/istotg. Odmawianie osobom z niepetnosprawno$cig prawa do pracy
przez ustawowe definiowanie ich niezdolnosci do podjecia takowej spetnia wszystkie przestanki
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢.

Obecny zapis powoduje, ze osoby z niepetnosprawnos$cig zaréwno w swoim mniemaniu, jak
réwniez w odczuciu spoteczefistwa i pracodawcéw, sg bardzo czesto niedopuszczane do pracy
jako wtasnie osoby do niej niezdolne. Ogranicza to podejmowanie pracy przez osoby z niepet-
nosprawnoscia, ktére boja sie utraty statusu niepetnosprawnego, jak réwniez powoduje obawe
wsrdd pracodawcéw w przyjmowaniu do pracy os6b z niepetnosprawnoscia ktére z definicji nie
sg do niej zdolne.

Zwracajg na to uwage liczne badania i analizy.

Zmiana zapisu nie powinna spowodowa¢ zwiekszenia wydatkowani srodkéw publicznych. Jest to
zmiana majaca na celu dostosowanie definicji ustawowych do definicji aktu rangi miedzynarodowej.

Jednoczesnie ze zmiang ustawy powinno sie podja¢ dyskusje nad catoScig nazewnictwa stopni
niepetnosprawnosci we wszystkich systemach orzecznictwa. We wszystkich systemach w duzej
mierze niepetnosprawnos¢ jest determinowana przez niezdolnos¢ do pracy. Skutkiem tego jest
postrzeganie 0s6b z niepetnosprawnoscig jako nie nadajgcych sie do pracy i nie mogacych pracowac
zaréwno przez pracodawcéw, otoczenie 0séb z niepetnosprawnoscia, a takze przez same osoby
z niepetnosprawnoscia.

Obecnie jest

Realizacja przez warsztat celu, o ktérym mowa w ust. 1, odbywa sie przy zastosowaniu technik
terapii zajeciowej, zmierzajgcych do rozwijania:

1) umiejetnosci wykonywania czynnos$ci zycia codziennego oraz zaradnosci osobistej;

2) psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodo-
wych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy.

Propozycja zmiany

Realizacja przez warsztat celu, o ktérym mowa w ust. 1, odbywa sie przy zastosowaniu technik
terapii zajeciowej oraz form aktywizacji zawodowej, zmierzajacych w szczeg6lnosci do:

1) rozwijania umiejetnosci wykonywania czynno$ci zycia codziennego oraz zaradnos$ci osobistej;

2) rozwijania psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci
zawodowych, umozliwiajacych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy, rowniez
poprzez zdobywanie doSwiadczenia zawodowego przez udziat w terapii na stanowisku pracy lub
udziat w praktykach i stazach.

Uzasadnienie takie jak w przypadku Art 26d pkt. 1

Propozycja zmiany
Dopisanie punktu:
6b. Warsztat ma mozliwos¢ przeznaczenia Srodkéw ze sprzedazy produktéw wytworzonych
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w warsztacie na fundusz aktywizacji zawodowej i spotecznej, zgodnie z regulaminem warsztatow
terapii zajeciowe;j.

Uzasadnienie

W modelu niemieckim warsztaty majgce na celu aktywizacje zawodowa od poczatku zwracajg
uwage na podobiefistwa pracy w warsztacie do zatrudnienia, w rozporzadzeniu Werkstdttenverord-
nung (WV0) zaznaczone jest, ze stosunek prawny miedzy osoba z niepetnosprawnoscia a warszta-
tem jest stosunkiem podobnym do stosunku pracowniczego. Skutkiem tego jest zagwarantowana
mozliwo$¢ uzyskiwania wynagrodzenia przez osoby z niepetnosprawno$cig w warsztatach § 12 pkt
5rozporzadzenia jasno zaznacza, ze zysk moze by¢ ,,wykorzystywany na cele warsztatu, a mianowi-
cie na: 1. Zaptate wynagrodzef za prace (...) ”. Zapis rozporzadzenia wynika z delegacji ustawowej
§ 138 IX pkt 2 Ksiegi Kodeksu Socjalnego, ktore szczegbtowo opisuje obowigzki dotyczace zaptaty
za prace osobom uczestniczgcym w warsztatach.

Podobne zapisy w polskim rozporzgdzeniu przewiduje sie jedynie na pokrycie wydatkéw zwia-
zanych z integracjg spoteczng uczestnikéw. Istniej konieczno$¢ rozszerzenia tych zapiséw.

W Niemczech za wykonana prace osoby z niepetnosprawnoscig majg mozliwos¢ uzyskiwania
wynagrodzenia, ktére jest wyptacane z zysku Werkstatt zgodnie z zapisami § 138 ust 2. IX Ksiegi
Kodeksu Socjalnego.

Szczegdotowo okresla to § 12 pkt 6 rozporzadzenia Werkstattenverordnung (WVOQ) w tresci:

»Zysk z dziatalno$ci gospodarczej moze by¢ wykorzystany wytgcznie na cele warsztatu a mia-
nowicie na: Zaptate wynagrodzeri zgodnie z zapisami § 138 ust 2. IX Ksiegi Kodeksu Socjalnego.
Tworzenie koniecznych rezerw celowych (na kompensacje wahar w poziomie przychod6éw) maksy-
malnie w wysokos$ci niezbednej do wyptaty wynagrodzen, zgodnie z § 138 ust 2. IX Ksiegi Kodeksu
Socjalnego, za okres szeSciu miesiecy. Inwestycje odtwércze oraz na remonty i modernizacje
warsztatu, o ile koszty te nie sa lub nie powinny by¢ pokrywane z rezerw celowych tworzonych
w oparciu o amortyzacje majatku trwatego, ze Swiadczen podmiotéw odpowiedzialnych za reha-
bilitacje lub z innych przychoddw. Koszty zwigzane z tworzeniem i wyposazaniem nowych miejsc
pracy w warsztatach lub internatach nie moga by¢ finansowane z zysku. Odrebne regulacje prawa
handlowego dotyczace rezerw pozostajag w mocy”.

Oraz § 138 ust 2. IX Ksiegi Kodeksu Socjalnego w tresci:

,»2. Warsztaty wyptacajg z wypracowanego zysku osobom niepetnosprawnym zatrudnionym w
sektorze pracy wynagrodzenie za prace, ktore sktada sie z kwoty bazowej w wysokosci dotacji
na wyksztatcenie, jakie Federalna Agencja Pracy wyptacata ostatnio zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami osobom niepetnosprawnym w sektorze ksztatcenia zawodowego, oraz zaleznej od
wydajnosci kwoty premiowej. Kwota premiowa obliczana jest w oparciu o indywidualng wydajnos¢
pracy osoby niepetnosprawnej w szczeg6lnosci z uwzglednieniem jakosci i iloSci pracy”.

Propozycja zmiany

Dopisac ppkt 6

6) szczegdtowe zasady dotyczace oddelegowania uczestnika warszatéw terapii zajeciowej do
udziatu w stazach, praktykach na stanowisku pracy.

Uzasadnienie jak w przypadku Art. 26d pkt. 1.
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Obecnie jest

Whptaty na Fundusz, o ktérych mowa w art. 21, ulegaja obnizeniu z tytutu zakupu ustugi, z wytgcze-
niem handlu, lub produkcji pracodawcy zatrudniajgcego co najmniej 25 pracownikow w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy, ktory osigga wskaznik zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych bedacych:

1) osobami niepetnosprawnymi zaliczonymi do znacznego stopnia niepetnosprawnosci lub

2) osobami niewidomymi, psychicznie chorymi lub uposledzonymi umystowo lub osobami z ca-
toSciowymi zaburzeniami rozwojowymi lub epilepsjg — zaliczonymi do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci

- w wysoko$ci co najmniej 30%, zwanego dalej ,sprzedajacym”.

Propozycja zmiany

Whptaty na Fundusz, o ktérych mowa w art. 21, ulegajg obnizeniu z tytutu zakupu ustugi, z wyta-
czeniem handlu, produkcji pracodawcy zatrudniajacego co najmniej 25 pracownikdw w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy lub jest przedsiebiorstwem spotecznym/lub pracodawca, ktérym
jest fundacja, stowarzyszenie lub inna organizacja spoteczna, ktorej statutowym zadaniem jest
rehabilitacja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych, ktéry osigga wskaznik zatrudnienia
0sbb niepetnosprawnych bedgcych:3°

1) osobami niepetnosprawnymi zaliczonymi do znacznego stopnia niepetnosprawnosci lub

2) osobami niewidomymi, psychicznie chorymi lub uposledzonymi umystowo lub osobami z ca-
toSciowymi zaburzeniami rozwojowymi lub epilepsjg - zaliczonymi do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci

- w wysoko$ci co najmniej 30%, zwanego dalej ,,sprzedajacym”.

Uzasadnienie

Promocja ekonomii spotecznej, zwiekszenie zainteresowania zatrudnianiem os6b z niepetno-
sprawnoscia, zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw, ktére caty zysk przeznacza na rehabili-
tacje spoteczng i zawodowa.

Obecnie jest

Pracodawca, ktéry zatrudnia pracownika niepetnosprawnego, moze otrzymac ze Srodkow
Funduszu zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikéw pomagajacych pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy w zakresie czynnosci utatwiajgcych komunikowanie sie z otoczeniem,
a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika
niepetnosprawnego na stanowisku pracy.

Propozycja zmiany

Pracodawca, ktéry zatrudnia pracownika niepetnosprawnego lub przyjmuje osobe niepet-
nosprawng w stopniu umiarkowanym lub znacznym na praktyki lub staz otrzymuje na wniosek

30 W przypadku wprowadzenia zmiany nalezy doprecyzowac pojecie przedsiebiorstwa spotecznego lub
odnies¢ sie w tym miejscu do powstajacej Ustawy o przedsiebiorstwie spotecznym i wspieraniu ekonomii
spotecznej (o ile takowa powstanie).
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ze Srodkéw Funduszu zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikéw, pomagajgcych
pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy w zakresie czynno$ci utatwiajacych komunikowanie
sie zotoczeniem, a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez
pracownika niepetnosprawnego na stanowisku pracy.*

Uzasadnienie

Gtownym celem warsztatéw terapii zawodowej jest pozyskanie umiejetnosci niezbednych do
zatrudnienia. Z prowadzonej dotychczas dziatalnoSci warsztatow terapii zajeciowej wynika, ze
skupiaja sie gtéwnie na aktywizacji spotecznej (Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepet-
nosprawnych ,,Analiza dziatalnosci warsztatow zajeciowych w 2008 roku”).

Mate nastawienie na aktywizacje zawodowa prowadzi do niskiego wskaznika zatrudnienia
uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej (wg Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepet-
nosprawnych wsréd 334 warsztatéw w latach 1992-2008 prace znalazto jedynie 2032 uczestnikéw
czyli Srednio szeS¢ os6b), co przyczynia sie do bardzo matej rotacji uczestnikow.

Dotychczasowy zapis skupiat sie przede wszystkim na terapii zajeciowej, co w wielu przypadkach
jest odczytywane jako konieczno$¢ realizacji zadan w siedzibie warsztatu i powoduje niepodejmo-
wanie dziatafi we wspotpracy z pracodawcami. Znane nam sg przypadki w ktérych warsztat terapii
zajeciowej nie podejmowat takich dziataf z obawy za uznanie stazy i praktyk za niezgodne z formami
terapii zajeciowej. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej jedynie 23% warsztatow terapii zajeciowej
organizowato staze dla swoich uczestnikow.

0 niewielkiej skuteczno$ci aktywizacji zawodowej wspominajg raporty i badania m.in. ,Bariery
iszanse dlainnowacyjno$ci aktywizacji zawodowej w WTZ - raport z badaii” Poznafi 2012 i raport
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych ,,Analiza dziatalnosci warsztatow
zajeciowych w 2008 roku”.

Niezbedne jest minimalne uregulowanie kwestii praktyk/stazy w ramach warsztatow terapii
zajeciowej. Obecnie odbywaja sie bez podstaw prawnych. Osoby z niepetnosprawnoscia, ktére
nie sg osobami bezrobotnymi zarejestrowanymi, nie mogg odbywac stazy, jednoczesnie ustawa
o praktykach absolwenckich dopuszcza mozliwos¢ praktyk jedynie dla oséb, ktére nie ukoiczyty
30. roku zycia. Jednoczednie brak mozliwosci skierowania 0osdéb z niepetnosprawnoscia po skori-
czeniu 30. roku zycia do praktycznego przygotowania zawodu.

Jednak podstawowa kwestig jest mozliwos¢ kierowania os6b do odbywania praktycznego przygo-
towania zawodu w taki sposéb, aby nie tracit statusu uczestnika warsztatu. Na taka potrzebe zwraca-
li uwage kierownicy Slaskich warsztatéw terapii zajeciowej podczas spotkania w dniu 13.10.2010 r.

Zmiana jest zgodna z zapisami Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012
poz. 1169), ktéra w artykule 27 lit. j zobowigzuje Pafistwa Strony do podjecia ,,odpowiednich
krokéw, w tym na drodze ustawodawczej, miedzy innymi w celu popierania zdobywania przez
osoby niepetnosprawne doswiadczenia zawodowego na otwartym rynku pracy”.

31 Wprowadzenie zmiany bedzie powodowato koniecznos¢ doprecyzowania pojecia ,,trener pracy” i, zatrud-
nienie wspomagane”, rekomenduje sie, aby definicja brzmiata: ,, Trener pracy to osoba, ktéra udziela pomocy
iwsparcia osobom z niepetnosprawno$cig w powrocie na rynek pracy oraz podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia.
Praca trenera polega na doborze metod i technik wsparcia w sposdb indywidualny do potrzeb, mozliwosci
i oczekiwan osoby wspieranej”.
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Propozycja zmiany

Dopisac podpunkt dotyczacy zadah powiatow:

14) stworzenie kompleksowego systemu informacji dla os6b niepetnosprawnych i ich rodzin,

Uzasadnienie

Zmiana jest zgodna z zapisami Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz.
1169), ktéra w artykule 4 lit. h tj. w obowigzkach ogélnych zobowiazuje Pafistwa Strony do ,,zapew-
nienia osobom niepetnosprawnym dostepnej informacji o (...) formach pomocy, ustug i utatwier”.

Niestety, kompleksowego systemu informowania oséb niepetnosprawnych w dalszym ciggu
brakuje w wielu miejscach w Polsce. Zwracat na to uwage m.in. zespét ds. oséb niepetnosprawnych
pracujacy obecnie przy aktualizacji Strategii Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskiego na lata
2011-2015, ktory w rekomendacjach dziatai zawart zapisy dotyczace budowy takiego systemu.

Podczas dyskusji zostanie ustalone czy i w jakim zakresie rekomendacje powinny dotyczyé
ponizej wykazanych aktéw prawnych:

1. Ustawa z dnia 17 lipca 2009 r. o praktykach absolwenckich (Dz. U. 22009 ., Nr 127, poz. 1052):

- Zwiekszenie mozliwosci uczestnictwa os6b z niepetnosprawnoscia w praktykach przez,
- Zwiekszenie granicy wieku uczestnictwa w praktykach dla oséb z niepetnosprawnoscia,
- Zwiekszenie czasu praktyk dla oséb z niepetnosprawnoscia.
2. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
22004 nr 99 poz. 1001)
- Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za prace z osobami z niepetnosprawnoscia,
- Narzedzi dotyczacych wsparcia wspomaganego,
- Powigzania systemu aktywizacji zawodowej z systemem rehabilitacji spoteczno-
-zawodowej.

3. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r.
w sprawie warsztatéw terapii zajeciowej.

W zakresie oméwionym w uzasadnieniu powyzej.

4. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie zwrotu
dodatkowych kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw niepetnosprawnych (Dz.U.
22011 r. Nr 62, poz. 316).

W zakresie finansowania wsparcia wspomaganego.

5. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 roku w sprawie orze-
kania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci z p6Zniejszymi zmianami (Dz.U.
22003 r. Nr 139 poz. 1328).

W zakresie szkolefi orzecznikéw oraz zasad orzekania o niezdolnosci do pracy

6. Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegdlnych typach
szkét (Dz.U. 22009 r. Nr 4, poz. 17).

W zakresie umozliwienia praktyk i zwiekszenia iloSci godzin praktycznej nauki w szkotach
specjalnych.
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7. Pomoc publiczna.
Traktowanie pomocy dla instytucji dziatajacych na rzecz aktywizacji zawodowej z niepetno-
sprawnos$cia jako pomocy objetej wykluczeniem blokowym.
- rozporzadzenie Komisji (WE) Nr 800/2008 z dn. 6 sierpnia 2008 r. uznajace niektdre rodzaje
pomocy za zgodne ze wspdlnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogélne rozpo-
rzadzenie w sprawie wytaczei blokowych) (Dz. Urz. UE L 214 2 9.08.2008, str. 3).




Zatacznik nr 9

Rekomendacje zmian

do aktualizacji Wojewodzkiej
Strategii Polityki Spotecznej

w obszarze ,,niepetnosprawnosc”

Postulat gtowny:

Osoby z niepetnosprawnos$cig powinny by¢ wtgczane w proces aktywizacji spoteczno-zawodowej
innych os6b z niepetnosprawnoscia, jako edukatorzy, trenerzy, doradcy, co jest zgodne z zasada
empowerment32,

Proponowane rozwigzania beda stuzyty wszystkim osobom z niepetnosprawnoscig niezaleznie
od przyczyny niepetnosprawnosci. Jednak pragniemy zauwazy¢, ze grupy wymagajace szczeg6l-
nego wsparcia to osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng (ze wzgledu na trudnosci poznawcze
i funkcjonujace stereotypy) oraz osoby z niepetnosprawnoscig psychiczna (ze wzgledu na funk-
cjonujgce stereotypy).

Ponizsze tabele zawierajg gtdwne problemy wskazane przez cztonkéw Forum oraz przedstawiaja
propozycje rozwigzah kazdego z probleméw. Sg one swoistymi matrycami logicznymi projektow,
ktérych realizacja moze przyczynic sie do zatagodzenia wskazanych probleméw.

32 Jest to rozwigzanie wypracowane w ramach projektu realizowanego przez Initiative zur sozialen Reha-
bilitation e.V. pt. Ex-in, http://www.ex-in.info/virthos.php?/ Metoda ex-in polega na przygotowaniu osdb
zniepetnosprawnos$cia dla dzielenia sie swojg wiedzg. Etapy dziatania: uporzadkowanie wiedzy/doswiadczef
zyciowych - przygotowanie metodyczne do dziataf edukacyjnych - zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce.
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Kierunki dziataf

Centralizacja i lepsza
koordynacja dziataf
pomocowych poprzez
utworzenie centrow
informacji i akty-
wizacji dla oséb z
niepetnosprawnoscia
iich otoczenia, ktére
beda Swiadczyty
kompleksowe ustugi.

Rozw6j wspotpracy
wielosektorowej

w gminach na rzecz
aktywizacji spotecz-
no-zawodowej 0séb
z niepetnosprawno-
scig.

Proponowane dziatania

Utworzenie w kazdym miescie na prawach
powiatu oraz w kazdym powiecie ziemskim
centrum informacyjnego dla oséb i rodzin

z niepetnosprawnoscia. Centrum jest wyod-
rebniong struktura w jednostce samorzado-
wej lub zlecone do prowadzenia organizacji
pozarzadowej. Centrum Swiadczy ustugi:

- poradnicze w obszarach: edukacja, zatrud-
nienie, ulgi dla os6b niepetnosprawnych,

- informuje rodziny o mozliwoSciach oséb

z niepetnosprawnoscia,

- pracuje z rodzing z niepetnosprawnoscia
poprzez doradztwo, coaching i organizacje
szkolen,

- prowadzi baze osdb z niepetnosprawnoscia
wspierajacych inne osoby z niepetnospraw-
noscig w ich rozwoju (metoda ex-in). Osoby
dziatajg na zasadzie wolontariatu lub banku
czasu,

— dysponuje stanowiskami komputerowymi
dla 0sdb z niepetnosprawnoscia,

- prowadzi gietde sprzetu niwelujacego indywi-
dualne bariery w uczestnictwie w zyciu spotecz-
no-zawodowym, tj. wozki, balkoniki, okulary,
aparaty stuchowe itp. lub wskazuje, gdzie

w gminie mozna otrzymac/zakupic ww. sprzet,
- Swiadczy ustuge ,trenera pracy” lub prze-
kierowuje zainteresowanych do wtasciwego
podmiotu na terenie powiatu,

- prowadzi baze instytucji wspierajacych
osoby z niepetnosprawnoscia i ich otoczenie
w powiecie.

Powotywanie zespotéw koordynujacych
wspotprace na poziomie powiatu/gminy,
w celu wymiany informacji oraz lepszej
wspdétpracy miedzyinstytucjonalnej.
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Wskazniki

- ilo$¢ utworzonych
centrow informacji,
w tym ilo$¢ centrow
prowadzonych przez
NGO,

- ilos¢ 0sdb z niepet-
nosprawnoscia ko-
rzystajgcych z ustug
centrum,

— ilos¢ oséb

z otoczenia 0séb

z niepetnosprawno-
Scig korzystajacych
z ustug centrum,

- ilos¢ udzielonych
informacji oraz ustug
poradniczych,

- ilos¢ 0sdb z niepet-
nosprawnoscia go-
towych do realizacji
dziatafi pomocowych,
zarejestrowanych

w bazie.

- ilos¢ powotanych
zespotow

—ilos¢ osdb zaanga-
zowanych w prace
zespotow,

—ilos¢ inicjatyw
wspblnie realizowa-
nych przez zespoty
lub cztonkéw zespo-
tow.



Wysoka dostepnosé
do informacji dla
rodzin z niepetno-
sprawnoscig objetych
wsparciem osrodkow
pomocy spotecznej.

Wysoka dostepnosé
do informacji dla
rodzin z niepetno-
sprawnoscig objetych
wsparciem o$rodkow
pomocy spotecznej.

Kierunki dziatan

Rozwdj ustug wspie-
rajacych osoby z nie-
petnosprawnoscia

w podejmowaniu ak-
tywnosci zawodowej
oraz niwelujacych
bariery w podejmo-
waniu aktywnosci
takich jak:

- ,trener pracy”,

- staze i praktyki.

Specjalizacja asystentéw/doradcow ro-
dziny zatrudnionych w o$rodkach pomocy
spotecznej, jako asystentéw rodzin z nie-
petnosprawnoscig, posiadajacych wiedze
i doSwiadczenie z zakresu wsparcia oséb
irodzin z niepetnosprawnoscig®.

Utworzenie standardu pracy asystenta/
doradcy rodziny z niepetnosprawnoscia
wspierajgcego rodzine z niepetnosprawno-
Scig w pokonywaniu trudnosci zyciowych,

uwzgledniajacego takie zadania asystenta, jak:

- informacja o podmiotach aktywizujacych
osoby z niepetnosprawnoscig (placowki
lecznicze, edukacyjne, udzielajgce pomocy
prawnej, psychologicznej);

- udzielanie wskazowek, jak rodzina powin-
na wspiera osobe z niepetnosprawnoscia
w jej usamodzielnianiu sie.

Proponowane dziatania

Popularyzacja i zapewnienie finasowania
ustugi ,trener pracy” zgodnie ze standardem
PFRON.

- ilos¢ asystentow
rodziny specjalizuja-
cych sie we wsparciu
rodziny z niepetno-
sprawnoscia, dzia-
tajgcych w oparciu

o standard,

- ilos¢ rodzin z nie-
petnosprawnoscia
objetych wsparciem
asystenta rodziny

z niepetnosprawnoscia.

- ilos¢ asystentow
rodziny specjalizuja-
cych sie we wsparciu
rodziny z niepetno-
sprawnoscia, dzia-
tajacych w oparciu

o standard,

- ilos¢ rodzin z nie-
petnosprawnoscia
objetych wsparciem
asystenta rodziny

zZ niepetnosprawnoscia.

Wskazniki

— iloS¢ oséh z nie-
petnosprawnoscia
objetych wsparciem
»trenera pracy”,

— ilos¢ oséb z nie-
petnosprawnoscia,
ktére podjety i utrzy-
maty zatrudnienie po
skorzystaniu z ustugi
»trener pracy”,

- ilos¢ 0sdb z nie-
petnosprawnoscig
Swiadczacych ustugi
»trenera pracy”.

33 Asystent rodziny dziata w oparciu o Ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, Dz.U. 2011 nr 149 poz. 887.
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Rozw6j chronionego
rynku pracy - ekono-
mii spotecznej.

Wzrost zatrudnienia
0s6b z niepetno-
sprawno$cig w samo-
rzadach i jednostkach
samorzadu terytorial-
nego.

Przygotowanie zespotu pracowniczego do
przyjecia do zespotu osoby z niepetnospraw-
noscig poprzez realizacje krétkich szkolen

w zaktadzie pracy realizowanych przez
treneréw pracy.

Przeszkolenie i wzrost wiedzy pracownikéw
dziatéw ksiegowo-kadrowych firm nt. zasad
zatrudniania osdb z niepetnosprawnoscia

i rozliczania SODiR.

Zapewnienie finansowania i organizacja
stazy zawodowych i absolwenckich oraz
praktyk dla oséb z niepetnosprawnoscia,
jako formy aktywizacji zawodowej, w tym
organizacja miejsc stazowych w samorza-
dach i jednostkach samorzadu terytorialnego
i w spétdzielniach socjalnych.

Powotywanie Zaktadéw Aktywnosci Zawodo-
wej w kazdym miescie na prawach powiatu
i w kazdym powiecie ziemskim.

Upowszechnienie stosowania klauzul spo-
tecznych.

Utworzenie w jednostkach samorzadu tery-
torialnego co najmniej 2 miejsc stazowych
dla 0sdb z niepetnosprawnoscia (utworzenie
procedury organizacji stazy i procedury
wspoétfinansowania) i organizacja co naj-
mniej miesiecznych stazy i praktyk zawodo-
wych dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Utworzenie planu zatrudnienia os6b z niepet-
nosprawnoscig w instytucjach publicznych.
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- ilos¢ zaktadéw
pracy objetych
wsparciem ,trenera
pracy”.

- ilos¢ oséb z dziatow
ksiegowych i kadro-
wych przeszkolonych
z zasad obstugi SOD.

- ilo$¢ osdb z nie-
petnosprawnoscia
skierowanych na
staze zawodowe i ab-
solwenckie oraz na
praktyki zawodowe,
- ilo$¢ miesiecy stazy
i praktyk zawodo-
wych.

- ilos¢ ZAZ na
terenie wojewodztwa
Slaskiego,

- ilo$¢ osdb z nie-
petnosprawnoscia
objetych wsparciem
ZAZ,

- ilos¢ otwartych ZAZ,
- ilos¢ oséb opusz-
czajacych ZAZ na
otwarty rynek pracy.

- iloS¢ przetargow
z zastosowaniem
klauzul spotecznych.

- ilo$¢ miejsc stazo-
wych utworzonych
w JST.

- ilo$¢ osdb z nie-
petnosprawnoscia,
ktére odbyty staze

i praktyki w JST.

- wzrost wskaznika
zatrudnienia os6b

z niepetnosprawno-
Scigw ST o .......%.



Kierunki dziatan

Dobra diagnoza po-
tencjatu i mozliwosci
0s6b z niepetno-
sprawnoscia.

Wzrost dostepu do
edukacji i edukacja
0s6b z niepetno-
sprawnoscig w opar-
ciu o indywidualny
potencjat i mozliwo-
sci.

Kierunki dziataf

Przetamywanie in-
dywidualnych barier
w aktywnosci zawo-
dowej i spotecznej.

Proponowane dziatania

Opracowanie standardu indywidualnego
planu dziatania (IPD) dla osoby z niepetno-
sprawnoscia oraz kierowanie osoby z nie-
petnosprawnoscig do edukacji i aktywnosci
zawodowej w oparciu o IPD.

IPD jest wspéttworzony przez osobe z nie-
petnosprawnos$cig i doradcéw zawodowych
oraz psychologdw, a nalezy do osoby z nie-
petnosprawnoscig i moga z niego korzystaé
wszystkie instytucje pomocowe wspierajace
osobe z niepetnosprawnoscia.

Potozenie nacisku na edukacje w dziataniu:
- nacisk na twarde szkolenia dajace prak-
tyczne umiejetnosci przydatne w pracy
zawodowej,

— organizacja stazy zawodowych i absol-
wenckich oraz praktyk dla oséb z niepetno-
sprawnoscia,

- dostosowanie edukacji do mozliwosci oséb
z niepetnosprawnosciag, w tym lobbing na
rzecz zmian w systemie edukacji,

— zachecanie Warsztatéw Terapii Zajeciowej
do zatrudniania instruktoréw zawodu

w oparciu o potrzeby lokalnego rynku pracy,
- wdrozenie obowigzkowych treningéw
komunikacji miejskiej w szkotach i WTZ,

z wytagczeniem oséb o duzej dysfunkcji
ruchu.

Proponowane dziatania

Zapewnienie osobom z niepetnosprawnoscia
dostepu do sprzetu niwelujgcego indywi-
dualne bariery w uczestnictwie w zyciu
spoteczno-zawodowym, tj. protezy, okulary,
aparaty stuchowe itp.
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Wskazniki

- utworzenie stan-
dardu IPD,

- przeszkolenie do-
radcéw zawodowych
z zakresu ,,dobrej
praktyki” wspat-
tworzenia IPD wraz
z 0sobg z niepetno-
sprawnoscia.

— iloS¢ oséh, ktére
ukoficzyty twarde
szkolenia dajgce
praktyczne umie-
jetnosci przydatne
w pracy zawodowej,
— ilos¢ 0sdb z nie-
petnosprawnoscig
skierowanych na
staze zawodowe i ab-
solwenckie oraz na
praktyki zawodowe,
- iloS¢ miesiecy
stazy i praktyk zawo-
dowych,

- ilos¢ osdb, ktore
podjety i utrzymaty
zatrudnienie po od-
byciu stazu/praktyki,
— iloS¢ instruktoréw
zawodu zatrudnio-
nych w WTZ.

Wskazniki

— ilo$¢ 0s6b z nie-
petnosprawnoscia,
ktérym zapewniono
dostep do sprzetu
niwelujacego



Zwiekszenie dostepu
do kultury i sportu
0s6b z niepetno-
sprawnoscia.

Wtaczenie 0séb z nie-

petnosprawnoscig
irodzin z niepetno-
sprawnoscig w zycie
spoteczne.

Stosowanie technik projektowania uniwer-
salnego i szerokich konsultacji spotecznych/
audytu spotecznego obiektéw uzytecznosci
publicznej pod katem dostepnosci obiektéw
dla 0sdb o ograniczonej sprawnosci — likwi-
dacja barier architektonicznych.

Wtaczenie oséb z niepetnosprawnoscig oraz
0s0b o ograniczonej sprawnosci w plano-
wanie i realizacje programéw rewitalizacji
(komponent spoteczny i inwestycyjny).

Zwiekszenie dostepnosci ustugi ,,asystent
osoby niepetnosprawnej”3* dla osé6b z nie-
petnosprawnoscia poprzez:

- utworzenie standardu pracy asystenta
osoby z niepetnosprawnoscig, w tym opra-
cowania zasad przygotowania samych oséb
z niepetnosprawnoscia do petnienia roli
asystenta osoby niepetnosprawnej (metoda
ex-in)3s,

- zapewnienie finansowania ustugi ,,asystent
osoby niepetnosprawnej”.

Wdrozenie w samorzadach ,,Kart osoby niepet-
nosprawnej”, uprawniajgcych do znizek w in-
stytucjach kultury oraz w obiektach sportowych.
Zaangazowanie w akcje ,,Karta osoby niepet-
nosprawnej” przedsiebiorcéw prywatnych,
ktérzy réwniez wdrozg system znizek i ulg

w oferowanych przez siebie ustugach.

Organizacja akcji edukacyjno-informacyj-
nych w spotecznosci lokalnej, ktdrej cztonka-
mi sg osoby z niepetnosprawnoscia, np. dni
sgsiada, Swieto ulicy, pikniki®, itp.

indywidualne bariery
w uczestnictwie

w zyciu spoteczno-
-zawodowym,

- ilos¢ obiektéw uzy-
tecznosci publicznej
dostosowanych do
wymogoéw projekto-
wania uniwersalnego,
- ilos¢ zrealizo-
wanych audytéw
obiektéw uzyteczno-
Sci publicznej przez
osoby z niepetno-
sprawnoscia.

— iloS¢ 0séb z nie-
petnosprawnoscig
objetych wsparciem
»asystenta osoby
niepetnosprawnej”,
— iloS¢ 0séb z nie-
petnosprawnoscig
przygotowanych

do Swiadczenia

i Swiadczacych ustugi
»asystenta osoby
niepetnosprawnej”.

- ilo$¢ samorzaddw,
w ktorych wdrozono
»Karte osoby niepet-
nosprawnej”.

— ilos¢ zrealizowa-
nych akcji edukacyj-
nych w spoteczno-
Sciach lokalnych.

34 Asystent Osoby Niepetnosprawnej utatwia osobie z niepetnosprawnoscig wykonywanie podstawowych

czynnosci zyciowych.

35 Metoda ex-in zostata opisana powyzej. Standard pracy asystentéw jest obecnie testowany przez Bielskie
Stowarzyszenie Artystyczne , Teatr Grodzki” w ramach projektu ,,Centrum Asystentury Spotecznej”, HYPER-
LINK "http://asystent-on.pl/" http://asystent-on.pl.

36 patrz: dziatania PSOUU Bytom, Stowarzyszenie Nasze Szopienice.
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Kierunki dziatan

Realizacja duzych
akcji informacyjno-
-promocyjnych.

Edukacja antydyskry-
minacyjna i wzrost
tolerancji dla ,,inno-
sci”.

Kierunki dziatan

Pomoc w rozwigzaniu
trudnosci lokalo-
wych.

Proponowane dziatania

Wtgczenie JST w promocje i informacje nt.
niepetnosprawnosci, najlepiej na poziomie
wojewddzkim.

Akcje medialne, w tym wtgczajace znanych
celebrytéw.

Akcje powinny odejs¢ od pokazywania osoby
z niepetnosprawnoscia jako bohatera/ofiary.
Odpowiedzialnos¢ etyczna medidw.

Organizacja akcji edukacyjno-informacyj-

nych w spotecznosci lokalnej, ktérej cztonka-

mi sg osoby z niepetnosprawnoscia, np. dni
sgsiada, Swieto ulicy, pikniki®, itp.

Szkolenia antydyskryminacyjne dla stu-
dentow i uczniéw oraz ich wolontariat/
praktyki w instytucjach integracji i pomocy
spotecznej.

Szkolenia dla dziennikarzy i studentéw
dziennikarstwa z zakresu tego, jak mowi¢
0 niepetnosprawnosci.

Wsparcie wolontariatu i organizacja wolon-
tariatu, stazy zawodowych i absolwenckich
dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych w in-
stytucjach integracji i pomocy spotecznej,
w tym w organizacjach pozarzadowych oraz
w placéwkach opiekuriczo-leczniczych.

Proponowane dziatania

Zapewnienie przekazywania lokali na dzia-
talnos¢ NGO przez gminy lub wynajmowania
na preferencyjnych warunkach.

37 patrz: dziatania PSOUU Bytom, Stowarzyszenie Nasze Szopienice
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Wskazniki

- iloS¢ zaangazowa-
nych samorzadéw.

— ilos¢ zrealizowa-

nych akcji medial-

nych odpowiedzial-
nych etycznie.

- ilos¢ zrealizowa-
nych akcji edukacyj-
nych w spoteczno-
sciach lokalnych.

- ilos¢ studentéw
iuczniow, ktérzy
przeszli szkolenia an-
tydyskryminacyjne.

- ilos¢ przeszkolo-
nych dziennikarzy

i studentéw dzienni-
karstwa.

— ilos¢ wolontariuszy,
stazystow i prakty-
kantéw w instytucjach
integracji i pomocy
spotecznej, w tym

w organizacjach
pozarzadowych oraz
w placowkach opie-
kunczo-leczniczych.

Wskazniki

- ilos¢ przekazanych/
wynajetych na
preferencyjnych
warunkach lokali.



Kierunki dziataf

Wysoka dostepnosé
do informacji dla
rodzin z niepetno-
sprawnoscia.

Proponowane dziatania

Specjalizacja asystentéw/doradcow ro-
dziny zatrudnionych w osrodkach pomocy
spotecznej, jako asystentéw rodzin z nie-
petnosprawnoscia, posiadajacych wiedze
i doSwiadczenie z zakresu wsparcia oséb
i rodzin z niepetnosprawnoscig.

Utworzenie w kazdym miescie na prawach
powiatu oraz w kazdym powiecie ziemskim
centrum informacyjnego dla oséb i rodzin

z niepetnosprawnosciag. Centrum jest wyod-
rebniong struktura w jednostce samorzado-
wej lub zlecone do prowadzenia organizacji
pozarzadowej. Centrum Swiadczy ustugi:

— poradnicze w ohszarach: edukacja, zatrud-

nienie, ulgi dla os6b niepetnosprawnych,

- informuje rodziny o mozliwosciach oséb

z niepetnosprawnoscia,

— pracuje z rodzing z niepetnosprawnoscia, po-
przez doradztwo, coaching i organizacje szkolef,
— prowadzi baze os6b z niepetnosprawnoscia
wspierajgcych inne osoby z niepetnosprawno-
$cig w ich rozwoju (metoda ex-in). Osoby dzia-
tajg na zasadzie wolontariatu lub banku czasu,
- dysponuje stanowiskami komputerowymi
dla oséb z niepetnosprawnoscia,

- prowadzi gietde sprzetu niwelujgcego
indywidualne bariery w uczestnictwie w zyciu
spoteczno-zawodowym, tj. wdzki, balkoniki,
okulary, aparaty stuchowe itp. lub wskazuje,
gdzie w gminie mozna otrzymac/zakupic

ww. sprzet.

- Swiadczy ustuge ,trenera pracy” lub prze-
kierowuje zainteresowanych do wtasciwego
podmiotu na terenie powiatu,

— prowadzi baze instytucji wspierajgcych
osoby z niepetnosprawnoscia i ich otoczenie
w powiecie.
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Wskazniki

- ilos¢ asystentow
rodziny specjalizuja-
cych sie we wsparciu
rodziny z niepetno-
sprawnoscia, dzia-
tajacych w oparciu

o standard,

- ilo$¢ rodzin z nie-
petnosprawnoscig
objetych wsparciem
asystenta rodziny

z niepetnosprawnoscia.

- iloé¢ utworzonych
centréw informacji,

w tym ilo$¢ centrow
prowadzonych przez ngo,
—ilos¢ 0sdb z niepet-
nosprawnoscig ko-
rzystajacych z ustug
centrum,

- ilos¢ osdb

z otoczenia os6b

z niepetnosprawno-
Scig korzystajacych
z ustug centrum,

- ilo$¢ utworzonych
centréow informacji,
w tym ilo$¢ centrow
prowadzonych przez ngo,
— ilo$¢ os6b z niepetnos-
prawnoscig korzystaja-
cych z ustug centrum,

- ilos¢ osob

z otoczenia 0s6b

z niepetnosprawno-
Scig korzystajacych
z ustug centrum.

—iloS¢ udzielonych
informacji oraz ustug
poradniczych,

—ilo$¢ 0sob z niepet-
nosprawn.oscig go-
towych do realizacji
dziatafi pomocowych,
zarejestrowanych

w bazie.



Edukacja rodzin oséb
z niepetnosprawno-
Scig nt. instrumentéw
wsparcia ON oraz
obowiazujacych
przepiséw prawnych.

Szkolenie 0s6b z niepetnosprawnoscig i ich
otoczenia nt. tego:

- €O 0znacza orzeczenie

- jakie warunki muszg zostac spetnione,
aby osoba z niepetnosprawnoscig mogta
pracowac.

Szkolenie powinno by realizowane w oparciu o:
— metode przyuczenia w dziataniu oparta na
ewaluacji biezacej (on-going) - traktowanie
uczestnika,

- metode ex-in*® — przygotowanie treneréw.

- ilos¢ przeszkolo-
nych oséb z niepet-
nosprawnoscia i oséb
zich otoczenia.

Nieprawidtowe postawy rodzin z osobg niepetnosprawna: postawa
nadopiekuicza, wymagajaca i obojetna®,
dezorganizacja zycia rodzinnego, w ktorym wystepuja osoby z niepet-
nosprawnoscia (dodatkowe obowigzki wobec osoby z niepetnospraw-
noscia, nieréwny podziat obowigzku opieki pod katem ptci i wieku

cztonkow rodzin z niepetnosprawnoscia)

Kierunki dziatan

Proponowane dziatania

Wskazniki

Zwiekszenie dostepu
do petnej informacji
nt. danej niepetno-
sprawnosci.

Specjalizacja asystentéw/doradcéw ro-
dziny zatrudnionych w osrodkach pomocy
spotecznej, jako asystentéw rodzin z nie-
petnosprawnoscia, posiadajgcych wiedze
i doSwiadczenie z zakresu wsparcia 0séb
irodzin z niepetnosprawnoscia.

- ilos¢ asystentow
rodziny specjalizuja-
cych sie we wsparciu
rodziny z niepetno-
sprawnoscia, dzia-
tajacych w oparciu

o standard,

- ilos¢ rodzin z nie-
petnosprawnoscig
objetych wsparciem
asystenta rodziny

z niepetnosprawnoscia.

38 Jest to rozwigzanie wypracowane w ramach projektu realizowanego przez Initiative zur sozialen Reha-
bilitation e.V. pt. Ex-in, http://www.ex-in.info/virthos.php?/Metoda ex-in polega na przygotowaniu os6b
z niepetnosprawnoscig dzielenia sie swoja wiedza. Etapy dziatania: uporzadkowanie wiedzy/doswiadczef
zyciowych - przygotowanie metodyczne do dziatan edukacyjnych — zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce.

39 Rodzice prezentujg nastepujgce postawy: 1. Nadopiekuficza: Zwalnianie z obowigzkéw i wymagan, dziecko
jest traktowane jako pokrzywdzone przez los, co rodzice chcg wynagrodzi¢ np. przez zbyt troskliwg opie-
ke i niestawianie wymagan. 2. Wymagajaca: Rodzice nie dopuszczajg mysli o niepetnosprawnosci dziecka
istawiajg wymagania ponad jego sity. 3. Obojetna: Rodzice zdajg sobie sprawe z niepetnosprawnosci dziecka,
ale nie widzg mozliwosci jego rozwoju i nie podejmujg dziatan.
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Zwiekszenie dostepu
do petnej informacji
nt. danej niepetno-
sprawnosci.

Eliminacja barier

utrudniajacych czton-

kom rodzin z nie-
petnosprawnoscia
samorozw6j osobisty
i zawodowy.

Szkolenia z efektywnego budowania wiedzy
nt. danej niepetnosprawnosci dla asysten-
téw/doradcéw rodziny z osobg z niepetno-
sprawnosci i zapewnienie ich finansowania,
w celu ukierunkowania postaw rodzin na
wtasciwag, czyli uwzgledniajacg mozliwosci
ON oraz szkolenia antydyskryminacyjne

dla asystentéw/doradcéw rodziny z osobg

z niepetnosprawnoscia i zapewnienie ich
finansowania, w celu przeciwdziatania ste-
reotypizacji ON.

Propagowanie wolontariatu wspierajacego
samodzielne/samotne rodzicielstwo/opieke
dziecka/osoby z niepetnosprawnoscig oraz
propagowanie wolontariatu wspierajgcego
rodzefistwo osoby z niepetnosprawnoscia.

Promocja dostepnej pomocy dla rodzin z nie-
petnosprawnoscig w zdobyciu/utrzymaniu
zatrudnienia.

Promocja i zbieranie informacji na poziomie
lokalnym nt. mozliwosci podjecia pracy
przez otoczenie osoby z niepetnospraw-
noscig, w tym zapewniajacej elastycznosé
formy zatrudnienia.

Zapewnienie bezptatnego wsparcia psycho-
logicznego dla otoczenia 0séb z niepetno-
sprawnoscia.

Zapewnienie dostepnosci dziatan wspieraja-
cych (projektéw) ukierunkowanych m.in. na
rozwéj edukacyjny i zawodowy, podwyzsza-
nie kwalifikacji otoczenia ON.
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- ilos¢ przeszkolo-
nych osadb.

- iloS¢ zrealizowa-
nych programéw
propagujacych
wolontariat na rzecz
rodzin z niepetno-
sprawnoscia i pro-
mujgcych dostepnosé
pomocy dla rodzin

z niepetnosprawno-
scig.

— ilos¢ akcji promo-
cyjnych i opracowan.

—ilos¢ cztonkéw
rodzin z niepet-
nosprawnoscia
objetych bezptatnym
wsparciem psycholo-
gicznym.

- ilos¢ zrealizowa-
nych projektéw,

- ilos¢ cztonkéw
rodzin z niepetno-
sprawnoscia objetych
wsparciem.



Kierunki dziatah

Wzrost dostepnosci
placéwek opiekun-
czych i rehabilita-
cyjno-leczniczych
dla os6b z niepetno-
sprawnoscia.

Rozw6j bezptatnych
lub dofinansowanych
ustug opiekuriczych
Swiadczonych

w domu.

Kierunki dziatan

Tworzenie mieszkafh
chronionych i tre-
ningowych dla oséb
z niepetnosprawno-
Scia.

Proponowane dziatania

Powotywanie placowek opiekuficzych

i leczniczych w kazdym mie$cie na prawach
powiatu i w kazdym powiecie ziemskim,

a doktadnie:

- oSrodkéw wczesnej interwencji,

- oSrodkéw rehabilitacyjno-edukacyjno-wy-
chowawczych,

- §rodowiskowych doméw samopomocy,

- doméw pomocy spotecznej.

Poszukiwanie dtugookresowych Zrédet finan-
sowania ustug rehabilitacyjnych oraz placéwek
opiekuriczo-leczniczych, uwzgledniajgcych:

- mozliwos¢ realizacji ww. ustug i powoty-
wania placéwek w ramach sektora ekonomii
spotecznej,

— mozliwos¢ zaangazowania 0s6b z niepet-
nosprawnoscia, jako personelu pomocnicze-
go w ww. placéwkach,

- standaryzacje ustug Swiadczonych przez
ww.w placéwki — utworzenie standardu.

Realizacja programéw bezptatnych lub
dofinansowanych ustug opiekunczych
Swiadczonych w domu, w tym utworzenie
standardu ustugi.

Proponowane dziatania

Tworzenie mieszkan chronionych i trenin-
gowych dla osdb z niepetnosprawnoscia
poprzez:

- opracowanie algorytmu tworzenia ilosci
mieszkan chronionych/treningowych w po-
szczegblnych dzielnicach miast na prawach
powiatu oraz powiatach ziemskich,
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Wskazniki

— ilos¢ nowych
miejsc dla os6b z nie-
petnosprawnoscia

w placéwkach opie-
kuiiczych i rehabilita-
cyjno-leczniczych.

—ilos¢ opracowanych
modeli biznesowych
dla placowek opie-
kuiczych i rehabilita-
cyjno-leczniczych.

- ilo$¢ osdb z nie-
petnosprawnoscia
objetych opieka
w domu.

Wskazniki

- ilos¢ otwartych
mieszkaf chronio-
nych, treningowych
dla osdb z niepetno-
sprawnoscia, w tym
budynkéw przekaza-
nych przez JST naich
utworzenie.



Kierunki dziataf

Rozwéj sektora na
obszarach wiejskich.

Zapewnienie finanso-
wania NGO.

- poszukiwanie dtugookresowych Zrodet
finansowania tworzenia i utrzymania
mieszkah chronionych i treningowych,
uwzgledniajgcych Srodki budzetowe, Srodki
prywatne, w tym optaty wnoszone przez
korzystajacych z mieszkaf chronionych

i treningowych,

- przekazywanie przez JST lokali przeznaczo-
nych na mieszkania chronione i mieszkania
treningowe,

- szkolenie asystentéw osoby z niepetno-
sprawnoscia i zapewnienie ich finansowania,
jako opiekunéw o0s6b z niepetnosprawnoscia
zamieszkatych w mieszkaniach chronionych
i treningowych, w tym przygotowanie sa-
mych os6b z niepetnosprawnoscia do petnie-
nia roli asystenta osoby niepetnosprawnej
zgodnie z zasadami dziatania ex-in®

- wsparcie wolontariatu i organizacja wolon-
tariatu, stazy zawodowych i absolwenckich
dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych w in-
stytucjach integracji i pomocy spotecznej,

w tym w organizacjach pozarzgdowych, oraz
w placéwkach opiekuriczo-leczniczych,

- standaryzacje ustug Swiadczonych przez
ww. placéwki — utworzenie standardu.

Proponowane dziatania

Wsparcie rozwoju NGO dziatajgcych na rzecz
0s6b z niepetnosprawnoscia na obszarach
wiejskich przez JST i NGO infrastrukturalne.

Ujecie w rocznych programach wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi dziatafi na
rzecz 0s6b z niepetnosprawnoscia.

- ilo$¢ osdb z niepet-
nosprawnoscia korzy-
stajgcych z mieszkai
treningowych i chro-
nionych.

- opracowana
formuta tworzenia

i finansowania miesz-
kan chronionych

i treningowych dla
0s6b z niepetno-
sprawnoscia.

Wskazniki

-ilos¢ nowych NGO
na obszarach wiej-
skich,

- ilos¢ NGO korzysta-
jacych z pomocy.

- ilos¢ konkurséw
dla NGO na rzecz
0s6b z niepetno-
sprawnoscia ogta-
szanych przez gminy
wiejskie.

40 Patrz: projekt ex-in. Metoda polega na przygotowaniu oséb z niepetnosprawnoscia dzielenia sie swoja
wiedza. Etapy dziatania: uporzadkowanie wiedzy/ doswiadczeri zyciowych — przygotowanie metodyczne do
dziatan edukacyjnych - zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce.
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Wysokie koszty podnoszenia kwalifikacji dla wolontariuszy
i pracownikow instytucji integracji i pomocy spotecznej, w tym
organizacji pozarzadowych

Kierunki dziataf

Proponowane dziatania

Wskazniki

Wzrost kwalifikacji
zawodowych

i przeciwdziatanie
wypaleniu zawodo-
wemu pracownikow
instytucji integracji
i pomocy spotecznej,
w tym organizacji
pozarzadowych.

Realizacja szkolefi podnoszacych kwalifika-
cje, w oparciu o badanie potrzeb pracowni-
kow.

Realizacja stazy zawodowych i praktyk dla
pracownikéw, w tym zagranicznych stazy

i praktyk zawodowych.

Organizacja systemu superrewizji dla pra-
cownikéw.

-ilos¢ pracownikéw
instytucji integracji

i pomocy spotecznej,
w tym organizacji
pozarzadowych obje-
tych wsparciem.

Niski poziom wiedzy pracownikow publicznych i niepublicznych stuzb
zatrudnienia nt. nowoczesnych metod wsparcia 0osob z niepetnospraw-

noscia

Kierunki dziataf

Proponowane dziatania

Wskazniki

Przygotowanie pra-
cownikéw publicz-
nych i niepublicznych
stuzb zatrudnienia
do wsparcia osoby

z niepetnosprawno-
$cig w podejmowaniu
aktywnosci zawodo-
wej.

Szkolenia z zakresu nowoczesnego
(spotecznego) podejscia do paradygmatu

niepetnosprawnosci, ktéry jest w opozycji do

dotychczasowego, medycznego podejécia do
niepetnosprawnosci.

- ilos¢ pracownikow
objetych wsparciem.

Zmiany w systemie wsparcia osob z niepetnosprawnoscia

Kierunki dziataf

Proponowane dziatania

Wskazniki

Lobbing na rzecz
zmian w systemie
aktywizacji zawodo-
wej 0s6b z niepetno-
sprawnoscia.

Lobbing na rzecz uproszczenia procedur
PFRON, wprowadzenia zmian do systemu
edukacji, zmian w ustawie o rehabilitacji.

- ilos¢ zrealizowa-
nych akcji lobbingo-
wych.
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Streszczenie

W niniejszej publikacji w sposdb syntetyczny, a jednocze$nie praktyczny, opisano wypracowany
na bazie dodwiadczen niemieckich model aktywizacji oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng
nazwany Aktywna Firma. Jest to rozwigzanie mozliwe do zastosowania przez podmioty sektora
non-profit (stowarzyszenia, fundacje, spotki z 0.0. non profit), ekonomii spotecznej (spotdzielnie
socjalne) oraz przedsiebiorstwa.

To, na co nalezy zwrécic szczegblng uwage, to fakt, ze Aktywna Firma z jednej strony imple-
mentuje doSwiadczenia partnera niemieckiego z drugiej za$ jest bardzo silnie oparta o polskie
prawodawstwo i jako taka jest produktem gotowym do wdrozenia. Niemniej jednak realizatorzy
projektu konstruujgc model podjeli ogromny wysitek dotyczgcy opracowania szeregu rekomendacji
do poszczegblnych aktéw prawnych, po to, aby Aktywna Firma mogta zosta¢ wdrozona w ksztatcie
jak najbardziej zblizonym do pierwowzoru. Z rekomendacjami mozna zapoznac sie w II czesci
publikacji oraz w zatgcznikach.

Model zaktada, ze corocznie od 5 do 10 procent pracownikéw Aktywnej Firmy — oséb z niepet-
nosprawnoscia intelektualng — przechodzi na otwarty rynek pracy. Jest to jego istota, a wszystkie
pozostate elementy dotyczace kwestii organizacyjnych, prawnych czy finansowych sg narzedziem
do realizacji tego zamierzenia, ktére w swej filozofii o wiele bardziej jest zblizone do koncepcji
biznesowych niz pomocowych. Teze te potwierdzajg opisane w I czeSci publikacji stanowiska
pracy: menedzer zatrudnienia i trener pracy. W obu przypadkach wida¢ wyrazny nacisk na Scistg
wspdtprace tych oséb z przedsiebiorcami, na rzecz ktérych prace majg Swiadczyc osoby z niepet-
nosprawnoscig. Ponadto na kazdym etapie uczestnictwa osoby z niepetnosprawnosciag w Aktywnej
Firmie istotne jest godzenie Jej indywidualnych potrzeb i mozliwosci z oczekiwaniami rynku pracy.

Aktywna Firma stanowi ciekawe potaczenie réznorodnych typow instytucji, w tym agencji pracy
tymczasowej, instytucji szkoleniowej, warsztatow terapii zajeciowej. Tego swoistego kolazu doko-
nano, aby uelastycznic aktualnie istniejgce mozliwosci aktywizacji os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Publikacja stanowi takze manual dla tych, ktérzy chcieliby wdrozyé zatozenia modelu. W czesci
I mozna znaleZ¢ konkretne propozycje rozwigzan dla réznych typow organizacji prowadzacych
Aktywna Firme, w tym w zakresie najistotniejszym, czyli finansowania powstajgcych kosztow.
Dodatkowo w zatgcznikach zamieszczono szereg wzoréw sprawdzonych w praktyce dokumentéw,
takich jak umowa o organizacje stazu, umowa o wspotprace czy indywidualny plan dziatania.

Istotnym elementem stanowigcym czynnik sukcesu wdrazania modelu jest wspétpraca Aktywnej
Firmy z otoczeniem blizszym (np.: rodziny os6b z niepetnosprawnos$cig) oraz dalszym, w tym z jed-
nostkami samorzadu terytorialnego. W publikacji zaprezentowano szereg ciekawych propozycji
pracy z osobami z otoczenia, przy uwzglednieniu probleméw, z ktérymi te osoby moga sie borykac.
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Publikacja ,,Aktywna Firma. Model aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualng” zostata przygotowana w ramach projektu
»Ponad granicami walczymy z barierami”, wspé6tfinansowanego ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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