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Publikacja ,,Badanie czynnikdw sukcesu sieci dziatajqcych na terenie woj. slgskiego” powstata
w ramach projektu , Slgska Sie¢ 3 sektora”, ktéry jest wspotfinansowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotfecznego.
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Niniejsza publikacja stanowi raport z badania jakosSciowego dziatajgcych w wojewddztwie
Slgskim sieci organizacji pozarzgdowych. Przygotowanie badania zostato poprzedzone analiza
dostepnych dokumentéw i raportéw z danego obszaru (m.in.: ekspertyza Ryszarda Skrzypca
na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznej pt.: ,Sytuacja sieci organizacji
pozarzgdowych oraz zjawisko sieciowania na obszarze Polski w podziale na wojewddztwa

"t dalej: ekspertyza MPiPS) oraz analizg danych ilosciowych

i poszczegdlne powiaty
dotyczacych dziatajacych na terenie wojewddztwa $laskiego sieci organizacji pozarzadowych?
w podziale na typy form prawnych. Z zebranych danych wynika, ze w wojewddztwie dziata 41
takich sieci, z czego 8 to grupy nieformalne (tj. branzowe lub terytorialne porozumienia
organizacji), 3 zaprzestaty dziatania w formule partnerskiej, gtdéwnie ze wzgledu na osiggniecie

zaktadanych celéw, a 13 z nich dziata w formule lokalnych grup dziatania®. Nastepnie, bazujac

na danych bedacych w posiadaniu Stowarzyszenia MOST, zgromadzono dobre praktyki

! Ryszard Skrzypiec, ,Sytuacja sieci organizacji pozarzagdowych oraz zjawisko sieciowania na obszarze Polski w
podziale na wojewddztwa i poszczegdlne powiaty”, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013 r.,
dostepna na: http://www.kapitalludzki.gov.pl/aktualnosci/art961,ekspertyza-dot-sytuacji-sieci-organizacji-
pozarzadowych-oraz-zjawiska-sieciowania-na-obszarze-polski.html.

g Informacje zebrano we wrzesniu 2014 r. w oparciu o dane zawarte na portalu ngo.pl oraz dane bedace w
posiadaniu Stowarzyszenia MOST.

} Szczegdtowy spis sieci znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszej publikacji.
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z danego obszaru. Pokazaty one, ze w wojewddztwie slgskim szczegdlnie grupy nieformalne

majg wysSmienite efekty dziatania, ktérym warto bytoby sie blizej przyjrzec.

W oparciu o przedstawione wyniki analizy danych zastanych zamawiajgcy zdecydowat, ze
w badaniu jakosciowym nalezy zadba¢, aby badane podmioty byly réznorodne, tj.
reprezentowaty rézne formy prawne oraz obszary dziatalnosci. Szczegdtowe informacje nt.

doboru préby badawczej znajduja sie w czesci pierwszej niniejszej publikacji.

W czesci drugiej publikacji pt. ,opis wynikow” zaprezentowano szczegdtowq charakterystyke
sieci biorgcych udziat w badaniu, ze szczegdlnym uwzglednieniem funkcji, jakie petnia.
Obszary poddane badaniu sg zgodne z funkcjami wymienionymi w ekspertyzie MPiPS, jakie

mogg petnic sieci organizacji pozarzgdowych, , a mianowicie:
e Reprezentowaniem intereséw cztonkéw sieci,
e \Wzmacnianiem cztonkéw sieci,
e Promocja, kreowaniem wizerunku,
e Dystrybucjg informacji,
e Integracjg Srodowiska organizacji pozarzgdowych,

e Podejmowaniem interwencji w sprawach zwigzanych z dziataniem organizacji

pozarzgdowych (cztonkdw),

e Udziatem w opracowywaniu, konsultowaniu polityk publicznych dotyczacych

wojewddztwa.

Dodatkowo przebadane obszary to: wspdtpraca z partnerami zewnetrznymi ze szczegdlnym

uwzglednieniem administracji publiczne;j.

Kolejne pytania, na ktére stara sie odpowiedzie¢ badanie to ,Jakie czynniki zapewniajg
trwatos¢ dziatania sieci?” i, Jakie czynniki decydujg o tym, ze sie¢ odnosi sukces?”. W raporcie
zaprezentowano interesujgce wnioski z zakresu oczekiwan cztonkéw sieci oraz barier

W rozwoiju sieci, standardéw dziatania.

Badanie zostato zrealizowane w ramach projektu ,Slaska sie¢ 3 sektora”, ktéry jest

realizowany przez Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzagdowych "MOST", Forum

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego o WWW.SlaSkaSieC.pl
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Organizacji Pozarzagdowych Subregionu Zachodniego oraz Forum Organizacji Pozarzagdowych
Dziatajgcych na rzecz Oséb Niepetnosprawnych, Chorych i Ich Rodzin Pod Nazwg "Razem"
z Zabrza w okresie wrzesiern 2014 — czerwiec 2015r. Realizacja projektu "Slaska Sieé
3 sektora" jest mozliwa dzieki wspdtfinansowaniu ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
W imieniu catego zespotu badawczego zapraszam do lektury,
Agnieszka Kurda
Koordynatorka projektu
0 0)
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1 Metodologia badania

1.1 Celizakres badania

Niniejszy raport stanowi podsumowanie wynikéw badan wykonanych w ramach projektu
,Slaska Sie¢ 3 sektora”. Projekt realizowany jest przez Stowarzyszenie Wspierania Organizacji
Pozarzagdowych ,MOST” w partnerstwie z Forum Organizacji Pozarzagdowych Subregionu
Zachodniego FOPSZ oraz Forum Organizacji Pozarzgdowych Dziatajgcych na rzecz Oséb
Niepetnosprawnych, Chorych i ich Rodzin pod nazwg ,Razem”, w ramach Poddziatania 5.4.2

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Gtéwnym celem badania byto okre$lenie czynnikdéw, jakie sprawiajg, ze sieci dziatajgce
w wojewddztwie $lgskim sg trwate, a ich cztonkowie sg aktywni zarébwno w obszarze realizacji

swoich celéw statutowych, jak i celéw statutowych sieci.
Cele szczegétowe:

e diagnoza, w jakim stopniu cztonkowie sieci przyczyniajg sie do jej rozwoju, a w jakim

sie¢ przyczynia sie do rozwoju swoich cztonkow,

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego ° www,slaskasiec,pl
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e diagnoza, jak sie¢ realizuje zadania sieci wymienione w ekspertyzie ,Sytuacja sieci
organizacji pozarzagdowych oraz zjawisko sieciowania na obszarze Polski w podziale na
wojewddztwa i poszczegdlne powiaty4”,

e sprawdzenie, czy sieci podejmujg interwencje w sprawach zwigzanych
z funkcjonowaniem organizacji pozarzgdowych i czy biorg udziat w opracowywaniu

i konsultacjach polityk publicznych dotyczgcych wojewddztwa.

Badanie zostato zrealizowane w okresie od paZzdziernika do listopada 2014 r.

1.2 Metody badawcze

Badaniem objeto pie¢ sieci o réznorodnym profilu, dziatajgcych na obszarze wojewddztwa
Slgskiego: dwie sieci lokalne (w tym: jedna sie¢ ogdlna i jedna Lokalna Grupa Dziatania) oraz

trzy sieci wojewddzkie (w tym: sie¢ ogdlna, sie¢ tematyczna i sie¢ branzowa).

Badanie kazdej z sieci obejmowato analize dokumentéw sieci (statut lub inny dokument
petnigcy te funkcje, dokumenty rejestrowe sieci) oraz indywidualne wywiady pogtebione (IDI)
z przedstawicielem zarzadu sieci i reprezentantami stowarzyszen cztonkowskich. W sumie
zrealizowano 14 wywiaddéw pogtebionych. W ramach badania przedstawiciele badanych sieci

wzieli rowniez udziat w zogniskowanym wywiadzie grupowym (FGl).

¢ Ryszard Skrzypiec, ekspertyza na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013 r.

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego o www,slaskasiec,pl
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2 Opis wynikow

2.1 Charakterystyka sieci objetych badaniem

2.1.1 Sie¢ Typu 1

Sie¢ Typu 1 stanowi przyktad sieci ogdlnej o charakterze lokalnym (obejmujgcym jedno
z najwiekszych miast aglomeracji $lgskiej). Warunkiem przystgpienia do sieci jest prowadzenie
dziaftalnosci na rzecz lokalnej spotecznosci, zrzeszone podmioty reprezentujg natomiast

roznorodne branze i cele dziatania.

Sie¢ istnieje od 2007 roku. Gtownym celem zatozenia sieci od poczatku byta lepsza
reprezentacja intereséw sektora pozarzgdowego w regionie. Sie¢ powstata jako element
realizacji programu, ktdérego celem byto okreslenie systemu wspodtpracy administracji
publicznej z organizacjami pozarzagdowymi®. Gtéwnym inicjatorem byto jedno z obecnych
stowarzyszen cztonkowskich, jednak zatozenia programu od poczatku wypracowywane byty
we wspotpracy z Urzedem Miejskim. Pozostawanie w Scistej relacji z lokalng administracjg

publiczng stanowi ceche charakterystyczng sieci na tle pozostatych badanych.

> Program realizowany ze $rodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Rzgdowego Programu
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich 2007 i 2008.

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego o www,slaskasiec,pl
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Funkcjonowanie sieci opiera sie na3 elementach:

e Sie¢ - ktérej gtownym celem jest wypracowanie wspdlnego stanowiska strony
pozarzgdowej. Przedstawiciele zrzeszonych podmiotdow spotykajg sie podczas Walnych
Zgromadzen zwotywanych kilka razy w roku oraz dodatkowo wramach spotkan
nieformalnych. Oficjalng reprezentacja sieci jest 5-cio osobowe Prezydium, wybierane
w demokratycznych wyborach co 2 lata.

Rola Sieci w systemie wspodtpracy obejmuje opiniowanie Rocznego Planu Wspotpracy,
a w jego ramach — w szczegdlnosci podejmowanie decyzji o zasadach przyznawania
i rozliczania dotacji dla organizacji pozarzgdowych i pozostatych formach wspotpracy.

e Biuro — gtdwny element systemu wspotpracy. Funkcjonuje jako samodzielna komorka
Urzedu Miejskiego w pionie Prezydenta Miasta. Petni role ,sekretariatu” sieci — jest
gtéwnym tacznikiem miedzy organizacjami a administracjg publiczng. W szczegdlnosci
petni funkcje animatora dziatan dla cztonkdw sieci, pozyskujac i przekazujgc informacje
o konkursach. Podlega mu odrebna wyspecjalizowana jednostka stanowigca centrum
dziatan w zakresie wspierania cztonkdw sieci.

e Obecnos¢ przedstawicieli Prezydium Sieci w réznorodnych gremiach doradczych,
funkcjonujgcych na terenie miasta. Kluczowym elementem jest przy tym obecnosc¢
Prezydium w Radzie Pozytku Publicznego miasta. Rada ta stanowi organ
opiniodawczo-doradczy i pomocniczy Prezydenta Miasta, odgrywajgcy w systemie
wspotpracy role platformy porozumienia miedzy strong administracji publicznej

a strong organizacji pozarzgdowych, zrzeszonych w Sieci.

Specyfika przyjetego modelu sprawia, ze jako jedyna z badanych sieci, Sie¢ Typu 1 nie posiada
osobowosci prawnej(,Dla nas jest to bardziej platforma dialogu miasto — samorzqd,

a niekoniecznie organizacja pozarzgdowa”).

Konsekwencjg przyjetego modelu jest fakt, ze Sie¢ nie posiada wtasnych zasobow
finansowych. Funkcjonowanie omowionych elementéw finansowane jest ze srodkow
samorzadu. Obecnie trwajg dyskusje, czy Sie¢ powinna stara¢ sie o nabycie osobowosci
prawnej, w celu otwarcia szerszych mozliwosci pozyskania $rodkéw finansowych (np.

z funduszy unijnych).

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego o WWW.SlaSkaSieC.pl
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Obecnie sie¢ zrzesza 73 cztonkow. Liczba cztonkéw wykazuje tendencje rosnaca.
W poréwnaniu do stanu poczatkowego (30 zrzeszonych podmiotow) wzrosta prawie 2,5-

krotnie.

2.1.2 Sie¢ Typu 2

Sie¢ Typu 2 rowniez stanowi przyktad sieci ogdlnej, jednak o szerszym (wojewddzkim) zasiegu
terytorialnym. Funkcjonuje od 1998 roku, poczatkowo jako zwigzek stowarzyszen branzowych
(opieka socjalna) zterenu wojewddztwa Slgskiego, obecnie jednak ma charakter
ponadbranzowy. Sie¢ powstata w odpowiedzi na oddolng potrzebe organizacji
zainteresowanych nawigzaniem wspotpracy. Pomyst spotkat sie z zainteresowaniem
Srodowiska, poczgtkowo kilkunastu, a w krétkim czasie kilkudziesieciu stowarzyszen. Obecnie

Sie¢ tworzy 76 cztonkow zwyczajnych.

Sie¢ posiada silng pozycje w obszarze trzeciego sektora w wojewddztwie slgskim. Niemal od
poczatku istnienia Sie¢ zostata wigczona w struktury ogdlnopolskie, poprzez wspodtprace ze
Wspdlnotg Robotniczg Zwigzkdéw Organizacji Socjalnych ,WRZ0OS”. Dzieki tej relacji Sie¢
posiada swoich przedstawicieli w krajowej Radzie Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Komitecie
Monitorujgcym Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz szeregu gremiéw, miedzy innymi

w programie FIO (Fundusz Inicjatyw Obywatelskich).
Sie¢ posiada osobowos$¢ prawng. Podstawowym dokumentem Sieci jest Statut.
Wtadze Sieci tworzg:

e Walne Zebranie — najwyzsza wtadza Sieci. Podstawowg rolg tego organu jest
okreslenie kierunkéw dziatania Sieci. Walne Zebranie petni réwniez funkcje
rozpatrywania sprawozdan Zarzadu i Komisji Rewizyjnej, ustala sktad tych ciat oraz
ocenia ich dziatalnosc¢.

e Zarzad (3-7 osdb) — wybierany w demokratycznych wyborach raz na cztery lata. Jego

biezgce funkcje to w szczegdlnoscis:

e Wyciag ze Statutu Sieci.

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego o WWW.SlaSkaSieC.pl
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o Kierowanie biezgcg dziatalnoscig Sieci i reprezentowanie jej na zewnatrz.
o Ustalanie plandw pracy, sposobdw realizacji uchwat Walnego Zebrania oraz
planéw finansowych Sieci.
o Podejmowanie decyzji w sprawie cztonkostwa.
o Zarzadzanie majatkiem Sieci oraz nadzorowanie dziatalnosci gospodarcze;.
o Zwotywanie Walnych Zebran cztonkow.
o Przedktadanie sprawozdan z dziatalnosci Walnemu Zebraniu.
o Powotywanie w razie potrzeby komisji, grup problemowych i opiniotwdérczych
Sieci i okreslanie zakresu ich dziatania.
o Utworzenie biura Sieci, ustanowienie kierownika — dyrektora Biura oraz
ustalenie zakresu jego kompetencji i petnomocnictw.
e Komisja Rewizyjna (3 do 5 oséb) — spoteczny organ kontroli wewnetrznej, ktérego
gtéwnym zadaniem jest kontrola finansowa dziatalnosci Sieci.

e Walne Zebrania (zwyczajne) organizowane sg minimum raz w roku. W ocenie

przedstawiciela Zarzadu, przyjety model zarzgdzania jest efektywny i skuteczny.

Na fundusze Sieci sktadajg sie (zgodnie z zapisami Statutu): sktadki cztonkowskie, wptaty
cztonkdw wspierajgcych, krajowe i zagraniczne dotacje, darowizny, zapisy, spadki, zbiorki
publiczne, wptywy ze 7Zrédet krajowych i zagranicznych na prowadzenie okreslonych
przedsiewzieé, zyski z dziatalnosci gospodarczej prowadzonej wg odrebnych przepiséw, inne
wptywy prawem nie zabronione oraz wptywy ztytutu udziatu w zyskach innych oséb
prawnych, ktérych udziatowcem jest Sie¢. Sie¢ prowadzi rowniez statutowg dziatalnos$é
odptatng. Obecnie gtownym Zrédtem dochodu sg Srodki europejskie. Ogdlnie biezaca

kondycja finansowa Sieci oceniana jest jako zadowalajgca.

Nawigzujgc do wywiadu z przedstawicielem Zarzadu, majg miejsce zaréwno wystgpienia
z sieci, jak iprzytgczenia nowych cztonkdw, jednak w ogdlnym bilansie obecna liczba

stowarzyszonych podmiotdow jest mniejsza, niz w poczgtkowym etapie funkcjonowania sieci.

2.1.3 Sie¢ Typu 3

Sie¢ Typu 3 stanowi przykfad sieci tematycznej — w jej szeregach zrzeszone sg wytgcznie

stowarzyszenia, ktorych cele statutowe sg zgodne z dziatalnoscig merytoryczng sieci (ktora
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w tym przypadku dotyczy przeciwdziatania uzaleznieniom alkoholowym). Zrzeszone sg
podmioty prowadzace dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa slaskiego, obecnie jest to 36

cztonkéw zwyczajnych.

Powstanie sieci zainicjowane zostato przez dziataczy branzy. Gtéwnym celem, ktéry
przySwiecat od poczatku pomystowi powotania tego typu sieci, byto usprawnienie
funkcjonowania poszczegdlnych stowarzyszen — umozliwienie wymiany doswiadczen

i zapewnienie wsparcia w rozwoju prowadzonej dziatalnosci:

,Postanowilismy powota¢ zwigzek regionalny, ktdry bedzie scalat te stowarzyszenia
i organizowat np. wspdlne spotkania czy szkolenia, Zeby osoby, ktore prowadzg te
stowarzyszenia robity to zgodnie z przepisami. Wiadomo, ze przepisy sie zmieniajg,
a dostepnosc¢ tych przepisow jest rozna. Wymiana doswiadczen, wspieranie byty naszym

celem.”

Z czasem Sie¢ zostata wtgczona w struktury krajowe: stworzona w wojewddztwie $lgskim
posiada swoje odpowiedniki w pozostatych wojewddztwach kraju, a przedstawiciele
poszczegdlnych sieci regionalnych zrzeszeni sg w stowarzyszeniu o zasiegu krajowym.
Obecno$¢ w tej strukturze zapewnia mozliwos¢ wspotpracy z administracjg publiczng na
szczeblu panstwowym — organ krajowy dla stowarzyszen regionalnych prowadzi biezaca
wspotprace z umocowang ustawowo jednostkg panstwowg, podlegta bezposrednio

Ministrowi Zdrowia.
Wtadze Sieci tworzg:

e Walne Zebranie Delegatéw — najwyzsza wtadza Sieci. Sktada sie z przedstawicieli
stowarzyszenn bedacych cztonkami oraz Zarzadu. Walne Zebrania Delegatow
zwotywane sg min. raz w roku. Walne Zebranie odpowiada w szczegdlnosci za
uchwalanie gtéwnych kierunkéw dziatania Sieci, przyjmowanie sprawozdan
z dziatalnosci wtadz Sieci oraz wybor tych wiadz.

e Rada Zwigzku — ztozona z Zarzadu oraz do dwdch delegatdw z kazdego stowarzyszenia
cztonkowskiego. Do kompetencji tego organu nalezy w szczegdlnosci: nadzorowanie
biezgcej dziatalnosci Sieci oraz podejmowanie uchwat dotyczacych statutowej

dziatalnosci Sieci. Posiedzenia Rady odbywajg sie nie rzadziej niz raz na kwartat.
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e Zarzad Zwigzku (7 oséb) — stanowi najwyzszg wtadze w okresie miedzy posiedzeniami
Rady. Spotyka sie przynajmniej raz w miesigcu.

e Komisja Rewizyjna Zwigzku — organ kontrolujgcy catoksztatt dziatalnosci Sieci.

Whtadze Sieci wybierane sg na kadencje 4-letnig. W ocenie przedstawiciela Zarzadu, przyjety
model zarzgdzania jest efektywny i skuteczny, w szczegdlnosci dzieki dobrze sprecyzowanemu

podziatowi zadan poszczegdlnych cztonkdw Zarzadu.

Dziatalnosc Sieci finansowana jest gtownie ze sktadek cztonkowskich, dotacji lub darowizn oraz
dzieki realizacji projektéw. Kondycja finansowa Sieci oceniana jest jako wystarczajgca — jak

dotad srodki okazywaty sie wystarczajgce dla realizacji zaplanowanych celéw.

Liczba cztonkéw Sieci wykazuje generalnie tendencje wzrostowg. Przyjmowani sgnowi
cztonkowie, natomiast rezygnacje z udziatu w Sieci miaty dotagd miejsce tylko dwa razy (w tym

raz — w zwigzku z zakonczeniem dziatalnosci danego stowarzyszenia).

2.1.4 Sie¢Typu 4

Sie¢ Typu 4 stanowi przyktad sieci branzowej. W jej ramach zrzeszone sg stowarzyszenia

z terenu wojewddztwa $laskiego, ktérych dziatalnosc koncentruje sie wokét kultury fizycznej.

Sie¢ posiada dtugoletnig tradycje (istnieje ponad 65 lat) i stanowi najwiekszg z badanych sieci
— obecnie liczy ok. 480 cztonkdw zwyczajnych. Warto jednak zauwazy¢, ze sport generalnie

nalezy do branz charakteryzujgcych sie najwyzszym wspotczynnikiem usieciowienia’.

W poczatkowej fazie istnienia Sieci, impulsem do tworzenia zwigzkdw takich jak Sie¢ Typu 4
byta okolicznos¢, ze Sie¢, jako podmiot posiadajgcy osobowos$¢ prawng, mogta stanowi¢ ciato
reprezentujgce poszczegdlne zrzeszone podmioty, ktére zgodnie z obowigzujgcymi wéwczas
przepisami zazwyczaj osobowosci prawnej nie posiadaty. Pomimo zmiany przepiséw prawa,
ktora natozyta na tego typu podmioty obowigzek rejestracji jako stowarzyszenia, potrzeba
funkcjonowania tego typu zwigzku podmiotdw okazata sie trwata i zdecydowana wiekszosc
zrzeszonych cztonkdéw nadal pozostaje w strukturach Sieci. Obecnie podstawowg misjg

realizowang przez siec¢ jest upowszechnianie sportu (gtéwnie w srodowisku dzieci i mtodziezy)

/ Ryszard Skrzypiec, ,Sytuacja sieci organizacji pozarzgdowych oraz zjawisko sieciowania na obszarze Polski w
podziale na wojewddztwa i poszczegdlne powiaty” - ekspertyza na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa 2013 r.
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— Sie¢ organizuje zawody i imprezy sportowe oraz pozyskuje irozdysponowuje miedzy

cztonkdéw srodki finansowe, dzieki ktérym realizujg oni te zadania.

Srodki, ktérymi dysponuje Sie¢ na cele merytoryczne, pochodza przede wszystkim z dotacji
samorzadowych i panstwowych. Biezgca obstuga Sieci (finansowanie biura, obstuga ksiegowa,
ptace itp.) finansowana jest natomiast ze skfadek cztonkowskich oraz dziatalnosci

gospodarczej (Sie¢ prowadzi sklep sportowy).
Whtadze Sieci tworzg:

e Zjazd Delegatow — zgromadzenie przedstawicieli organizacji cztonkowskich,
zwotywane raz na cztery lata. Do jego kompetencji nalezg w szczegdlnosci uchwalanie
kierunkéw
i programow dziatalnosci, wybdr cztonkdw i ocena pracy Zarzadu oraz Komisji
Rewizyjnej;

e Rada Wojewoddzka (11-19 osdb) — organ opiniodawczo-programowy dziatajgcy
pomiedzy Zjazdami Delegatow;

e Zarzad (5-9 o0sob) — kieruje biezgcg dziatalnoscig Sieci pomiedzy Zjazdami oraz
reprezentuje Sie¢ na zewnatrz. Spotkania Zarzagdu odbywajg sie nie rzadziej niz raz na
dwa miesigce;

e Komisja Rewizyjna — organ kontrolujgcy catoksztatt dziatalnosci Sieci, w szczegdlnosci

jej dziatalnos$¢ finansowo-gospodarcza.

Ze wzgledu na rozmiar sieci (ok. 480 cztonkdw) podczas Zjazddw nie ma mozliwosci, aby kazdy
z poszczegdlnych cztonkéw posiadat reprezentanta, lecz wybierani sg (wedtug ustalonego
klucza) Delegaci na zjazd z danego okregu. Ta okoliczno$¢, jak réwniez niska czestotliwosé
spotkan (raz na cztery lata) odrdznia Sie¢ Typu 4 od dwdch pozostatych badanych sieci
o0 zasiegu wojewddzkim (Typ 2, Typ 3) — gdzie potencjalnie kazdy ze zrzeszonych cztonkdw ma
mozliwos¢ bezposredniej reprezentacji podczas Walnych Zjazdéw, a spotkania te odbywajg sie
nie rzadziej niz raz w roku. Sie¢ Typu 4 reprezentuje wiec zdecydowanie mniej demokratyczny,

raczej hierarchiczny model zarzadzania.

Sie¢ wykazuje sie stabilnym sktadem cztonkowskim. Zaréwno przypadki dotgczenia do Sieci,
jak i wyjscia z niej sg sporadyczne (w ocenie przedstawiciela Zarzadu nie przekraczajg skali

kilku przypadkéw na rok).
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2.1.5 Sie¢Typu5

Sie¢ Typu 5 stanowi przyktad Lokalnej Grupy Dziatania (LGD). Tworzona jest przez partnerstwo
3 gmin, ktérego zasady okreslane sg przez wymogi formalne wtasciwe dla funkcjonowania
Lokalnych Grup Dziatania. Sie¢ funkcjonuje formalnie od 2008 r. Obecnie liczy 106 cztonkdw,
w ktérych gronie sg zaréwno osoby fizyczne, jak i osoby prawne, w tym jednostki samorzadu

terytorialnego.

Decyzja o zawigzaniu Sieci stanowigcej Lokalng Grupe Dziatania wigzata sie z mozliwoscig
ubiegania sie o uzyskanie srodkéw w ramach Osi 4 Leader Programu Rozwoju Obszarow
Wiejskich (PROW) 2007-2013. Cele i zadania Sieci wigzg sie z aktywizacjg mieszkancow
zrzeszonych gmin poprzez podejmowanie inicjatyw, majgcych na celu ich czynny udziat we
wdrazaniu Lokalnej Strategii Rozwoju. Sie¢ jest wiec swoistym ,animatorem” projektow, nie

ich wykonawca.

Organy powotane w ramach LGD to: Zarzad (7-osobowy), Komisja Rewizyjna (3-osobowa) oraz
Rada Stowarzyszenia (15 oséb). Rada stanowi ciato powotane przede wszystkim do wyboru
projektdw, ktore otrzymajg dofinansowanie. Specyfika funkcjonowania w ramach PROW
2007-2013 sprawia, ze struktura Zarzadu byta ksztattowana w oparciu o odgdrne dyrektywy
unijne. W szczegdlnosci w strukturach wtadzy sieci (gtdéwnie w Radzie Stowarzyszenia) oprocz
przedstawicieli sektora spotecznego i gospodarczego znajdujg sie przedstawiciele sektora
publicznego (w udziale nie wiecej niz 50% cztonkdéw). W nawigzaniu do wywiadu
z przedstawicielem LGD, taki model zarzgdzania bywa zrodtem napie¢, stanowigc pokuse

instrumentalizacji, wtgczenia Sieci w lokalne ,,uktady sit”:

,To jest specyfika wszystkich LGD-6w, Ze tak jak wielkim dobrodziejstwem jest partnerstwo
gmin, tak wielkim problemem bywa, kiedy gminy chcg narzuci¢ swoje zdanie. Czasem
urzednicy przenoszq sposob rzqdzenia, wykonywania zadan do nas, a my przeciez nie jestesmy

w zaden sposob podlegli. Jest wiele LGD-ow, stowarzyszen, ktore stykajq sie z takq presjq”.
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2.2 Opis funkcji pefnionych przez badane sieci i sposobu ich realizacji

Nawigzujac do ekspertyz dotyczgcych zjawiska sieciowania, trwata i efektywna sie¢ organizacji
pozarzgdowych powinna w szczegdlnosci prowadzi¢ dziatania przynajmniej w jednej
z nastepujagcych form: reprezentowanie, wzmacnianie, kreowanie wizerunku oraz
integrowanie organizacji cztonkowskich, a pozgdanym jest, by realizowata réwniez wybrane
funkcje sposrdd nastepujgcych: dystrybucja informacji wsrdd organizacji cztonkowskich i/lub
sektora pozarzgdowego w ogodle, podejmowanie interwencji w sprawach zwigzanych
z funkcjonowaniem trzeciego sektora, udziat w opracowywaniu polityk publicznych
dotyczgcych wojewddztwa®. W niniejszym badaniu powyzszy katalog stanowit podstawowy

punkt odniesienia podczas weryfikacji zakresu petnionych przez sieci funkcji.

W biezgcym rozdziale podsumowane zostaty informacje na temat sposobu, w jaki badane
sieci realizujg okredlone funkcje. Zastosowano przy tym podziat na funkcje podejmowane
bezposrednio na rzecz cztonkdw oraz skierowane ,na zewnatrz” sieci. Zestawienie funkcji,

jakie petnig objete badaniem sieci, zawiera tabela 1.

Tabela 1 Zestawienie funkcji petnionych przez badane sieci.

Sie¢ Sieé Sieé Sieé Sie¢
Dziatanie
Typu 1 Typu 2 Typu 3 Typu 4 Typu 5

Dziatania podejmowane na rzecz cztonkéw

Reprezentowanie interesow cztonkow

A . .

sieci

Wspieranie cztonkéw sieci, rozbudowa
° ich potencjatu
c Dziatania promocyjne, kreowanie

wizerunku

D | Dystrybucja informacji wewnatrz Sieci

E | Integracja srodowiska

8 Ryszard Skrzypiec, ,Sytuacja sieci organizacji pozarzgdowych oraz zjawisko sieciowania na obszarze Polski w
podziale na wojewddztwa i poszczegdlne powiaty” - ekspertyza na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa 2013 r.
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Sie¢ Sieé Sieé Sieé Sie¢
Dziatanie

Typu 1 Typu 2 Typu 3 Typu 4 Typu 5

F | Inne —transfer zasobdw wewnatrz sieci

Dziatania podejmowane ,na zewnatrz”

G | Wspodtpraca z partnerami zewnetrznymi

H | Wspodtpraca z lokalnym samorzadem

Podejmowanie interwencji w sprawach
zwigzanych z funkcjonowaniem NGO /

I udziat w opracowywaniu i konsultacjach
polityk publicznych dotyczgcych

wojewddztwa

Legenda:
l - opisywana funkcja nalezy do gtdwnych funkcji petnionych przez sie¢

- opisywana funkcja nalezy do pobocznych wsréd ogdtu funkeji petnionych przez sie¢

2.2.1 (A) -Reprezentowanie intereséw cztonkdw sieci

Al

Sie¢ ma silng pozycje jesli chodzi o reprezentowanie intereséw cztonkéw gtownie dzieki temu,
ze wramach wypracowanego modelu wspotpracy istnieje odrebny organ w strukturach
administracji publicznej, petnigcy role platformy porozumienia miedzy strong administracji
publicznej a strong organizacji pozarzagdowych (Rada Pozytku Publicznego), w ktérego sktad

automatycznie wchodzi Prezydium Sieci.

»1 my - ludzie, ktory znaleZli sie w srodku w urzedzie, jestesmy w stanie duzo zrobic. Gdyby to
byta tylko federacja i nie miafa takiego biura w urzedzie, to bytby to problem. Bo my jestesmy

w stanie duzo ich indywidualnych problemow rozwiqzac i czuwac nad tym.”

A2

Sie¢ posiada znaczne mozliwosci reprezentacji intereséw organizacji cztonkowskich
w szczegdblnosci poprzez udziat swoich przedstawicieli w krajowej Radzie Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, Komitecie Monitorujgcym Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz szeregu

gremiow, miedzy innymi w programie FIO (Fundusz Inicjatyw Obywatelskich). Prowadzi
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dziatania lobbingowe na rzecz trzeciego sektora, stara sie opiniowac lub proponowac zmiany

prawne.

A3

Sie¢ $wiadczy na rzecz poszczegdlnych organizacji cztonkowskich praktyczng pomoc
w zakresie kontaktéw z lokalng administracjg. Wsparcie danego podmiotu cztonkowskiego
przez autorytet Sieci jest dodatkowo wzmocnione ze wzgledu na udziat Sieci w strukturach

krajowych i przekfada sie na silniejszg pozycje w negocjacjach z samorzadem.

LJesli w danym stowarzyszeniu cos sie dzieje nie tak, sq podejmowane zte decyzje ze strony
wtadz miasta, to umawiamy spotkanie z prezydentem, widjtem, burmistrzem. Jako
przedstawicielom zardwno Sieci, jak i Krajowej Rady, nam fatwiej rozmawia sie

z samorzgdowcami.”
A4

O reprezentowaniu intereséw mozna mowié¢ wytgcznie w kontekscie stanowienia przez Sie¢

ogniwa, dzieki ktéremu tatwiej jest w okreslonych przypadkach pozyskac srodki finansowe ze

strony samorzgdéw lub organdéw panstwowych. Nie stanowi to jednak kluczowej roli Sieci.

2.2.2 (B) - Wsparcie cztonkdw sieci

B.1

W zakresie finansowym, Sie¢ sama nie realizuje tego typu wsparcia, lecz informuje
o mozliwosciach uzyskania srodkéw. Pozostate formy wsparcia cztonkdw to przede wszystkim
szkolenia i rézne formy doradztwa w kwestiach formalno-prawnych. Podmiot inicjuje
okreslone dziatania szkoleniowe i doradcze, jednak umozliwia rowniez otrzymanie wsparcia
w zaleznosci od indywidualnego zapotrzebowania poszczegdlnych cztonkow (,Kazda

organizacja ma mozliwosc skorzystania wedtug swoich mozliwosci i potrzeb”).

Warto nadmienic, ze struktura Sieci zaktada rozdzielenie kompetencji zwigzanych typowo ze

wsparciem cztonkéw od petnionej funkcji ,reprezentacji”. Za reprezentowanie intereséow
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odpowiedzialne jest Biuro Sieci, natomiast wszelkie aspekty wsparcia realizowane sg poprzez

jego odrebng, wyspecjalizowang jednostke.
B.2

Podobnie jak w przypadku Sieci Typu 1, Sie¢ nie udziela cztonkom wsparcia finansowego,
jedynie wspiera ich w miare potrzeb w procesie aplikowania o srodki, przyktadowo poprzez
pozyskiwanie i realizacje projektéw lub wydawanie organizacjom rekomendacji

potwierdzajgcych ich wiarygodnosé wobec okreslonych organdw.

Przede wszystkim realizowane jest jednak wsparcie merytoryczne poprzez oferte szkolen
i doradztwa. Inne realizowane formy wsparcia to promowanie faktu obecnosci danej
organizacji w Sieci poprzez uczestniczenie w organizowanych przez cztonkéw imprezach lub

spotkaniach.
B.3

Sie¢ prowadzi aktywne dziatania na rzecz wsparcia zrzeszonych stowarzyszen. Dwie
podstawowe formy wsparcia to pozyskiwanie i realizacja projektow oraz wsparcie

szkoleniowe.

W zakresie realizacji projektéw, dziatania podejmowane sg na szczeblu regionalnym oraz we
wspotpracy ze strukturami krajowymi, w tym podmiotami publicznymi. Warto podkreslié, ze
w ramach podejmowanych inicjatyw ma miejsce wspodtpraca poszczegdlnych cztonkéw na

rzecz realizacji wspdlnego celu:

, Te bogatsze Stowarzyszenia proponujq, ze jesli bedziemy cos organizowac i bedzie brakowato
Srodkow, to one postarajq sie pomadc. Piszemy projekty wspdlnie, Zzeby potem madc takie koszty

pokryc”.

Sie¢ przyczynia sie tez do rozwoju potencjatu poszczegdlnych stowarzyszen, poprzez
umozliwienie wymiany zasobdw miedzy stowarzyszeniami, a szeregiem instytucji zajmujgcych
sie dziatalnoscig w obszarze profilaktyki uzaleznien alkoholowych:

,My docieramy do roznych instytucji. Wspdtpracujemy z noclegowniami, z grupami AA, Al-
Anon. Wspdtpracujemy z osrodkami terapii uzaleznien,, mamy tez tatwiejszy, szybszy dostep do

wsparcia, wiec jesli jakas organizacja potrzebuje rzeczywiscie pomocy, to mamy mozliwosc
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predzej zatatwic¢ np. leczenie. Pracownicy tych osrodkow leczenia sq tez zatrudniani

w stowarzyszeniach cztonkowskich na dyzurach”.

Drugim kluczowym obszarem wsparcia jest dziatalnos¢ szkoleniowa, przede wszystkim
w zakresie wyposazenia kadry w potencjat do witasciwej realizacji zadan zwigzanych

z prowadzeniem stowarzyszenia:

,Staramy sie na spotkaniach prezesow wypracowywac pewne struktury. W wielu
stowarzyszeniach nie ma osob kompetentnych, zeby napisac jakis projekt. Staramy sie im
w tym pomdc. Robimy szkolenia i mysle, ze to podnosi wiedze na czym polega prowadzenie

stowarzyszenia i jak nasza dziatalnosc¢ powinna wyglgdac”.
B.4

Wsparcie cztonkdéw stanowi podstawowgq funkcje tej Sieci. Przede wszystkim jest to pomoc
finansowa - Sie¢ pozyskuje srodki dla cztonkdw i rozdysponowuje je, dzieki czemumozliwa jest
realizacja okre$lonych dziatan (np. organizacja zawoddéw). Dodatkowo Sie¢ stuzy wsparciem
konsultacyjnym w zakresie biezgcej dziatalnosci stowarzyszen cztonkowskich (,Jak majg
problemy natury statutowej to zwracajq sie do nas, a my udzielamy informacji. Organizujemy
szkolenia, podczas ktorych uczymy jak organizowac imprezy, jak powinna wyglgdac¢ sprawa
przygotowania preliminarza finansowego lub np. jak powinno wyglgdac rozliczenie finansowe.

To wsparcie realizowane jest na biezgco”).
B.5

Podobnie jak w drugiej z badanych sieci branzowych (Typ 4), podstawowa forma wsparcia
polega na dysponowaniu srodkami finansowymi, w tym przypadku — na ogtaszaniu przez LGD
konkursow na realizacje projektéw. Powigzane formy wsparcia obejmujg doradztwo

w zakresie pisania wnioskow lub rozliczania projektow, swiadczone przez Biuro Sieci.

2.2.3 (C) - Promocja, kreowanie wizerunku

C1

Wzmocnienie pozycji trzeciego sektora wzgledem administracji publicznej przyswiecato od
poczatku idei utworzenia Sieci Typu 1. Wypracowana pozycja Sieci w strukturach modelu

wspotpracy sama stanowi forme zwiekszenia znaczenia organizacji pozarzagdowych. Warto
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nadmieni¢, ze idea promowania aktywnosci obywatelskiej rozwijana jest w ramach
wypracowanego przy wspoétudziale Sieci Programu Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
do 2020 roku, poprzez promocje w jego ramach aktywnosci i udziatu lokalnej spotecznosci
w konsultacjach waznych dla regionu przedsiewzie¢, jak na przyktad wspdttworzeniu

budzetéw partycypacyjnych.

Do statych dziatan promocyjnych realizowanych przez Sie¢ nalezy publikacja na wtasne;j
stronie internetowej informacji o poszczegdlnych stowarzyszeniach — kazdy ze zrzeszonych
podmiotdw ma mozliwos¢ zaprezentowania na stronie stowarzyszenia swojej dziatalnosci.
Ostatnio prowadzone sg préby nawigzania wspodtpracy z lokalng gazetg, gdzie regularnie

umieszczane bytyby materiaty promujace Siec.
C.2

Biezgca dziatalnos¢ na rzecz promocji stowarzyszen cztonkowskich obejmuje dystrybucje
informacji o realizowanych przez stowarzyszenia przedsiewzieciach oraz zamieszczanie
biezgcych informacji na stronie internetowej. W ocenie zarzgdu Sieci szczegdlnie skuteczne sg
odrebne inicjatywy ,PR-owe”, przyktadowo wykonany ostatnio pomyst zorganizowania
w grupie stowarzyszen cztonkowskich dni otwartych przy okazji innego realizowanego

przedsiewziecia.
C3

Podobnie jak w przypadku Sieci Typu 2, Sie¢ dazy do promocji stowarzyszen cztonkowskich
w szczegodlnosci poprzez docieranie do réznorodnych zrédet z informacjg o prowadzonej przez
nie dziatalnosci. Obecnie prowadzone dziatania obejmujg notatki prasowe, audycje radiowe
i udziat w programach telewizyjnych poswieconych tematyce zgodnej z dziatalnoscig sieci
(uzaleznienia alkoholowe). Ponadto wszystkie stowarzyszenia cztonkowskie majg mozliwosc¢

zaistnienia na stronie internetowej Sieci.

Odrebng inicjatywa jest organizacja corocznego forum, w ktérym uczestniczg wszystkie
zrzeszone organizacje, a takze przedstawiciele miast, prezydenci, naczelnicy wydziatéw
zdrowia. Forum organizowane jest co roku w innym mies$cie, co oprocz waloru
upowszechniajgcego ma rowniez aspekt mobilizujgcy dla poszczegdlnych klubdéw, ktére

w danym roku sg wspotodpowiedzialne, przy pomocy Sieci, za organizacje.
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C5

Podstawowe informacje na temat LGD i jej dziatan publikowane sg na biezgco na stronie
internetowe] Sieci. Dodatkowo lokalna spotecznos¢ informowana jest za posrednictwem

plakatow, ulotek lub broszur.

2.2.4 (D) - Dystrybucja informacji

D.1

Dystrybucja informacji wsrdd cztonkdw sieci odbywa sie w catosci poprzez wyspecjalizowang
jednostke Biura. Jest ona platformg wymiany informacji zarowno w zakresie inicjatyw
podejmowanych przez Sie¢ czy konsultowanych z Radg Pozytku (odpowiadajac za dystrybucje
tych informacji), jak réwniez jest punktem inicjowania kontaktu w miare indywidualnych

potrzeb cztonkdw (np. zgtaszania potrzeb szkoleniowych).

W kontaktach na linii Zarzad — cztonkowie wykorzystywane sg przede wszystkim media
elektroniczne: poczta e-mailowa, strona internetowa oraz Facebook. To ostatnie narzedzie
poczgtkowo funkcjonowato réwnolegle z odrebng strong internetowg, jednak obecnie,

ze wzgledu na popularnos¢ korzystania, z powodzeniem zastepuje tradycyjng strone www.
D.2

Gtéwne formy kontaktu na linii Zarzad — cztonkowie stanowig regularne spotkania w formie

Walnych Zebran oraz spotkan nieformalnych, poczta e-mailowa oraz korespondencja listowa.
D.3

W kontaktach Zarzadu z cztonkami najwazniejszg role odgrywa strona internetowa Sieci oraz
regularne spotkania. Biezgcy kontakt realizowany jest mailowo lub telefonicznie. Wtadze Sieci
dotozyty staran, aby strona internetowa nie byta martwym narzedziem (,uczulilismy osoby,
ktore w stowarzyszeniach obstugujg strony internetowe, aby wchodzity, zamieszczaty
informacje”). Przedstawiciele stowarzyszen cztonkowskich zgodnie doceniali przede wszystkim
mozliwos¢ regularnych spotkan — odbywajgce sie min. raz na kwartat posiedzenia Rady
charakteryzujg sie bardzo wysokg frekwencjg, co wynika miedzy innymi z duzego

zapotrzebowania w tym srodowisku na spotkania i wymiane dos$wiadczen pomiedzy
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poszczegdlnymi stowarzyszeniami cztonkowskimi. W rezultacie przyjete sposoby komunikacji

(zarowno pionowej, jak i poziomej) oceniane sg w Sieci bardzo pozytywnie.

D.4

Ze wzgledu na matg czestotliwos¢ spotkan z przedstawicielami zrzeszonych organizacji (Zjazdy
Delegatow — raz na cztery lata), Sie¢ ma ograniczone mozliwosci dystrybucji informacji
kanatami bezposrednimi. Komunikacja na linii wtadze Sieci — cztonkowie jest prowadzona
przede wszystkim za posrednictwem strony internetowej. W biezgcym kontakcie

wykorzystywany jest rowniez e-mail i telefon.
D.5

W obrebie Sieci komunikacja zazwyczaj jest skierowana w jedng strone: Zarzad LGD przesyta
cztonkom informacje o realizowanych przedsiewzieciach lub biezgcych sprawach. Najczesciej
wykorzystywane sg w tym celu: poczta e-mailowa i telefon, aw przypadku formalnych
zaproszen na spotkania — réwniez poczta tradycyjna. Sie¢ podejmuje préby wykorzystania
w biezgcej komunikacji takze Facebooka, jednak ze wzgledu na specyfike lokalnej spotecznosci

(mieszkancy wsi, czesto osoby starsze) narzedzie to wykazuje niskg uzytecznosc.

2.2.5 (E) - Integracja srodowiska organizacji pozarzadowych

E.l

Integracja Srodowiska jest jednym z zauwazalnych efektéw dziatania Sieci. Cytujac jedna
z uczestniczek wywiadoéw pogtebionych: ,Jestesmy przede wszystkim zintegrowani. Jesli ide

przez miasto bgdz idg moje kolezanki, to znamy bardzo duzo osob”.

Poza mozliwoscig udziatu w Walnych Zgromadzeniach, Sie¢ inicjuje liczne spotkania
konsultacyjne lub branzowe. Dodatkowo cztonkowie zapraszani sg na coroczne sesje

wyjazdowe, poswiecone dyskusjom na temat kierunkéw rozwoju Sieci.

Analizujgc model dziatania Sieci Typu 1 w zestawieniu z pozostatymi badanymi sieciami mozna
zauwazy¢, ze poczucie integracji srodowiska jest skorelowane zrealizowaniem funkcji
transferu zasobow wewnatrz sieci. Znajomos¢ $rodowiska ufatwia nawigzanie tego typu

wspotpracy, z kolei wspdtpraca w ramach wymiany zasobdw sprzyja zaciesnianiu relacji.
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E.2

,Integracja organizacji cztonkowskich” zostata uwzgledniona w Statucie, jednak nie nalezy do
najbardziej widocznych dziatan Sieci. Integracja podmiotow cztonkowskich nastepuje gtéwnie

przy okazji Walnych Zjazdéw, ktére stanowig okazje do wymiany doswiadczen:

,Mozemy spotkac sie z innymi organizacjami. Jak sie spotkamy to ustyszymy, kto tam co robi,

styszymy o problemach sektora i tyle” .
E.3

Sie¢ w szczegdlnosci wspiera poszczegdlne organizacje w realizacji festynéw, zjazdéw oraz
innych przedsiewzie¢ o charakterze integracyjnym. Corocznie organizowane sg rowniez
imprezy regionalne lub ogdlnopolskie. Zrzeszone podmioty przejawiajg wysoki poziom
integracji. Podobnie jak w przypadku Sieci Typu 1, mozna zauwazy¢ zwigzek miedzy wysokim
zintegrowaniem S$rodowiska a realizacjg wewnatrz sieci funkcji transferu zasobow (ktéra

zostata blizej opisana w punkcie F.3).
E.5

Dziatalnos¢ LGD, juz przez sam fakt wspotpracy przedstawicieli roznych sektoréw w ramach
struktur i zadan statutowych Sieci, zaowocowata zwiekszonym poczuciem integracji miedzy
cztonkami. Formy poswiecone typowo integracji Srodowiska to w szczegdlnosci wyjazdy
studyjne w ramach sieci wojewddzkiej Lokalnych Grup Dziatania. W obrebie danej Sieci,
inicjowane sg réznorodne przedsiewziecia na rzecz lokalnej spotecznosci, w ramach ktérych
cztonkowie Sieci wiaczani sg do wspodtpracy — przede wszystkim poprzez wymiane zasobdéw

(przyktadowo: udostepnienie sprzetu dla realizacji rajdu rowerowego lub sptywu kajakowego).

2.2.6 (F) - Inne dziatania na rzecz cztonkéw sieci

W trzech sposrdéd badanych sieci dodatkowg formg wsparcia, z jakiej korzystajg cztonkowie,

jest mozliwos¢ wymiany zasobow miedzy cztonkami sieci:
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F.1

Rosngca integracja srodowiska zrzeszonych organizacji owocuje realizacja wspdlnych
projektow lub inicjatywami polegajgcymi na wymianie zasobdw (np. wspdlny wynajem lokalu

przez kilka organizacji, w celu obnizenia kosztow).

Wydaje sie, ze czynnikiem pobudzajgcym organizacje cztonkowskie do wymiany zasobdw jest

przede wszystkim zapewnienie cztonkom licznych mozliwosci spotkan i wymiany doswiadczen:

LJesli ktos ma ochote czerpac z dobrych praktyk, Sie¢ wychodzi wtedy naprzeciw, bo jest tyle
mozliwosci spotkania sie. Zaczynajgc od konsultacji branzowych, poprzez walne spotkania,
poprzez spotkania przy okazji warsztatow... To daje mozliwosc, by porozmawiac z osobami,

ktore realizujq podobne projekty”.
F.2

Wymiana zasobow stanowi w dziatalnosci Sieci istotny element podnoszenia potencjatu
poszczegdlnych stowarzyszen cztonkowskich. Stowarzyszenia wymieniajg sie zaréwno wiedzg
merytoryczng, jak i zasobami materialnymi (kadrowymi, lokalowymi). Podobnie jak
w poprzednim omawianym przypadku (Typ 1), wymiana zasobow stanowi owoc dobrej
integracji Srodowiska. Jak podsumowat jeden z cztonkdw Sieci: ,Zawsze mozna kogos poprosic

0 pomoc, wiec wszystko jest do uzyskania”.
F.5

Odmiennie niz w przypadku dwdéch pozostatych przypadkow (Typ 1, Typ 3), wymiana zasobow
nie nastepuje jako konsekwencja rosngcej integracji $rodowiska, lecz w wyniku inicjatyw
animowanych ,odgdérnie” (przez osoby zarzgdzajgce Siecig). Przyjmuje dwie podstawowe
formy - pierwszg z nich jest wymiana zasobdw dla celdéw realizacji przedsiewziec
integracyjnych (opisane w pkt. E.5), druga natomiast polega na wymianie doswiadczen
i dobrych praktyk:

,Dobre praktyki przenikajq i to jest bardzo cenne (..) Na przyktad zauwaza sie, poprzez
plakaty, ulotki itp., Zze w danej gminie organizuje sie cos sie fajnego, wartego uwagi — to sie

dzwoni, pyta — kto Wam to robit, kto miat pomyst. Podnosi sie tym samym poziom ustug”.
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2.2.7 (G) - Wspodtpraca z partnerami zewnetrznymi

G.2

Sie¢ posiada liczne wypracowane kontakty wsrdd rdznorodnych organizacji o zasiegu
regionalnym oraz ogdlnopolskim. Znaczna czes¢ relacji zostata nawigzana dzieki wspotpracy

z organizacjg dziatajaca na szczeblu krajowym WRZOS.
G.3

Sie¢ posiada liczne kontakty wsréd réznorodnych podmiotdow prowadzgcych dziatalnosé
zbiezng z celami statutowymi Sieci. Partnerami wspoétpracy s miedzy innymi: Osrodki Pomocy
Spotecznej, Policja, Prokuratura lub osrodki specjalistycznego wsparcia. Obszary wspotpracy
z partnerami zewnetrznymi obejmuja: wymiane zasobow, wsparcie dziatalnosci stowarzyszen
cztonkowskich, pozyskiwanie srodkéw od sponsoréw, korzystanie ze zrédet informacji,

aplikowanie o srodki w ramach réznorodnych projektow.
G.4

Gtéwnymi partnerami zewnetrznymi, z ktérymi utrzymywane sg kontakty, sg analogiczne

stowarzyszenia dziatajgce na terenie innych wojewddztw.
G.5

Wspbtpraca nawigzywana jest w ramach wspdlnej realizacji projektéw lub innych

przedsiewzie¢, gtownie z lokalnymi organizacjami lub przedstawicielami sektora prywatnego.

2.2.8 (H)- Wspotpraca z lokalng administracja

H.1

Struktury, w jakich funkcjonuje Sieé, zaktadajg i umozliwiajg prowadzenie Scistej wspotpracy
z lokalng administracjg. Sie¢ funkcjonuje jako platforma dialogu miedzy organizacjami

pozarzgdowymi a samorzgdem i realizuje te funkcje z wysokg skutecznoscia.
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H.2

Sie¢ prowadzi wspotprace z jednostkami administracji zaréwno na szczeblu lokalnym, jak
i wojewodzkim, w zaleznosci od potrzeb. Podejmowane sg ponadto inicjatywy projektéw, do

udziatu w ktérych zapraszani sg przedstawiciele samorzgdow.
H.3

Relacje z przedstawicielami samorzaddéw polegajg gtdéwnie na interwencji w sprawach
problemowych, w odpowiedzi na potrzeby stowarzyszen cztonkowskich. Poparcie danego
stowarzyszenia przez Sie¢ stanowi wzmocnienie jego pozycji w kontaktach z przedstawicielami

witadz lokalnych:

,Staramy sie w problematycznych sytuacjach interweniowac, jezdzic, rozmawiac, przekonywac
burmistrzow i robi¢ na ich terenie spotkanie prezesow. Zapraszamy wtedy danych

przedstawicieli wtadz samorzqgdowych. Nam tatwiej jest do nich dotrzec”.

2.2.9 (I) - Podejmowanie interwencji w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem NGO /
udziat w opracowywaniu i konsultacjach polityk publicznych dotyczacych

wojewodztwa

l.1

Interwencje w tym zakresie koncentrowane sg na obszarze dziatania Sieci, tj. w skali lokalnej.
Konsekwentne starania o wypracowanie silnej pozycji w ramach wdrazanego modelu
wspotpracy z administracjg publiczng zaowocowaty tym, ze obecnie Sie¢ traktowana jest przez
sektor administracyjny jako staty partner konsultacji obszarow istotnych dla funkcjonowania

trzeciego sektora w miescie:

,Po latach dopracowalismy sie tego, ze jak Prezydent powotuje jakikolwiek zespot albo go
odtwarza, to zawsze pyta SieC. Kiedys Prezydent wskazywat do rad, zespotow mianowane
osoby. Dzis kieruje sie pismo do Prezydium Sieci, Zeby to ono wskazato przedstawicieli. Osoby,
ktore trafiajg do takich zespofdw, potem muszq spowiadac sie wobec Sieci z tego, co na tych

zespotach sie dzieje. Tak od dwdch lat stosujemy, ale wymagato to czasu”.
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1.2

Sie¢ posiada przedstawicieli w licznych gremiach, poprzez ktére moze stanowic¢ gtos
opiniotwdrczy w réznego rodzaju konsultacjach, m.in.: w ramach komisji i rad powiatowych
lub dziatajgcych przy Urzedzie Marszatkowskim / Urzedzie Wojewddzkim, w ramach prac
Komitetu Monitorujacego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
oraz Spotecznej Rady przy oddziale Slaskim Narodowego Funduszu Zdrowia. Sie¢ wiacza sie
takze w konsultacje lub wspiera organizacje cztonkowskie przy petnieniu funkgcji

opiniotwdrczych na poziomie lokalnym.
1.3

Sie¢ ma znaczacy wktad w opracowywanie i konsultowanie polityk publicznych w zakresie
licznych aspektéw profilaktyki uzalezniern alkoholowych, poprzez udziat w strukturach
o zasiegu krajowym oraz $cistg relacje z podmiotem podlegtym bezposrednio Ministerstwu
Pracy i Polityki Spotecznej. Dzieki wypracowanej relacji wspdlnie z podmiotami o zasiegu
centralnym, konsultowane i realizowane sg okreslone programy oraz wypracowywane sg

wspodlne struktury dziatania.

Siec angazuje sie rowniez w ksztattowanie polityk publicznych na szczeblu lokalnym, poprzez

swoich przedstawicieli w organach gminnych:

,W wiekszosci Gminnych Komisji ds. Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych sq nasi
przedstawiciele | dzieki temu wiemy, co w danym miescie dzieje sie ze srodkami, ktdre
przeznaczane sq na dane cele pomocy osobom uzaleznionym. Jesli sq jakies niejasne sytuacje,

wtedy staramy sie rozmawiac z danym burmistrzem czy wojtem”.
1.4

Sie¢ dysponuje okreslonymi kontaktami, ktére potencjalnie mogtyby przyczyni¢ sie do
uzyskania wptywu na ksztatt polityk publicznych na poziomie centralnym, jednak — jak przyznat

w badaniu przedstawiciel Zarzadu Sieci — podejmowane dziatania majg niskg skutecznosé.

~Mamy np. kliku postow, ktorzy sq zaangazowani, przekazujemy im te informacje, zeby na
posiedzeniu komisji sejmowej ds. sportu, Zeby te nasze uwagi wnosili. Jednak w praktyce
czesto odbywa sie to na takiej zasadzie, ze przygotowujemy materiaty czy inne informacje, ale

potem nie znajduje to tego w dokumentach wyziszego szczebla. Mozna powiedziec, ze
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wszystko zostaje ustalone tam na gorze, i nie bardzo sie positkujg naszymi uwagami. Moze

sport ma za mate przebicie?”

2.3 Analiza czynnikow sukcesu sieci

Analiza sieci poszczegélnych typow, wigczonych do badania, miafa na celu wyodrebnienie
wspolnych cech, obejmujacych uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne.Mozna uznac je za
decydujgce czynniki sukcesu w kontekscie trwatosci i skutecznosci dziatania sieci organizacji
pozarzgdowych. W oparciu o zgromadzony materiat badawczy, determinanty te mozna

zakwalifikowa¢ do nastepujacych trzech obszaréw:
e funkcje sieci, ktore decyduja o tym, ze sie¢ ma istotne znaczenie dla swoich cztonkdw,

e wewnetrzne i zewnetrzne czynniki, ktére decydujg o tym, ze sie¢ realizuje swoje

funkcje zgodnie z oczekiwaniami,

e wewnetrzne i zewnetrzne bariery dla trwatosci i skutecznosci dziatan sieci.

2.3.1 Oczekiwania organizacji wobec funkcji petnionych przez siec

2.3.1.1 Obecnosc¢ w sieci powinna stwarzac konkretne mozliwosci podniesienia potencjatu

wtasnego stowarzyszenia.

Najbardziej ,bazowa” potrzeba, sygnalizowana przez stowarzyszenia cztonkowskie, wigze sie
z otrzymaniem poprzez udziat w sieci wsparcia, ktore pozwala na rozwdj potencjatu wtasnego
stowarzyszenia. Warto zauwazy¢, ze funkcje taka realizuje kazda z badanych sieci, w tym w
jednym przypadku (Typ 4) jest to zasadnicza petniona przez Sie¢ funkcja. Jej przyktad
pokazuje, ze o ile tylko sie¢ jest skuteczna w realizacji tego celu — to jest zapewnia swoim
cztonkom wsparcie w zakresie zgodnym z ich oczekiwaniami - to ma szanse by¢ trwatg, nawet

jesli nie bedzie petni¢ zadnej z pozostatych funkcji.

W oparciu o przeprowadzone wywiady mozna stwierdzi¢, ze w kazdej z badanych sieci
przynajmniej dla czesci cztonkdw mozliwosé otrzymania okreslonego wsparcia stanowi gtéwna

motywacje pozostawania w strukturach sieci. ,Wsparcie” nalezy przy tym rozumiec jako
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pomoc danemu podmiotowi w skutecznej realizacji jego celdow, co powinno obejmowac

w szczegdlnosci:

e zapewnienie dostepu do wiedzy niezbednej do sprawnego funkcjonowania
stowarzyszenia (np. wiedza z zakresu obowigzujgcych przepiséw prawa, ksiegowosci
i rozliczenia, kwestii kadrowych itp.) — poprzez mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach lub

doradztwo;

e poprawe jakosci swiadczonych przez stowarzyszenie ustug — poprzez podniesienie
kompetencji merytorycznych kadry (szkolenia) lub udostepnienie okreslonych

zasobow;
e pomoc w uzyskaniu srodkdw na prowadzenie dziatalnosci.

Warto doda¢, ze w ocenie przedstawicieli wiekszosci badanych sieci ma miejsce réwnowaga
miedzy stopniem, w jakim sie¢ przyczynia sie do rozwoju cztonkéw a stopniem, w jakim to
cztonkowie rozwijajg sie¢®. Obszary te sg bezposrednio powigzane: sita sieci zalezy

w znacznym stopniu od tego, jak silne sg podmioty jg tworzgce.

2.3.1.2 Bycie cztonkiem sieci powinno miec przetozenie na poprawe wizerunku i wzrost

rozpoznawalnosci stowarzyszenia w lokalnej spofecznosci.

Kolejnym aspektem wymienianym jako atut jest okolicznosé, gdy poprzez fakt cztonkostwa
zrzeszone organizacje majg szersze mozliwosci promocji swojej dziatalnosci wsréd lokalnej
(i nie tylko) spotecznosci. Lepsza rozpoznawalnos¢, w potgczeniu z kojarzeniem danej
organizacji z ,marka” zrzeszenia o szerszym zasiegu, przektada sie na wzmocnienie jej pozycji
w lokalnej spotecznosci oraz obdarzenie jej wiekszym spotecznym zaufaniem. Na obecnosc
korzysci w tym zakresie wskazywali przede wszystkim przedstawiciele trzech sieci — lokalnej
(Typ 1), wojewddzkiej ogdlnej (Typ 2) oraz wojewddzkiej tematycznej (Typ3).Przyktadowe

wypowiedzi respondentow, ktore ilustrujg powody satysfakcji cztonkow:

° Za wyjatkiem Sieci Typu 4, w ktérej zaleznoé¢ ma miejsce w jedna strone (sie¢ dziata na rzecz rozwoju
cztonkow).
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,Przez samo to, ze jestesmy w Sieci, mozemy zaistnie¢ podczas roznych wydarzen — festiwale,

imprezy... To jest bardzo duzo. Jak sie pokazuje organizacje ludziom na tych festiwalach,

imprezach, to jest znana w regionie”.

,Od czasu, gdy wiecej wspdtpracujemy z tq Siecig to mam takie odczucie, ze stowarzyszenie

jest zauwazalne w o wiele wiekszym stopniu niz bytfo to 5-6 lat temu. Nas widac, ale to przez

Siec. To jest duze wsparcie i wypromowanie”.

2.3.1.3 Poprzez sie¢ organizacja powinna zyskac reprezentanta w kontaktach

z administracjq publiczng.

Trzecia sposrdd wskazywanych przez respondentéw najwazniejszych funkcji, jakie powinna

petni¢ sie¢, dotyczy reprezentacji spraw organizacji w kontaktach z administracjg lokalna.

Atuty, ktdre doceniajg cztonkowie sieci, s3 dwojakiego rodzaju:

Gdy sie¢ przyjmuje role tgcznika miedzy organizacjami pozarzgdowymi a strong
samorzadowg (lub rzadowg), nawigzanie relacji jest praktycznie tatwiejsze oraz

bardziej skuteczne niz indywidualne préby interwencji.

,0rganizacje nieraz nie majq sity, zdrowia albo i nerwow, aby spotykac sie
z urzednikami. Przedstawicielom Zarzqgdu przekazuje sie, jakie sq zale, jakie problemy,

liczgc, ze problem zostanie rozwigzany”.

Organizacje zrzeszone w sieci przemawiajg wobec administracji wspolnym gtosem,
wspolnie formutujgc opinie w istotnych dla siebie (i sektora) kwestiach. Pozwala to na
odniesienie do istotnych kwestii w szerszym lub pogtebionym ujeciu oraz daje sieci
potencjat, aby pretendowac¢ do roli stanowienia Zrédfa specjalistycznej wiedzy dla
przedstawicieli administracji, na temat istotnych kwestii zwigzanych ze sprawami

organizacji.

,Dlatego, ze my jestesmy zjednoczeni, jestesmy sitq. Potrafimy sobie doradzac, w jaki
sposob mozemy w dany problem rozwigzywac i mozemy probowac tez te wazne

sprawy na szerszym forum rozstrzygac.”

Na przyktadzie dziatan realizowanych przez badane sieci, mozna wskazac trzy kolejne stopnie

zaawansowania w realizacji funkcji reprezentowania cztonkdw wobec administracji lokalnej:

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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1) podejmowanie interwencji wobec przedstawicieli lokalnych wtadz w odpowiedzi na

zapotrzebowanie poszczegdlnych cztonkéw (przyktadowo Sie¢ Typu 3);

2) umieszczanie swoich przedstawicieli w rdznorodnych podmiotach o zasiegu
wojewoddzkim oraz krajowym, w celu uzyskania wptywu na ksztattowanie polityk

publicznych (przyktadowo Sie¢ Typu 2);

3) utworzenie statych struktur wspotpracy miedzy sektorem publicznym i pozarzagdowym

(przyktadowo Sie¢ Typu 1).

2.3.1.4 Zrzeszenie w strukturach sieci powinno owocowac coraz wiekszq integracjq

organizacji cztonkowskich

Wyniki badania prowadzg do wniosku, ze satysfakcja z udziatu w sieci jest wieksza u tych
uczestnikow, ktorzy majg poczucie, ze spotecznos¢ zrzeszonych organizacji jest zintegrowana

w stopniu umozliwiajgcym realizacje ponizszych celéw:

e wymiana doswiadczen miedzy organizacjami cztonkowskimi i wspdlne rozwigzywanie

problemow.

,Co kwartat organizujemy spotkania, na ktdrych spotykajqg sie prezesi stowarzyszen
omawiamy wszystkie sprawy jakie nas dotyczg. Zarowno te fajne - ze w jakims
stowarzyszeniu potrafili cos zatatwic, jak i trudne sprawy. Wymieniamy sie tymi
doswiadczeniami (...) Potrafimy sobie doradzacd, w jaki sposdb mozemy dany problem

rozwigzywac”;
,Po co mamy popetniac jakies btedy, skoro ktos je juz popetnit”;

e wymiana zasobdw (np. kadrowych, lokalowych itp.) — wspdtpraca na tej ptaszczyznie
pozwala zwiekszy¢é potencjat poszczegdlnych organizacji, ktére dzieki temu mogg
skuteczniej realizowaé¢ cele statutowe Ilub mogg fatwiej sprosta¢ kryteriom

konkursowym podczas ubiegania sie o srodki:

,Mamy siedzibe z dwoma innymi organizacjami. Wszyscy jestesmy w tej Sieci, wiec
umowitysmy sie, ze dlaczego ma by¢ dofinansowanie do lokalu tylko dla jednej, jak

mozemy byc tam we trzy”.
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,Ja kilkakrotnie sam jako Stowarzyszanie wystepowatem z jakgs ofertg
[w postepowaniu konkursowym] i zawsze miatem odmowe. Po prostu nasze
Stowarzyszenie mogto zapewnic za mato elementow, ktdre byty punktowane w danym
postepowaniu. Jesli Sie¢ pisze oferte na dane zadania, to mogq zostac ujete rozne
stowarzyszenia, ktore wyrazajqg cheld wziecia udziatu w danym projekcie, wtedy

aplikowanie jest skuteczne. To jest bardzo dobra strona Sieci.”

Najsilniej zadowolenie z tego aspektu obecnosci w sieci akcentowali przedstawiciele Sieci

Typu 1 oraz Sieci Typu 3.

2.3.2  Czynniki, ktére decydujg o tym, ze siec jest trwata i skuteczna w realizacji swoich

funkcji

2.3.2.1 Zaangazowanie cztonkow sieci

Sitg sieci, podobnie jak sitg pojedynczej organizacji pozarzagdowej, sg w pierwszej kolejnosci jej
cztonkowie. W oparciu o zgromadzony materiat badawczy nalezy stwierdzi¢, ze kluczowe

znaczenie dla tego, czy sie¢ bedzie trwata, ma zaangazowanie tworzacych jg podmiotow.

Warto w tym miejscu doprecyzowac pojecie ,,zaangazowania”. W kontekscie badania mozemy

wyroznic¢ dwie jego sktadowe:
e aktywnos$¢ wykazywana na polu dziatan prowadzonych przez sie¢,
e poczucie integracji z siecia.

Kazda z sieci uczestniczgcych w badaniu mierzy sie z kwestig réznego poziomu aktywnosci
cztonkéw. W wiekszosci badanych sieci potwierdza sie zaleznos¢, ze wiekszg aktywnosciag
wykazujg sie cztonkowie majacy reprezentacje w Zarzadzie. Sposrdd grona pozostatych
cztonkow, kazdorazowo pewien odsetek stanowig stowarzyszenia, ktére uczestniczg

w wiekszosci inicjowanych przedsiewzie¢, a pewien odsetek podmioty, ktdre udzielajg sie

w strukturach sieci tylko sporadycznie.
Przyktady ilustrujgce te sytuacje w badanych sieciach:

Sie¢ Typu 1: LJest czes¢ organizacji, ktora tylko okazjonalnie sie pojawia, jest czesc

ktora pojawia sie tylko przy festiwalach, czesc tylko przy dyskusjach nad
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dotacjami. Na co dzien aktywnych jest okofo 50%”.

Sie¢ Typu 2: ,Najwazniejsze sq organizacje cztonkowskie, ktdre sie wigczajg we
wszystkie inicjatywy, ktore organizujemy  wspolnie. Aktywnosc

pozostatych rozktada sie réznie”.

Sie¢ Typu 3: ,Sq stowarzyszenia, ktore bardzo dobrze dziafajg, organizujqg wiele
imprez. Ale sq tez stowarzyszenia, ktore kulejq. Te bogatsze czesciej

wychodzq z inicjatywgq”.

Sie¢ Typu 5: ,Czesto wspotpracujemy z ludzmi, ktdrzy nie sq cztonkami sieci, ale
wiemy, ze mozemy na nich liczy¢ i na odwrdt — sq czfonkowie, ktdrzy

niestety sq bierni (...) Aktywnych cztonkdw w sieci jest ok. 25%”.

Obserwacje dokonane w ramach badania prowadzg do wniosku, ze btedem bytoby jednak
ocenianie zaangazowania cztonkdw przez pryzmat ilosciowych wskaznikéw dotyczacych
podejmowanych przez nich dziatan na forum sieci. Sktadowa ,aktywnosci” cztonkéw jest

bowiem w gtéwnej mierze pochodng indywidualnych potrzeb:

, 10 jest sprawa bardzo ptynna. Jednej organizacji wystarczy to, ze bedzie raz w roku na
walnym zebraniu, a oprdcz tego korzysta na przyktad z oferty szkoleniowej. Dla innej wazne
bedzie to, Zeby codziennie otrzymywac informacje —nie ma tu jednej requty. To zalezy, czego

kto oczekuje”.

Czynnikiem o kluczowym znaczeniu w kontekscie trwatosci sieci jest natomiast poczucie
integracji z siecig wsrod tworzacych jg organizacji. Dobrze oddaje to nastepujaca wypowied?

jednego z respondentéw:

,Najwazniejsza jest ta potrzeba zrzeszania sie wsrdd organizacji cztonkowskich. To musi byc
inicijatywa oddolna, ludzie muszq byc¢ przekonani do udziatu w sieci, muszq sie z niq
identyfikowad. To jest podstawa. Nawet pieniqgdze nie sq takie wazne. Czasem jest tak, ze jest
bardzo duzo pieniedzy, ktore powodujq, ze odchodzi sie od misji sieci, bo skupia sie na
realizacji projektow. A tak naprawde w tej catej federalizacji wazna jest identyfikacja

organizacji z siecig, determinacja, zeby wspdlnie dziatac”.

Tym samym, dziatania sieci powinny koncentrowac sie nie tyle na pobudzaniu poszczegdlnych
cztonkow do bardziej aktywnego witgczania sie w dziatania sieci (cho¢ ten element rowniez ma

swoje znaczenie).Gtéwnym celem dziatan powinno by¢ rozwijanie wsréd zrzeszonych
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podmiotdéw poczucia sensu pozostawania w tego typu strukturach. W oparciu o zgromadzony
materiat badawczy, za cechy sieci, ktére majg szczegdlne znaczenie w kontekscie wzmacniania

wsrod cztonkdw poczucia integracji z siecig, nalezy uznac:
e Mozliwosé otrzymania konkretnego wsparcia poprzez udziat w sieci.

Jezeli obecnos¢ w sieci stwarza dla zrzeszonych podmiotéw konkretne mozliwosci
wzmocnienia potencjatu wtasnego stowarzyszenia, sie¢ taka zawsze znajdzie
zwolennikéw. Dobrze ilustruje to nastepujgca wypowiedZ nastepujgca jednego

z respondentow:

,Podstawowg motywacjq jest to, ze udziat w sieci daje okreslone korzysci, z ktdrych nie

chcemy rezygnowac”.
e Mozliwos¢ integracji Srodowiska poprzez siec.

Jak zostato wspomniane we wczesniejszej czesci opracowania, wiekszg satysfakcjg
z udziatu w sieci wykazywaty sie te podmioty, ktorych przedstawiciele mieli poczucie
integracji srodowiska zrzeszonego w strukturach sieci. Oprécz wymiernych korzysci
(mozliwo$¢ wymiany zasobdw, czerpanie z dobrych praktyk i doswiadczen innych),
integracja srodowiska przynosi efekt w postaci wytworzenia wiezi pomiedzy cztonkami
wspolnie tworzgcymi siec:
LZnam ludzi, ktorzy tam sq. Mndstwo pomystow nowych, mndstwo przyjazni i to juz
jest bardzo mocne, to juz ma korzenie. Wiem, ze nie ma szans, zeby to zanikto”.
Efekt ten mozna nazwac ,,oddolnym” wzmacnianiem struktur sieci.

e Dobra komunikacja wewnatrz sieci, szczegdlnie skierowana w strone cztonkéw.
W kazdej sieci funkcjonuje grupa cztonkéw, ktérzy — aczkolwiek otwarci na korzystanie
z dziatan, ktore mogg im przynies¢ okreslone korzysci — nie wykazujg sie (z réznych
przyczyn) aktywnoscig w poszukiwaniu informacji o szczegdtowej ofercie sieci.
Zgromadzone obserwacje prowadzg do wniosku, ze skuteczng praktyka jest wdrozenie

takich narzedzi komunikacji, dzieki ktérym w jak najwiekszym stopniu to informacja

znajduje cztonkdw, nie odwrotnie.

Dobrg ilustracjg dla tego wniosku sg stowa jednej z respondentek, reprezentujacej

organizacje, ktora swoj udziat w sieci ocenia jako bardzo rozczarowujgcy. Organizacja
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nie wykazuje sie obecnie zadng aktywnoscig na polu dziatan sieci, rozwazane jest
wrecz wystgpienie ze struktur federacji. Przedstawicielka organizacji zdiagnozowata

sytuacje nastepujgco:

,Nie dostrzegam obecnie mocnych stron sieci. Stabe strony — przede wszystkim staba
komunikacja; brak jakiejkolwiek zachety do dziatania, takiego zestawu motywujgcego,

co by mogli oni nam dac”.

Warto dodaé, ze obecnie jedyng formg kontaktu sieci z tg organizacjg jest
przekazywanie pisemnych zaproszen na walne zebrania cztonkéw. Analizujgc
stanowisko respondentki w konfrontacji do kondycji sieci i zakresu petnionych przez
nig funkcji nie mozna wykluczy¢, ze w ofercie sieci réwniez ta organizacja mogtaby
odnalez¢ co$ interesujgcego, jednak — jak sama przyznaje — nie posiada informacji

0 niczym, co mogtoby by¢ dla niej uzyteczne.

Dobrg praktyka jest wdrozenie odrebnych struktur lub narzedzi, odpowiedzialnych za
pozyskiwanie informacji w danych obszarach oraz dystrybucja ich wsrdd organizacji

cztonkowskich. Przyktady dziatania tego typu narzedzi (na przyktadzie Sieci Typu 1):

,Na przyktad jak Wydziat Sportu organizuje jakis festiwal, to daje znac¢ [do komdrki
odpowiedzialnej za dystrybucje informacjij, | wtedy informacja mailowo

rozprowadzana jest wsrod cztonkow sieci”;

~Mamy kompetentne osoby, ktdre pozyskujq informacje o konkursach, czyli ta rzecz,
ktdora najbardziej interesuje stowarzyszenia. | mailowo przez te komdrke rozsytane sg

informacje”.
Dazenie do wzmocnienia potencjatu poszczegdinych cztonkdw.

Doswiadczenia przedstawicieli reprezentowanych w badaniu  stowarzyszen
jednoznacznie pokazujg, ze im silniejsze dane stowarzyszenie, tym wieksza jego
potencjalna zdolnos¢ do zbudowania trwatego zwigzku z siecig. Kluczowg role

odgrywajg kompetencje wtadz danego podmiotu do petnienia funkcji zarzgdczych:

LW tych stowarzyszeniach, gdzie od lat sq jedni prezesi, wszystkie sprawy sg

uksztattowane, to oni sie bardzo angazujq. Ale tam gdzie sq zmiany prezesow, czeste
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zmiany zarzgdu, to roznie to bywa. Czesto ci ludzie cieszq sie, ze zostali wybrani na

prezesow, a pdzniej sobie nie dajg rady”.

Potwierdzeniem stawianej tezy jest ponadto fakt, ze wtasnie zawieszenie dziatalnosci

danego stowarzyszenia stanowi najczestszg przyczyne rozwigzania wspotpracy z siecia.

Podnoszenie kwalifikacji przedstawicieli stowarzyszen cztonkowskich, oferowanie
wsparcia w zakresie prowadzenia dziafalnosci stanowi wiec jeden zistotnych

czynnikow, wptywajgcych na potencjalng trwatos¢ sieci.

Wiaczanie poszczegdlnych cztonkéw w realizacje dtugofalowej strategii sieci, np.

poprzez przydzielanie im okre$lonych zadan.

Jak wspomniano uprzednio, aktywno$¢ cztonkdéw, mierzona wskaznikami udziatu
w okreslonych dziataniach realizowanych przez sie¢, sama w sobie nie stanowi
podstawowej determinanty trwatosci sieci. Jednak wsréd badanych sieci znajduje sie
przyktad pokazujacy, ze przekazywanie cztonkom odpowiedzialnosci za realizacje
okreslonych dziatan moze wptywac¢ motywujgco na podtrzymanie wysokiego poczucia

identyfikacji cztonkdw z siecia.

Praktyka stosowang w Sieci Typu 3 jest wigczanie poszczegdlnych cztonkow
(,szeregowych” stowarzyszen, nie petnigcych zadnych specjalnych roli w sieci) do
organizacji corocznej imprezy o zasiegu wojewodzkim, realizowanej z inicjatywy sieci.
Udziat w realizacji przedsiewziecia tej rangi daje organizacjom cztonkowskim poczucie

wspotodpowiedzialnosci za osigganie celéw sieci:

,Dla nas takim bodZcem sq organizowane co roku Slgskie Fora Abstynenckie. Forum
jest organizowane przez Siec, ale automatycznie i my jestesmy zmuszani do tego, zeby
to organizowac (...) To nam daje taki bodziec, ze musimy brac udziat w organizowaniu

czegos co robi Sie¢, musimy im pomagac”.

Whnioski z badania pokazujg, ze jesli organizacjom cztonkowskim stwarza sie mozliwosc
»Wykazania sie” poprzez przyjecie odpowiedzialnosci za realizacje okreslonych zadan,
zwigzana z tym satysfakcja przektada sie na wzrost motywacji do dalszego udziatu

w sieci i zaangazowania na rzecz realizacji jej celow.
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2.3.2.2 Zapewnienie przestrzeni do dialogu, komunikacji wewngqtrz sieci

Omawiany warunek dotyczy sieci, ktore pretendujg do petnienia funkcji wykraczajgcych poza

model reprezentowany przez sie¢ Typu 4.

Przedstawiciele sieci uczestniczagcy w badaniu zgadzajg sie, ze sie¢ bedzie skutecznie
realizowac swoje funkcje, o ile bedzie reprezentowac wspdlny gtos zrzeszonych organizacji,

a postawione cele beda wynika¢ z dobrego rozpoznania potrzeb srodowiska.

,Przede wszystkim musi by¢ oddolna inicjatywa ludzi, ale ona musi by¢ wypracowywana
wspdlnie. To nie mogq byc¢ pomysty, ktdre wynikajq z jakichs rzgdowych strategii realizacji
jakiegos programu, na zasadzie: jest kasa i wszyscy sie rzucamy, a nie patrzymy jakie

rzeczywiscie przynosi to efekty.”

Jak podkredlali uczestniczacy w badaniu przedstawiciele sieci, dialog i komunikacja wewnatrz

sieci stanowig podstawe do tego, aby sie¢ dziatata zgodnie z oczekiwaniami organizacji.

Dziatania realizowane przez badane sieci na rzecz osiggniecia tego celu polegaja
w szczegdlnosci na zapewnieniu cztonkom licznych mozliwosci dialogu, wymiany opinii,
wypracowania wspdélnego stanowiska w istotnych dla cztonkéw kwestiach. Do dobrych

praktyk realizowanych przez badane sieci nalezg:
e konsekwentne utrzymywanie regularnosci spotkan z cztonkami sieci

- przyktad Sieci Typu 3: ,Co kwartat spotykajg sie wszyscy prezesi klubow
i stowarzyszen, podczas tych spotkan okreslajq kierunki dziatania dla Sieci (...) W tym

jest sita”.

e organizacja konsultacji w obszarach branzowych lub tematycznych, ktére poprzedzajg

podejmowanie waznych decyzji na forum wszystkich cztonkdow

- przyktad Sieci Typu 1: ,Kazdy cztonek Prezydium ma przydzielong grupe branzowg,

w ramach ktorej spotka sie z organizacjami i tam wypracowujq stanowisko”.

e Scista wspotpraca zarzadu sieci z Radg Pozytku Publicznego, wtasciwg dla obszaru

dziatania sieci0

0 ile taki organ istnieje, co jest stanem pozgdanym.
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- przyktad Sieci Typu 1 (gdzie zarzad sieci wchodzi w sktad Rady Pozytku Publicznego):
,Po wymianie doswiadczeri z innymi organizacjami, z innych miast uwazam, ze to jest
po prostu jedyna metoda. Bo jesli mamy juz Rade Pozytku, ktora probuje organizowacd
raz na jakis czas walne zebranie cztonkdw, to jest to po prostu tragedia. Na takim
spotkaniu kumulujq sie wszystkie problemy, Zale, wybuchajg kfdtnie. U nas sie to
rozktada, bo [w Sieci] mamy spotkania walne, branzowe, konsultacje. Kazdy cztonek
sieci moze na nie przyjsc. Jesli wychodzi jakis problem, to potem na walnym zebraniu
[Rady] ja moge juz o tym powiedziec. Wiec nic nie zalega, nie jest zaniedbane,

zapomniane, tylko jest na gorgco rozwigzywane”.

2.3.2.3 Wspdtpraca z samorzgdem lokalnym.

Wspdtpraca z samorzagdem lokalnym moze stanowié¢ zardwno czynnik wzmacniajacy, jak
i ostabiajgcy sie¢. Na podstawie zgromadzonego materiatu badawczego mozna wskazac trzy
kolejne (pod wzgledem sity oddziatywania) rozwigzania, ktére pozwalajg zmaksymalizowaé

skutecznosc sieci na tym polu:

1) Nawigzanie relacji, umozliwienie przedstawicielom wtadzy poznania sieci i zrzeszonych

W niej organizacji

Nawigzujgc do ocen respondentdéw, podstawowym celem, do ktérego nalezy
konsekwentnie dazy¢, jest wypromowanie swojej obecnosci i dotarcie z informacja

o prowadzonej dziatalnosci do przedstawicieli wtadz:

LJak wtadze samorzgdowe sie zmieniajg, to trzeba z nimi rozmawiac i uczy¢ od nowa.
Po kazdych wyborach wszystkie stowarzyszenia obligujemy, zeby szli do burmistrzow,
prezydentow, zeby przedstawiali co robig, zeby sie zaprezentowali. To jest bardzo
wazne, bo byty takie przypadki, ze burmistrz byt 3 lata i dopiero dowiedziat sie, ze takie

stowarzyszenie na jego terenie istnieje i pomaga ludziom”.

Wiekszos¢ sieci dziata bez obecnosci struktur takich, jak reprezentowana przez Sie¢
Typu 1 — to jest w warunkach, kiedy nawigzanie relacji ze strong samorzgdowg zalezy
od wtasnej inicjatywy przedstawicieli sieci, a dobre relacje trzeba konsekwentnie

wypracowywac.
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2)

3)
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Dobrg praktyka jest dbatos¢ o udziat przedstawicieli wtadz w jak najwiekszej liczbie
wydarzen (spotkan, forow itp.) organizowanych przez sie¢. Pozgdanym stanem rzeczy
jest wypracowanie modelu, w ktérym wtadze miasta sg przyzwyczajone, ze uczestnicza
w tego typu inicjatywach. Przyktad zaczerpniety z doswiadczenia przedstawiciela Sieci

Typu 3:

, Trzeba zapraszac tych ludzi, zeby poznali organizacje, kto w nich dziata, i zobaczyli jak
to wszystko wyglgda od srodka. (...) Dzieki takiej wspdtpracy [w jednym z miast juz
widzimy, ze] przedstawiciele wtadz (radni, wiceprezydent) juz sie w to wczuli, te

kontakty z nimi sq bliskie i tak to powinno wyglgdac”.
Inicjowanie dialogu

Wypowiedzi uczestnikow badania pozwalajg wysnu¢ wniosek, ze o efektywnosci
wspotpracy decyduje to, czy i w jakim stopniu sie¢ podejmuje starania, aby zaistnieé

jako liczacy sie partner dialogu dla strony samorzgdowe;.

Dobrg praktyka jest przyktadowo wtgczanie cztonkdw sieci w konsultacje dokumentéow
strategicznych dotyczacych wspodtpracy trzeciego sektora z administracjg. Przyktad

dziatan realizowanych w ramach Sieci Typu 3:

»My na kazdym zebraniu uczulamy cztonkdw i prezeséw stowarzyszeri, zeby pilnowali
w swoich miastach konsultacji rocznego programu wspdtpracy organizacji
pozarzqgdowych z miastem. Tam mamy mozliwos¢ wniesienia jakis zmian, swoich
propozycji. Jak to jest przyjete, to nie da sie juz nic zrobic, ale dopdkisq prowadzone

konsultacje, to mozemy sie wypowiedziec”.

Wiaczenie sieci w struktury powigzan z lokalng administracjg, dzieki ktérym udaje sie

ksztattowac warunki funkcjonowania organizacji pozarzagdowych

Kolejnym krokiem na drodze do utrzymania trwatych i efektywnych relacji z lokalng
administracjg jest osiggniecie stanu, w ktérym sie¢ - poprzez swoich przedstawicieli —
zostanie wigczona w struktury decyzyjne w sprawach istotnych dla trzeciego sektora.
W zaleznosci od warunkéw, w jakich dziata sie¢, cel ten moze by¢ realizowany
w szczegolnosci poprzez udziat przedstawicieli Sieci w wybranych organach (np.

ciatach doradczych, komisjach lub Radzie Pozytku Publicznego).

Przyktad zaczerpniety z Sieci Typu 1 stanowi ilustracje pozgdanego stanu docelowego:
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,Doszlismy do takich standarddw, Ze nasza Sie¢ zajmuje stanowisko wobec wszystkich
programdw gminy, programow wieloletnich. Musi byc taka opinia, jest juz to

standardem i nie przejdzie procedury legislacyjnej w urzedzie, jesli tej opinii nie bedzie”.

2.3.2.4 Wiqczenie w struktury o szerszym zasiegu
Przyktady badanych sieci pozwalajg wysnu¢ wniosek, ze sie¢ bardziej skutecznie realizuje
swoje cele, jesli jest wigczona w struktury o szerszym zasiegu.

W odniesieniu do sieci o zasiegu lokalnym, ,czynnikiem sukcesu” w tym kontekscie jest

nawigzanie relacji z lokalnym samorzadem (przyktad Sieci Typu 1).

W odniesieniu do sieci o zasiegu wojewddzkim, istotne dla zwiekszenia skutecznosci dziatania
jest zyskanie reprezentacji w strukturach o zasiegu krajowym (przyktadystanowig Sie¢ Typu 2,

Sie¢ Typu 3).

2.3.2.5 Aktywnosc zarzqdu
Jeden z rozméwcow podkredlit ponadto istotng role, jakg dla skutecznosci funkcjonowania
sieci odgrywa aktywnos¢ zarzadu:

,W takich strukturach musi by¢ zarzqd i staba dziatalnos¢ tego zarzqdu bardzo utrudnia
dziatalnosc sieci. To muszq by¢ kompetentni ludzie, zarzqgd musi by¢ silny, bez tego te zwiqzki

nie dziatajg”.

W opinii respondentéw, od sposobu dziatania zarzadu zaleze¢ bedzie w szczegdlnosci, jak
beda funkcjonowaty takie obszary sieci jak: komunikacja wewnetrzna, wspodtpraca i dialog

miedzy organizacjami cztonkowskimi.

2.3.3 Bariery dla skutecznosci i trwatosci sieci
2.3.3.1 Trudnosci w relacji z lokalnymi JST

Gtéwne bariery, na ktére wskazywali uczestniczgcy w badaniu przedstawiciele sieci, to: brak

partnerskiego traktowania organizacji, niski poziom kompetencji urzednikéw w sprawach
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dotyczgcych funkcjonowania Il sektora, podatnos$¢ relacji z NGO na wptywy polityczne
i zmiany wiadzy, niespojnosc przepisdw i rozbieznosci w ich interpretacji przez poszczegdlne

urzedy. Uczestnicy badania wskazywali liczne przyktady ilustrujgce problem:

, W wielu instytucjach czesto urzednicy nie majq wiedzy i nie sq tak blisko takich organizacji jak
nasza czy inne. [To sie przektada na podejmowane przez nich decyzje] (...) Dlatego powinna
by¢ wspotpraca z organizacjiami pozarzqgdowymi. Samorzqdy powinny czerpa¢ od nas te
wiedze, ktorq posiadamy, na temat dziatania organizacji czy na jakis temat problemowy.

A tego nie ma”;

,Urzedy, samorzqdy wymagajq od organizacji, zeby dziataty zgodnie z prawem {(...) natomiast
nie zawsze samorzqd przestrzega przede wszystkim ustawy o pozytku publicznym

i o wolontariacie”;

LZmiany na gorze, u marszatkow, prezydentdow i innych oséb w gminach wpfywajq bardzo

niekorzystnie na dziatania oséb w placédwkach [IST] i w efekcie na dziatania stowarzyszen”;

,Wszystko jest zalezne od miejsca, gdzie dziatamy, od problemu jakim sie zajmujemy,
a najtrudniejsze w tym wszystkim jest to, ze [warunki w jakich dziatamy] sq zalezne od

poglgdow czy opcji politycznej. Powinnismy byc ponad to wszystko, a niestety tak nie jest”;

,Co roku jakies zmiany nastepujq w kwestii np. zasad rozliczenia projektéw. Oni sami
[urzednicy] muszq dochodzi¢, sprawdzac, szukac, czy dane rozwigzanie bedzie wtasciwe. Jest
taki galimatias zrobiony ogdlnie w Polsce, przepisy sq zmieniane (...) i trzeba dochodzic, jak

dany problem rozwiqgzac”.

Whnioski z badania pokazujg, ze chociaz sie¢ sama nie jest wolna od powyzszych probleméw,
to jednak moze stanowic¢ istotne wsparcie w dla poszczegdlnych organizacji cztonkowskich,
poprzez atuty takie jak: zapewnienie silniejszej pozycji w negocjacjach jako zrzeszonej grupy
organizacji, wiekszg skutecznos¢ w kontaktach z samorzadem, potencjalng mozliwos¢ wptywu

na ujednolicenie przepisow.
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2.3.3.2 Bariery finansowe

Problem zbyt niskich $rodkéw, przeznaczanych przez samorzady na funkcjonowanie
organizacji pozarzgdowych, stanowi uniwersalny problem sektora pozarzgdowego w Polsce.

Bariery finansowe napotyka kazda z uczestniczgcych w badaniu sieci.

2.3.3.3 Brak perspektywy ,,wymiany pokoler”

W ocenie badanych istotnym problemem, z ktérym mierzy sie wiekszos¢ organizacji
pozarzgdowych jest brak mtodych osdb zaangazowanych w dziatalnos$¢ spoteczng. Pomimo, ze
organizacje prowadzg wspotprace z mtodymi ludzmi (np. studentami), rzadko dochodzi do
nawigzania trwatej wspdtpracy, ktdra pozwalataby z optymizmem patrze¢ w przysztosé

w kontekscie ksztattowania nastepcow dla obecnych dziataczy:

,We wszystkich stowarzyszeniach zauwazamy, Ze zostajqg te stare osoby, ktdre dziatfajg

a mtodych nie ma, zeby chcieli podejmowac jakies dziatania”;

,Jak oglgdam te wszystkie stowarzyszenia i widze sredniq wieku, to jest Zle. Starszych ludzi
zacznie brakowac, a tego narybku nie ma. Mtodych ludzi, doswiadczonych, wyszkolonych,

ktorzy mogliby w tej chwili pomdc dalej”.

Przedstawiciele sieci uczestniczgcy w badaniu wspdlnie zauwazajg, ze mtodziez nie jest
obecnie zainteresowana dziatalnoscig wolontarystyczng. Trendem spotecznym jest szukanie
mozliwosci zarobkowych, brakuje natomiast wsrdéd mtodych ludzi gotowosci do poswiecenia

dodatkowego czasu i zaangazowania na dziatalnos¢ spoteczna.

Omoéwione powyzej przyktady trudnosci, na jakie napotykaja sieci — zaréwno kwestia relacji
z jednostkami samorzadu terytorialnego, jak i bariery finansowe oraz aspekt zaangazowania
mtodych osdb - stanowig odzwierciedlenie podstawowych barier dla rozwoju organizacji

pozarzgdowych. Kolejny przyktad wigze sie natomiast ze specyfikg struktury sieci.

2.3.3.4 Brak otwartosci na wspdtprace miedzy organizacjami cztonkowskimi

Przedstawiciele rdéznych sieci wskazywali na obecnos$¢ niekorzystnych trendéw wsrod

zrzeszonych organizacji, ktorych przejawami sg w szczegdlnosci:
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matfa otwartos¢ na kontakt - niekorzystnym zjawiskiem jest mata otwartos¢ czesci
cztonkédw na wzajemny kontakt, co przejawia sie brakiem sktonnosci do wymiany
doswiadczenn lub np. wskazania sprawdzonych przez siebie rozwigzan typowych
problemow. Brak otwartosci na kontakt z innymi organizacjami cztonkowskimi
zazwyczaj wigze sie z sytuacjg, gdy organizacje cztonkowskie traktujg innych cztonkéw

sieci nie jak partneréw, lecz konkurentéw w prowadzonej dziatalnosci:

,Sq o0soby, ktore nie lubiqg sie chwali¢ tym co robiq. Uwazajq, ze ktos ukradnie im

pomyst”;

,Czesto moze chodzi¢ o dotacje - nie chcq sie wymieniac z innymi doswiadczeniami,

wiedzq o Zrodtach pozyskiwania funduszy, bo sie bojq, ze bedzie sie im zabierac srodki”.

brak utozsamienia sie z celami sieci i realizowanymi dziataniami - kazda z sieci
o ,demokratycznym” modelu zarzgdzania narazona jest na ryzyko, ze cze$¢ cztonkow
nie bedzie usatysfakcjonowana przyjetymi rozwigzaniami lub uzna, ze podejmowane
decyzje nie sg dostatecznie korzystne z punktu widzenia witasnych indywidualnych

interesow.

,Sq takie sytuacje, ze ta wspotoraca odbiera wrecz chec dziatania i cztowiek naprawde
sie zastanawia, czy jest sens dalej to ciggngc, bo jesli w swoim gronie nie ma sie
zrozumienia, to co dopiero wychodzqc gdzies na zewngtrz. Uwazam, Ze sie¢ powinna
byc¢ jednym gtosem - rozsqgdnie, konstruktywnie, ale jednym gtosem. Jesli podejmujemy
decyzje to sie jej trzymamy, nie potem lawirujemy, zmieniamy. A sq czasem z tym

problemy.”

Ryzyko takie wydaje sie by¢ wieksze w przypadku sieci ogdlnych, ktore zrzeszajg

podmioty, ktdrych dotyczg rézne zasady dziatania.

Zgromadzone obserwacje wskazujg, ze poziom utozsamienia z celami sieci
skorelowany jest czesto z poziomem aktywnosci organizacji na polu dialogu —
czestotliwoscia i jakoscig udziatu w spotkaniach organizacji cztonkowskich (walnych

zebraniach, konsultacjach itp.).
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2.4 Obecnosc¢ i znaczenie standardow dziafania

2.4.1 Oczekiwania wobec wprowadzenia standardéw

Dwie sposréd pieciu badanych sieci (Typ 2 i Typ 3) posiadajg opracowane standardy dziatania,

ktérych wdrozenie jest rekomendowane zrzeszonym organizacjom.

W obydwu przypadkach przedstawiciele zarzadu sieci wskazujg, ze opracowanie zestawu
standaryzacyjnego stanowito odpowiedZ na potrzeby organizacji cztonkowskich. Standardy

majg petni¢ podwadjng role:

e wzmocnienie poszczegdlnych stowarzyszen cztonkowskich poprzez profesjonalizacje

ich dziatan;

e uwiarygodnienie dziatan organizacji pozarzadowych w szczegdlnosci wobec sektora

publicznego.

W odniesieniu do pierwszego z poruszonych aspektow — profesjonalizacji dziatan
stowarzyszen, doswiadczenia przedstawicieli sieci uczestniczacych w badaniu pokazujg,
ze powszechng potrzebga jest podniesienie wiedzy organizacji na temat formalno-prawnych

aspektéw funkcjonowania.

,Trzeba uczyc¢ tych ludzi, ktdrzy zajmujq sie organizacjami, zeby mieli wiedze na ten temat,

to jest cata podstawa”;

,My nie mamy wdrozonych standardow. Ale byfoby to potrzebne, nawet bardzo. Wiele
przepisow jest niejasnych, kazdy robi to inaczej. Przychodzi potem kontrola i pytajq sie
dlaczego czegos nie mamy. Pytam sie gdzie to jest zapisane, Ze tak ma byc. Stysze,
ze wprawdzie nigdzie, ale jakas pani w innej instytucji tak miata to opracowane i dobrze to tak
wyglgda. Sie¢ moze, przez kompetentnych ludzi, opracowac standardy, ktore uchronityby nas

przed takimi sytuacjami.”

Nie mniej istotnym aspektem standaryzacji jest uwiarygodnienie dziatan organizacji
pozarzagdowych w szczegdlnosci wobec sektora publicznego. Doswiadczenia badanych
pokazuja, ze wdrozenie standardow pomaga zbudowac wizerunek organizacji jako rzetelnego
podmiotu, stanowigc rodzaj rekomendacji, wzmacniajacej jego pozycje jako partnera

prowadzonych negocjacji.
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Jesli chcemy wystepowac do samorzqdu z jakimis prosbami o wspieranie, to my musimy miec
najpierw wszystko uporzqdkowane. (...)Postawilismy na to, Ze najpierw my musimy byc
w porzgdku, zebysmy mogli z samorzqdami rozmawiac. Niech oni sie od nas uczq. Wtedy
jestesmy dla nich partnerem. Jezeli bedziemy chodzic i tylko zqdac, zeby nam dali jakies Srodki
na dziatanie, to najpierw musimy pokazac, ze jestesmy tego warci, bo jestesmy dla lokalnej

spotecznosci”.

Rozwazajgc zalety i wady standaryzacji, przedstawiciele tych sposrdd badanych organizacji,
ktére nie wdrozyty zadnych wspdlnych standarddéw dziatania, wyrazali przede wszystkim
obawy, ze wdrozenie tego typu rozwigzan moze stanowi¢ dodatkowe obcigzenie dla
organizacji oraz wptynac¢ negatywnie na ich elastycznos¢. Potencjalny ,,akceptowalny” zestaw

standardow powinien by¢:

e minimalny — obejmujacy najwazniejsze obszary, bez mnozenia biurokratycznych

wymogow,

e uniwersalny — petnigcy funkcje usystematyzowania i spojenia istniejgcych rozwigzan,

niz generowania nowych.

2.4.2 Ocena wybranego katalogu standardéw

Jako uzupetnienie dyskusji nad znaczeniem standarddéw dla sieci organizacji pozarzagdowych
w ramach niniejszego badania, uczestnikom wywiadu grupowego zaprezentowano wybrany

katalog standarddw, proszgc o dokonanie oceny istotnosci kazdego z elementéw.

Wykorzystano katalog standardéw opracowany w ramach projektu pt. ,BIPnij dla
przejrzystosci itransparentnosci NGO”, zrealizowanego przez Stowarzyszenie WSspierania
Organizacji Pozarzgdowych ,MOST” oraz Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Lokalnej

,Bona Fides”. Katalog obejmuje 30 standardéw, zgrupowanych po 10 w 3 obszarach:

e standardy formalno-prawne — obejmujgce wiekszo$¢ wymagan prawnych, ktore stawia
przed organizacjami pozarzgdowymi obowigzujgce prawo;
e standardy przejrzystosci — obejmujgce informacje jakie organizacja powinna

udostepnia¢ swojemu otoczeniu;
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e standardy etyczne — poruszajgce kwestie rownouprawnienia, relacji organizacji
z otoczeniem, a takze role NGO w ksztattowaniu spoteczenistwa obywatelskiego.
Wykorzystano trzystopniowg skale ocen dla kazdego standardu:
1 — ,mato istotny”
2 — ,moze mie¢ znaczenie”
3 -, kluczowy”
Otrzymane wyniki wskazujg, ze zaprezentowany katalog standardow spetnia oczekiwania
wiekszosci uczestnikdw badania. Tylko dwa sposrdd 30 proponowanych standardow
otrzymaty w badaniu wskazanie ,mato istotny” (po 1 takim wskazaniu), natomiast wiekszos$¢
oceniona zostata z przewagg wskazan ,kluczowy” lub w wyréwnanych proporcjach wskazan
Lkluczowy” i ,moze mie¢ znaczenie”.
Za kluczowe'!! uznane zostaty w badaniu standardy:
e Formalno-prawne:
o ,0Organizacja zna aktualne akty prawne dotyczgce funkcjonowania NGO”.
o ,Dziatalnos¢ organizacji jest zgodna ze statutem i aktualnymi dokumentami
rejestrowymi”.
o ,0Organizacja prowadzi ksiegowos¢ zgodnie z ustawg o rachunkowosci i aktami
wykonawczymi”.
o ,0Organy organizacji dziatajg zgodnie z obowigzujgcymi je uregulowaniami”.
o ,Organizacja rozrdznia i rozgranicza swojg dziatalnos¢ statutowg nieodpfatna,
odptatng i gospodarczg”.
o ,Organizacja prawidtowo rozlicza sie z ZUS i organami podatkowymi”.
e Etyczne:
o ,Organizacja jasno komunikuje cele dziatania”.
(@)
LN
©
S
E " Ocena 3 -, kluczowy” stanowi 80%-100% wszystkich ocen tego standardu.
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o ,Organizacja kieruje sie zasadg niedyskryminacji, a w szczegolnosci: ze wzgledu
na wiek, pte¢, przekonania $wiatopoglgdowe, model zycia, sprawnos¢
psychofizyczng”.
e Przejrzystosci:
o ,Organizacja prezentuje cele dziatalnosci”.
Daje sie zauwazy¢, ze najwyzsze znaczenie respondenci przypisywali standardom formalno-
prawnym, co pozostaje w spdjnosci z wczesniejszymi wnioskami z badania, wskazujgcymi, ze
unormowanie tego obszaru jest kwestig o najwazniejszym znaczeniu dla organizacji
pozarzgdowych.
Rozktad ocen dla wszystkich uwzglednionych w badaniu standardéw prezentuja tabele 2,3,4.
—
LN
©
c
o
&
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Tabela 2 Ranking ocen respondentéw w odniesieniu do wybranego katalogu standardéw formalno-prawnych.

Rozktad ocen

Srednia ocen z | .
Lp.*|Standard 5 '3 =
(1-3) 2 |Ey| B

o [ | B

© o @ =]

E |E 8| =

= [£ 8| =

~ N E o

Standard formalno-prawny

| [Organizacja zna aktualne akty prawne dotyczace funkcjonowania NGO 3,0 0 0 7
II |DZiatalno$¢ organizacji jest zgodna ze statutem i aktualnymi dokumentami rejestrowymi ‘ 3,0 0 0 7
VI |Organizacja prowadz ksieggowo$¢ zgodnie zustawa o rachunkowosci i aktami wykonawczymi Wﬂmmu” 3,0 0 0 7
Il {Organy organizacji dziataja zgodnie z obowigzujacymi je uregulowaniami H H 29 0 1 6
V' |Organizacja rozréznia i rozgranicza swojq dziatalno$¢ statutowa nieodptatna, odptatng i gospodarczg 29 0 1 6
VI {Organizacja prawidtowo rozicza si¢ zZUS i organami podatkowymi ‘ 29 0 1 6
IV |Organizacja posiada adekwatng do wymagan prawnych dokumentacje wewnetrzng VW 2,6 0 3 4
X |Organizacja przestrzega innych aktéw prawnych i przepiséw dotyczacych jej dziatalnosci ’.mnmm 2,6 0 3 4
Ml |Organizacja prowadz prawidtowo sprawozdawczo$¢ ‘ 24 0 4 3
IX |Organizacja prowadz dokumentacije pracowniczg i wolontarystyczng ‘ 24 0 4 3

* - numery porzadkowe stanowig odniesienie do numeracji w oryginalnym katalogu standarddéw (,Standardy funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Dobre praktyki”, pod red. Tomasza

Papaj, Katowice 2013 r.)
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Tabela 3 Ranking ocen respondentow w odniesieniu do wybranego katalogu standardow przejrzystosci.

Rozktad ocen
. . .

Lp*|standard Srednia ocen £ 3 -
(1-3) 2 |Ey| B

o [ | B

© o @ =]

E |E 8| =

= [£ 8| =

~ N E o

Standard przejrzystosci

Il |Organizacja prezentuje cele dziatalnosci 28 0 1 5
II' |Organizacja upublicznia podstawowe dane 2,7 0 2 4
| |Organizacja wykorzystuje strone internetowg upowszechniajacq wiedze o niej 25 0 3 3
IV |Organizacja publikuje sprawozdania 25 0 3 3
V' [Organizacja przedstawia $wiadczone ustugi 25 0 3 3
Organizacja publikuje zZrédta przychoddw i ich wysokos¢ 25 0 3 3

VIl |Organizacja informuje o swoich projektach 25 0 3 3
IX |Organizacja udostepnia informacje publiczne na wniosek 25 0 3 3
VIl |Organizacja upowszechnia informacije o kontrolach zewnetrznych 2,3 1 2 3
X |Organizacja udostepnia dokumentacje wenetrzng osobom zaangazowanym w jej dziatalnosé 2,2 0 5 1

* - numery porzadkowe stanowig odniesienie do numeracji w oryginalnym katalogu standarddéw (,Standardy funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Dobre praktyki”, pod red. Tomasza

Papaj, Katowice 2013 r.)
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Tabela 4 Ranking ocen respondentow w odniesieniu do wybranego katalogu standardéw etycznych.

Rozktad ocen
Srednia ocen Z o .
Lp.*|Standard E 2 =
e R gl B
g |E Bl 2
- ] - ) © - )
~ N E o
Standard etyczny
Il |Organizacja jasno komunikuje cele dziatania 3,0 0 0 6
v Organizacja kieruje sie zasadg niedyskryminacji, a w szczegolnosci: ze wzgledu na wiek, pte¢, przekonania $wiatopogladowe, model zycia, 28 0 1 5
sprawno$¢ psychofizyczng, ’
| |Organizacja ma na uwadze, ze wspding misjg sekfora pozarzadowego jest rozwoj i wspieranie aktywnosci spotecznej 2,7 0 2 4
Vi Organizacja podejmuje wspotprace z innymi organizacjami, dbajac o dobro relacji w sektorze i efeklywnos¢ dziatan dla beneficjentdw, a takze 27 0 9 4
0 ekonomiczne wykorzystanie dostepnych zasobow ’
IX [Organizacja w swojej dziatalnosci z zalozenia wyklucza konflikt intereséw 2,7 0 2 4
X |Organizacja ma jasna polityke angazowania sie w dziatania o charakterze publicznym 2,7 0 2 4
Il |W swojej dziatalnosci organizacja zapewnia dobre relacje miedzy zaangazowanymi w jej dziatania osobami 25 0 3 3
V' |Organizacja chroni swoich beneficientdw przed niepozadanymi skutkami jej dziatan, a w szczegdlnosci przed uzaleznieniem sie od pomocy 25 1 1 4
VIl |Organizacja angazuje odpowiednie kadry do realizacji zadan, ktorych sie podejmuje, zapewniajgc réwnos¢ szans, w tym pomiedzy KiM 23 0 4 2
VIl |Organizacja umozliwia podnoszenie kwalifikacji 0séb zaangazowanych w jej dziatalnos¢ mmm“ 23 0 4 2

* - numery porzadkowe stanowig odniesienie do numeracji w oryginalnym katalogu standardéw (,Standardy funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Dobre praktyki”, pod red. Tomasza

Papaj, Katowice 2013 r.)
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3 Koncowe wnioski i rekomendacje

3.1 Whioski i rekomendacje w zakresie funkcji, ktore decydujq o tym, ze sie¢ ma

istotne znaczenie dla podmiotow jg tworzqcych oraz otoczenia, w ktdrym dziatfa

1  Sposrdd funkcji petnionych przez sie¢, podstawowa role odgrywa wsparcie swiadczone na rzecz
stowarzyszen cztonkowskich. Mozliwos¢ podniesienia potencjatu witasnego stowarzyszenia
stanowi gtéwng motywacje do pozostawania w strukturach sieci. Oczekiwania stowarzyszen

w zakresie wsparcia ze strony sieci obejmujg w szczegdlnosci:

e zapewnienie dostepu do wiedzy niezbednej do sprawnego funkcjonowania
stowarzyszenia (np. w zakresie wymogow prawa, uwarunkowan formalno-prawnych

etc.),

e wsparcie pomagajace podnies¢ jakos$é ustug Swiadczonych przez stowarzyszenie—
poprzez podniesienie kompetencji merytorycznych kadry lub udostepnienie okreslonych

zasobow,

e pomoc w uzyskaniu Srodkow na prowadzenie dziatalnosci.
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Strona56

Kolejne aspekty, ktore zwiekszajg satysfakcje z bycia cztonkiem sieci, to:

2

1

2

3

poprawa wizerunku i wzrost rozpoznawalnosci stowarzyszenia w lokalnej spotecznosci ze

wzgledu na fakt pozostawania cztonkiem sieci,
petnienie przez siec roli reprezentanta w kontaktach z lokalng administracjg publiczng,

integracja $rodowiska, ktéra znajduje odzwierciedlenie w nawigzywaniu relacji miedzy

cztonkami w zakresie wymiany doswiadczen lub wymiany zasobdw.

3.2 Whnioski i rekomendacje w zakresie rozwiqzarn, ktorych wdrozenie podnosi

skutecznosc¢ dziatania sieci

Istotne znaczenie dla trwatosci sieci ma utrzymanie wséréd tworzacych jg cztonkéw wysokiego
poziomu integracji z siecig - poczucia sensu pozostawania w strukturach sieci. Badanie

wykazato, ze poziom integracji z siecig jest wyzszy wsrdd cztonkdw tych sieci, ktore:

stwarzajg zrzeszonym podmiotom konkretne mozliwosci wzmocnienia potencjatu

wiasnego stowarzyszenia,

pobudzajg integracje podmiotéw, w stopniu umozliwiajgcym transfer zasobdw

wewnatrz sieci,

wdrozyty narzedzia umozliwiajgce skuteczny przeptyw informacji adresowanych do

stowarzyszen cztonkowskich.

Podstawg do tego, aby sie¢ dziatata zgodnie z oczekiwaniami cztonkdw jest zapewnienie dobrej

komunikacji wewnatrz sieci. Dobre praktyki w tym zakresie obejmujg w szczegdlnosci:

konsekwentne utrzymywanie regularnosci spotkan z cztonkami sieci,

organizacja konsultacji w obszarach branzowych lub tematycznych, ktére poprzedzajg

podejmowanie waznych decyzji na forum wszystkich cztonkow,

Scista wspdtpraca zarzadu sieci z organami takimi jak Rada Pozytku Publicznego,

wtasciwa dla obszaru dziatania sieci.

Czynnikiem istotnie rzutujgcym na jako$¢ funkcjonowania sieci oraz tworzgcych je organizacji
jest charakter wspodtpracy z samorzgdem lokalnym. Sfera ta nalezy do najczesciej wymienianych

przez respondentéw barier, ktére ograniczajg skutecznos$¢ dziatania organizacji pozarzagdowych.
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W oparciu o doswiadczenia badanych sieci, mozna zarekomendowad nastepujace etapy

kreowania efektywnych relacji z samorzagdem lokalnym:

e nawigzanie relacji - umozliwienie przedstawicielom lokalnych witadz poznania sieci

i zrzeszonych w niej organizacji,

e inicjowanie dialogu — konsekwentne podejmowanie staran, aby zaistnie¢ jako liczacy sie

partner dialogu dla strony samorzgdowej,

e wigczenie na state w struktury uczestniczgce w opracowywaniu i konsultacjach polityk

publicznych dotyczgcych regionu.

4 Wiekszg skutecznoscig dziatania charakteryzujg sie te sieci, ktore sg wtgczone w struktury
0 szerszym zasiegu. Atutami zyskiwanymi poprzez nawigzanie tego typu relacji s3
w szczegdlnosci wzmocnienie pozycji sieci wobec podmiotéw zewnetrznych (w tym jednostek
samorzadu terytorialnego) i zyskanie wiekszych mozliwosci podejmowania interwenc;ji

w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem NGO.

3.3Whioski i rekomendacje w zakresie wdrozZenia przez sie¢ standardow

1 Za przyjeciem przez sieci zestawu standarddw przemawiajg nastepujgce argumenty:

e standardy mogg istotnie przyczyni¢ sie do wzmocnienia poszczegdlnych stowarzyszen

cztonkowskich, poprzez profesjonalizacje ich dziatan,

e wdrozenie standardow przektada sie na zwiekszenie wiarygodnos$ci organizacji

pozarzgdowych, w szczegdlnosci wobec sektora publicznego.

2 Aby realizowad powyzsze funkcje, a zarazem zminimalizowac ryzyko ograniczenia elastycznosci

i nadmiernej biurokratyzacji organizacji, standardy powinny spetnia¢ nastepujace kryteria:

e stanowi¢ bezposrednig odpowiedZ na potrzeby organizacji cztonkowskich. Badanie
pokazuje, ze powszechng potrzebg jest w szczegdlnosci zapewnienie wsparcia

w zakresie formalno-prawnych aspektéw funkcjonowania organizacji,

e by¢ minimalne i uniwersalne — petnigc w wiekszym stopniu funkcje usystematyzowania

i spojenia istniejgcych niz generowania nowych rozwigzan.
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3 Ze wstepnym pozytywnym przyjeciem badanych spotkat sie modelowy zestaw standarddw,
opracowany w ramach projektu ,BIPnij dla przejrzystosci itransparentnosci NGO"12,
W szczegdlnosci, przedstawiciele sieci uznali za kluczowe nastepujace jego elementy:
e Standardy formalno-prawne:

o ,Organizacja zna aktualne akty prawne dotyczgce funkcjonowania NGO”.

o ,Dziatalno$¢ organizacji jest zgodna ze statutem i aktualnymi dokumentami
rejestrowymi”.

o ,Organizacja prowadzi ksiegowos¢ zgodnie z ustawg o rachunkowosci i aktami
wykonawczymi”.

o ,0Organy organizacji dziatajg zgodnie z obowigzujgcymi je uregulowaniami”.

o ,Organizacja rozrdznia i rozgranicza swojg dziatalno$¢ statutowg nieodptatng,
odptatng i gospodarczg”.

o ,0Organizacja prawidtowo rozlicza sie z ZUS i organami podatkowymi”.

e Standardy etyczne:

o ,0Organizacja jasno komunikuje cele dziatania”.

o ,0Organizacja kieruje sie zasadg niedyskryminacji, a w szczegolnosci: ze wzgledu na
wiek, pte¢, przekonania Swiatopoglagdowe, model Zycia, sprawnosc
psychofizyczng”.

e Standardy przejrzystosci:
o ,0Organizacja prezentuje cele dziatalnosci”.
o0
LOU " Standard opracowany w ramach projektu pt.: ,BIPnij dla przejrzystosci i transparentnosci NGO”, zrealizowanego przez
8 Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,,MOST” oraz Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Lokalnej
g ,Bona Fides”.
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Zatacznik nr 1: Spis sieci organizacji dziatajgcych w
wojewodztwie Slgskim

Podmioty prawne:

1. Slaska Rada Naczelnej Organizacji Technicznej. Federacja Stowarzyszerr Naukowo

Technicznych w Katowicach
2. Lokalna Grupa Dziatania "Spichlerz Gérnego Slaska” z siedzibg w Koszecinie.
3. Zwiazek Harcerstwa Polskiego Choragiew Slaska z siedziba w Katowicach.

4. Regionalny Zwigzek Stowarzyszer Abstynenckich Wojewddztwa Slaskiego z siedziba

w Katowicach.

5. Regionalny Zwigzek Stowarzyszen i Klubéw Abstynenckich Ziemi Czestochowskiej z siedzibg

w Czestochowie.
6. Forum Organizacji Pozarzgdowych Subregionu Zachodniego z siedzibg w Rybniku.
7. Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych z siedzibg w Katowicach.

8. Forum Ziemi Wodzistawskie] z siedzibg w Wodzistawiu Slaskim.
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9. Forum Organizacji Pozarzagdowych Dziatajgcych na rzecz Oséb Niepetnosprawnych, Chorych
i Ich Rodzin Pod Nazwa ,Razem” z siedzibg w Zabrzu.
10. Slaskie Forum na rzecz Oséb Bezdomnych z siedzibg w Katowicach.
11. Unia Forum ON z siedzibg w Katowicach.
12. Zwigzek Gmin i Powiatéw Subregionu Zachodniego Wojewddztwa Slaskiego z siedziba
w Rybniku.
13. Zwigzek Gmin Jurajskich z siedzibg w Ogrodziencu.
14. Zwigzek Gornoslgski z siedzibg w Katowicach.
15. Lokalna Grupa Dziatania ,,Perta Jury” z siedzibg w tazach.
16. Lokalna Grupa Dziatania ,, Wspdlny Rozwdj” z siedzibg w Jastrzebiu Zdroju.
17. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Zywiecki Raj” z siedzibg w Zywcu.
18. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Ziemia Bielska z siedzibg w Bielsku-Biate;j.
19. Lokalna Grupa Rybacka Bielska Kraina z siedzibg w Bielsku-Biatej.
20. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Morawskie Wrota” z siedzibg w Gorzycach.
21. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Partnerstwo dla Rozwoju” 2z siedzibg
w Pietrowicach Wielkich.
22. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Cieszyniska Kraina” z siedzibg w Skoczowie.
23. Lokalna Grupa Dziatania , Trojwies” z siedzibg w Istebnej.
24. Slaska Federacja Sportu w Katowicach.
25. Slaskie Wojewddzkie Zrzeszenie LZS (Ludowe Zespoty Sportowe)w Katowicach.
26. Slaskie Forum Organizacji Pozarzagdowych , KAFOS” z siedziba w Katowicach.
27. Bank Zywnosci w Czestochowie.
28. Slaski Bank Zywnodci z siedzibg w Chorzowie.
29. Zwigzek Stowarzyszen ,Zielony Ring Przemszy” z siedzibg w Stawkowie.
80 30. Zwigzek Stowarzyszen Lokalna Grupa Dziatania ,Beskid Slaski Gérom” z siedziba w Brennej.
c
o
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31. Beskidzka Rada Federacji Stowarzyszenn Naukowo-Technicznych NOT z siedzibg w Bielsku-
Biatej.
32. Rada FSNT NOT w Czestochowie.
33. Gliwicka (Rada Miejska Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicznych NOT w Gliwicach).
Grupy nieformalne:
1. Slaski Zwigzek Gmin i Powiatéw (Silesian Leader Network).
2. Osiemnastka w sieci.
3. Porozumienie z Logo EFS.
4. Gornoslaska Rada Organizacji Mtodziezowych (GROM).
5. Dabrowskie Forum Organizacji Pozarzgdowych.
6. Bytomskie Forum Organizacji Pozarzagdowych.
7. Mystowicka Sie¢ NGO.
8. Slaska Unia Kobiet po Mastektomii.
—
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Zatacznik nr 2: Wzory scenariuszy wywiadow

wykorzystanych w badaniu

1. Cztonkowie sieci — wywiad pogtebiony

Wstep —

motywy udziatu

Kiedy reprezentowana przez Pana/ig organizacja weszta w sktad sieci

XXX?

W sieci Skad pomyst na wejscie do sieci? — jakie cele chcieli Panstwo osiggna,
jakie potrzeby o tym zadecydowaty?
Czy mieli Panstwo wczes$niej doswiadczenia w funkcjonowaniu w tego
typu sieci? — jakie, na czym polegaty?

Wejscie Jakie warunki musieli Panstwo spetni¢, aby wejs¢ do sieci? Jedli tak — na

czym polegaty? Czy trudno byto sie do tych wymogdéw dostosowad?

Rola i dziatania

na rzecz sieci

Jaka role petni Wasza organizacja w sieci?

W jaki sposéb angazujecie sie w dziatania sieci? Jak sie to zmieniato na
przestrzeni czasu?

W jaki sposéb cztonkowie sieci sg motywowani zeby angazowac sie w jej

dziatania?
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7.1. Jak ocenia Pan/i poziom wtasnej aktywnosci na rzecz realizacji celow
statutowych sieci (wysoki/niski/... - mniejszy niz chcemy/taki jak
chcemy/... )? Czy Paristwa motywacja, zaangazowanie zmieniato sie,
W miare uptywu czasu?

7.2. Co jest dla Panstwa najwiekszg motywacjg?

8. Jakie czynniki obnizajg Paristwa motywacje i zaangazowanie?

Dokumenty 9. Czy Panistwo lub inni cztonkowie mieli wktad w tworzenie dokumentow

sieci (CZ) strategicznych, opracowanych dla sieci? Jesli nie — czy chcieliby Panstwo
miec?

10. Jak ocenia Pan/i jako$¢ dokumentow strategicznych, opracowanych dla
sieci— funkcja raczej ,formalna” czy rzeczywiscie stanowig ,fundament”,
punkt odniesienia w dziataniach sieci?

11. Czy sie¢ opracowuje i promuje okreslone standardy dziatania dotyczgce
cztonkow sieci?

11.1. Jesdli tak - czego dotycza?

12. Jesli nie - czy uwaza Pan/i, ze wprowadzenie okreslonych standarddw,
ktére bytyby spetniane przez cztonkéw sieci, mogtoby korzystnie
wptyngé na efektywnos¢ dziatania sieci (korzysc dla sieci jako takiej /
korzy$¢ w rozumieniu rozwiniecia potencjatu cztonkow)? — jakie

standardy warto by prowadzi¢?

Ocena 13. Czy Panstwa organizacja ma reprezentacje w zarzadzie sieci?

struktury 13.1. Jesli tak — jaka role Panstwo petnig?

zarzadzania 13.2. Jesli nie — dlaczego?
13.3. Jesli nie — czy chcieliby Panstwo miec reprezentacje

w zarzadzie? Dlaczego / dlaczego nie?

14. Kto realnie okresla na kierunki i formy dziatania sieci — jaki gtos majg
poszczegdlni cztonkowie? Jaki gtos ma zarzad?

15. Jak ocenia Pan/i przyjety sposdb zarzadzania siecig — czy dostrzega Pan/i
propozycje zmian w tym zakresie, ktére mogtyby korzystnie wptyngc¢ na

efektywnos¢ dziatania sieci?
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Ocena sposobu | 16. Jakie sg przyjete sposoby komunikacji pomiedzy cztonkami sieci, a jakie
komunikacji pomiedzy cztonkami a zarzagdem?
17. Jak ocenia Pan/i przyjety sposdb komunikacji w ramach sieci? Co mozna
by byto w nim usprawnic?
Uzupetnienie 18. Podsumowujac informacje o budowie i sposobach dziatania sieci, prosze
oceny sprobowac ocenié:
18.1. Jakie sg atuty sieci? (tj. narzedzia/ rozwigzania/ wtasciwosci

sieci, ktére w znacznym stopniu przyczyniajg sie do tego ze
siec dziata efektywnie, zgodnie z oczekiwaniami): ...

18.2. Jakie sg stabe strony sieci? (tj. braki/ btedy/ wtasciwosci sieci,
ktére czesto/w znacznym stopniu przyczyniajg sie do tego, ze
sie¢ nie realizuje okreslonych zadan tak, jak by mogta lub jak
by sie tego chciato): ...

[UWAGA. Jesli te odpowiedzi nie padng spontanicznie, warto zeby
ankieter dopytat o atuty i stabosci w nastepujgcych obszarach:

e Poziomy decyzyjnosci, sposoby podejmowania decyzji

e Poziom formalizacji

e Sposoby komunikacji poziomej i pionowej

e Standardy formalno-prawne stosowane przez siec i tworzqce jq

podmioty

e Standardy przejrzystosci — dostepnosc¢ dokumentow i informacji

dla otoczenia sieci

e Standardy etyczne

Ocena dziatann | 19. Co daje Panstwu obecnos¢ w sieci? (najpierw odpowiedz otwarta,

sieci na rzecz potem prosba o usystematyzowanie):

cztonkow (CZ) Jakie dziatania na rzecz cztonkéw prowadzi sie¢, z ktérych Panstwo
korzystacie?

20. Czy sg w ramach sieci realizowane takie dziatania jak:

20.1. Wymiana posiadanych zasobdw (np. kadrowych, lokalowych)
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miedzy cztonkami sieci?
20.1.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
dziatania?
20.2. Wspieranie cztonkdw przez sieé¢ finansowo (np. pomoc w
pozyskiwaniu dotacji)
20.2.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
dziatania?
20.3. Inne formy wspierania cztonkdw sieci
20.3.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
dziatania?
20.4. Integrowanie cztonkdéw sieci
20.4.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniajg te
dziatania?
20.5. Reprezentowanie intereséw cztonkdw sieci
20.5.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te

dziatania?

20.6. Wi1gczanie poszczegdlnych cztonkdw w realizacje strategii
dtugofalowej, np. poprzez przydzielanie im okreslonych zadan
20.6.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
dziatania?
20.7. Zapewnienie przez sie¢ dostepu do najswiezszych in formacji
(newsletter, www, ...)
20.7.1.Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
dziatania?
20.8. dystrybucja informac;ji o sieci, promocja
20.8.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniajg te
dziatania?
20.9. Dziatania zewnetrzne — wspdtpraca z partnerami zewnetrznymi
(biznesowymi / innymi ngo / samorzagdem / administracja...)

20.9.1. Czy ma miejsce /jak wyglada w sieci/ jak Pan/-i oceniaja te
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dziatania?
20.10. Dziatania zewnetrzne — udziat w ksztattowaniu polityk
publicznych
20.10.1. Czy ma miejsce /jak wyglgda w sieci/ jak Pan/-

i oceniajg te dziatania?

21. Czego nie mogliby Panstwo na pewno osiggngc bez obecnosci w sieci?

22. Co bez obecnosci w sieci bytoby trudniejsze (niz obecnie)?

23. Sposréd wymienionych funkgji, petnionych przez siec, ktére sg dla Pana/i
najwazniejsze i dlaczego?

24. Sposrdd wymienionych funkcji, na ktdrych by Panu/i zalezato, a siec ich
nie petni?

25. Jakie jeszcze funkcje mogtaby petnic¢ sie¢? Co Waszym zdaniem sie¢
powinna jeszcze robié na rzecz podmiotdéw jg tworzacych? Dlaczego to
bytyby wazne?

26. Jaka jest Pana/-i ogélna satysfakcja z bycia cztonkiem sieci?

Przysztos¢ sieci | 27. Jakie sg perspektywy dalszego funkcjonowania Paristwa organizacji
sieci? (np.: dalsza wspodtpraca — taki zakres jak obecnie, inny zakres;
wyjscie z sieci — dlaczego?; ...)

28. Jakie s w Pana/i ocenie perspektywy dalszego funkcjonowania sieci jako
takiej? (czy sie¢ bedzie sie rozwijac? —w jaki sposob?; czy przewidujg
Panstwo bariery, trudnosci w rozwoju — jakie?)

29. Jakie s w Pana/i ocenie gtdwne bariery, ktére napotyka sie¢
w efektywnej realizacji swoich celéw?

30. Jakie s w Pana/i ocenie kluczowe czynniki sukcesudla
(a) trwatosci
(b) efektywnosci dziatania

tego typu sieci? (mowa o czynnikach wewnetrznych sieci)
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2. Zarzqd sieci — wywiad pogfebiony

Podstawowe 31. Jak i kiedy powstata sie¢? W jaki sposéb doszto do zawigzania sieci w

informacje o obecnym ksztatcie? - dlaczego taki wybdr partneréw? — czy

sieci i jej zapraszaliscie partnerow do sieci, czy zgtosili sie sami?

cztonkach 32. Jakie podmioty tworzg sie¢? (Jaka branza, terytorium?)

33. Czy siec jest otwarta na nowych cztonkéw? Na jakich zasadach sg oni
przyjmowani do sieci?

34. Czy sktad podmiotdw tworzgcych sie¢ ulegat zmianie od czasu jej
powstania (rotacja podmiotdw)? — jakie to byty zmiany? Jesli jakie$

podmioty ulegty wytgczeniu z sieci -prosze opowiedziec, dlaczego?

Dokumenty 35. Jak powstaty dokumenty strategiczne sieci? (stworzone przez zarzad /

sieci przy wspotpracy cztonkdw — czy wszystkich?) Czy ewoluowaty w miare
rozwoju sieci?

36. Jak ocenia Pan/i jakos¢ tych dokumentow — funkcja raczej , formalna”
czy rzeczywiscie stanowig ,fundament”, punkt odniesienia w dziataniach
sieci?

37. Czy sie¢ opracowuje i promuje okreslone standardy dziatania (np.
dotyczgce cztonkdw sieci — ale nie tylko)?

37.1. Jesli tak - czego dotyczg?

37.2. Jesli nie — dlaczego?

37.3. Jesli nie - czy uwaza Pan/i, ze wprowadzenie okreslonych
standarddw, ktore bytyby spetniane przez cztonkow sieci,
mogtoby korzystnie wptyngé na efektywnos¢ dziatania sieci
(korzys¢ dla sieci jako takiej / korzy$¢ w rozumieniu
rozwiniecia potencjatu cztonkdw)? — jakie standardy warto by

prowadzic¢?

Dodatkowe 38. Jakie sg Zrédta finansowania sieci?
informacje - 38.1. Czy sie¢ prowadzi odptatng dziatalnos¢ statutowg?

finanse 38.2. Czy cztonkowie finansujg siec — w jaki sposob?

38.3. Inne zrédta (np. dotacje) — jakie?
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38.4. Jaka jest proporcja srodkdéw z poszczegdlnych Zzrédet?
39. Jak ocenia Pan/i stan finansow sieci (czy wystarcza dla efektywnej

realizacji zatozonych celéw?)

Opis struktury | 40. Jak wyglada struktura zarzadu i ile podmiotéw ma reprezentacje w

zarzadzania zarzadzie?

41. W jaki sposéb podejmowane sg decyzje (strategiczne i
techniczne/codzienne)?

42. Jak ocenia Pan/i przyjety sposéb zarzgdzania siecig — czy dostrzega Pan/i
propozycje zmian w tym zakresie, ktére mogtyby korzystnie wptyna¢ na

efektywno$¢ dziatania sieci?

Sposdb 43. Jakie sg przyjete sposoby komunikacji pomiedzy cztonkami sieci, a jakie
komunikacji pomiedzy cztonkami a zarzagdem?
44. Jak ocenia Pan/i przyjety sposéb komunikacji w ramach sieci? Co mozna

by byto w nim usprawnic?

Rola i dziatania | 45. Jaki jest wktad poszczegdlnych podmiotdw w funkcjonowanie sieci (jakie

cztonkdéw petnig role? Z czego wynikt taki podziat rél?, kto jest liderem?) i skad o
tym wiadomo?

46. Czy w dziatania sieci angazujg sie réwniez podmioty, nie majgce
reprezentacji w zarzadzie? W jaki sposob?

47. Czy poziom zaangazowania (poszczegolnych cztonkdw) zmienit sie (np.
zmalat lub zwiekszyt sie) od czasu zatozenia sieci? Jakie czynniki o tym
zadecydowaty?

48. Na podstawie posiadanego doswiadczenia - jakie dziatania
zarekomendowat(a)by Pan/i, jako pozwalajgce utrzymac wysoki poziom
zaangazowania poszczegdlnych cztonkow?

49. Jakie wskazat(a)by Pan/i kluczowe ,,czynniki sukcesu” przy doborze

partnerdw sieci — aby sie¢ byta trwata, prezna i efektywna?

Ocena dziatan | 50. Jakie dziatania na rzecz cztonkéw prowadzi sie¢? Prosze powiedzie¢, czy
sieci na rzecz ma miejsce i jak wyglada w sieci (tj. w jaki sposéb siec te dziatania

cztonkow (2) realizuje):
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50.1. Reprezentowanie interesow cztonkdw sieci

50.2. Wspieranie cztonkoéw sieci

50.3. Wzmacnianie potencjatu, rozwdj podmiotow tworzgcych sieé

50.4. Kreowanie wizerunku

50.5. Integrowanie cztonkow sieci

50.6. Dystrybucja informacji

50.7. Inne — jakie? ...

51. W jakim stopniu siec jest nastawiona na rozwdj cztonkdw, a w jakim na
realizacje ,wspolnymi sitami” celéw zewnetrznych? Jaka jest pozgdana
przez Panstwa proporcja w tym zakresie?

52. Czy i w jaki sposdb poszczegdlni cztonkowie rozwineli sie dzieki
obecnosci w sieci? Prosze opisaé, w jaki sposob.

Oddziatywanie | 53. Z kim wspotpracuje sie¢? W jaki sposéb poszukuje partnerow do
sieci na wspotpracy? Jakich partneréw chciataby pozyskac (dlaczego do tej pory
zewnatrz sie to nie udato)?

54. Czy i w jakim zakresie sie¢ prowadzi wspotprace z samorzagdem
lokalnym/ regionalnym? Jak ocenia Pan/i tg wspotprace?

55. Czy sie¢ angazuje sie w dziatania, majgce wptyw na ksztattowaniepolityk
publicznych dotyczgcych regionu (powiatu/ wojewodztwa itp.)?

55.1. Jesli tak — jakie to dziatania? (np. Deleguje kandydatéw i/lub
organizuje wybory do ciat doradczo/opiniujgcych; Bierze
udziat w opracowaniu i/lub organizuje konsultacje
dokumentdéw dotyczacych polityk publicznych, Publikuje
zajmowane przez sie¢ stanowisko...)

55.2. Jesli nie — dlaczego?

55.3. Jesli nie - Czy uwaza Pan/i, ze sie¢ powinna angazowac sie w
takie dziatania? Dlaczego?Jakie jeszcze dziatania skierowane
,Na zewnatrz” prowadzi sie¢? Jakie dodatkowe dziatania
warto by wdrozy¢?

8 Przysztosc sieci | 56. Jakie sg perspektywy dalszego funkcjonowania Panistwa sieci? (czy sie¢
§ bedzie sie rozwijac? — w jaki sposdb?; czy przewidujg Panstwo bariery,
vl
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trudnosci w rozwoju — jakie?)

57. Podsumowujac - jakie s3 w Pana/i ocenie kluczowe czynniki sukcesudla
(a) trwatosci
(b) efektywnosci dziatania

tego typu sieci? (mowa o czynnikach wewnetrznych sieci)

3. Rozni przedstawiciele sieci — wywiad grupowy (FGl)

Dzient dobry, nazywam sie...
Nasze spotkanie odbywa sie w ramach projektu...

Celem naszej rozmowy jest poznanie Panstwa doswiadczen z funkcjonowania w ramach
okreslonych sieci zrzeszajgcych organizacje pozarzgdowe. Nasza rozmowa ma stuzy¢ ustaleniu

czynnikéw, jakie sprawiaja, ze sieci sg trwate, a ich dziatalnos$¢ przydatna i efektywna.

0. Na poczatek prosze Panstwa o przedstawienie sie i krotkie przedstawienie reprezentowanych

przez Panstwa podmiotéw oraz sieci, w ramach ktérych Panfistwa organizacje sg zrzeszone.

1. Dlaczego chce sie przystgpi¢ do sieci? Na co sie liczy? Jakie potrzeby chce sie zaspokoi¢?

Ustalmy katalog oczekiwan, jakie sie z tym wigza.

[Moderator musi notowac, tworzy¢ na biezgco katalog potrzeb. Kiedy wypowiedzi ustang —
moderator czyta utworzony katalog, ew. dopytuje czy cos jeszcze. Warto notowac hierarchie
waznosci.

Jesli te wskazania same sie nie pojawiq — moderator sam podpowiada nastepujgce potrzeby:
(1) reprezentowanie interesow cztonkéw, (2) wspieranie cztonkéw sieci, (3) promocja /

kreowanie wizerunku sieci, (4) integracja cztonkow sieci, (5) dystrybucja informacji o sieci]
2. Opierajac sie na doswiadczeniach kazdego z Panistwa, sprobujmy ustalié, w jakim stopniu
obecnie funkcjonujgce sieci sg w stanie rzeczywiscie zaspokoi¢ poszczegdlne potrzeby

zrzeszanych organizacji.

Prosze aby kazdy z Panfistwa ocenit: w jakim stopniu sie¢, w ktérej Panistwo funkcjonujecie,

zaspokaja wazne dla cztonkéw potrzeby?
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[Moderator opierajgc sie na utworzonym katalogu podpowiada kolejne pozycje, a kazdy
uczestnik wyraza indywidualng ocene. Moderator notuje odpowiedzi, kierujgc sie
L,potrzebami” — celem jest poznanie wzoru, np. potrzeb dobrze/stabo zaspokojonych we
wszystkich/wiekszosci sieci, lub moze sie okazac ze z potrzebq X sie¢ A radzi sobie dobrze

a sie¢ B — Zle. Moderator musi w rezultacie tego pytania miec¢ obraz stanu zaspokojenia

poszczegdlnych potrzeb].

Potrzeba Stan zaspokojenia

NGO 1 NGO 2

3. (Analiza potrzeb dobrze zaspokojonych) Prosze teraz zastanowic sie, jakie czynniki sg
decydujgce, ze na okreslonych polach dziatanie sieci przynosi oczekiwane rezultaty. Jakie

narzedzia stosuje sie¢, realizujgc ten cel? jakie narzedzia sg decydujgce dla sukcesu?

[Moderator pilnuje, by wypowiedzi dotyczyty kolejnych potrzeb w kolejnych poszczegdlnych

ngo. To czas analizy indywidualnych przypadkow — na razie bez uogdlnien]

Potrzeba ,Narzedzia/czynniki sukcesu”

NGO 1 NGO 2

4
” X

4
” Y

4. (Analiza obszardw rozczarowania) Prosze teraz zastanowic sie, jakie czynniki decydujg z kolei

o tym, ze na okreslonych polach dziatanie sieci jest mato efektywne. Czego brakuje? Co

przeszkadza?

[.w. —analiza kolejnych, indywidualnych przypadkdw, bez uogdlnien]
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Potrzeba Braki / btedy etc.
NGO 1 NGO 2
//X//
77 Y”

5. Na podstawie Panstwa wypowiedzi zarysowujg sie pewne zaleznosci. Sprobujmy zebrac te
informacje w jeden obraz stanu naszych sieci. Jakie sg ich gtéwne atuty? Jakie sg ich gtéwne
stabosci?

[Uogdlinienie na podstawie poprzednich odpowiedzi]

5.1. Atuty (= narzedzia/ rozwigzania/ wtasciwosci sieci, ktére czesto/w znacznym stopniu
przyczyniajg sie do tego ze siec dziata efektywnie, zgodnie z oczekiwaniami): ...

5.2. Stabe strony (=braki/ btedy/ wtasciwosci sieci, ktére czesto/w znacznym stopniu
przyczyniajg sie do tego, ze sie¢ nie realizuje okreslonych zadan tak, jak by mogta lub jak by
sie tego chciato): ...

[UWAGA. Jesli te odpowiedzi nie padty wczesniej, moderator dopytuje o atuty i stabosci
w nastepujgcych obszarach:
e Poziomy decyzyjnosci, sposoby podejmowania decyzji
e Poziom formalizacji
e Sposoby komunikacji poziomej i pionowej
e Standardy formalno-prawne stosowane przez siec i tworzgce jg podmioty
e Standardy przejrzystosci — dostepnosc¢ dokumentow i informacji dla otoczenia sieci
e Standardy etyczne |
6. Czy Panstwa zdaniem mozliwe jest stworzenie sieci, ktdra bytaby wolna od tych stabosci? — jesli
o nie, dlaczego?
™~
©
c
o
&
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7. Czy uwazajg Panstwo, ze sformutowanie i przyjecie zestawu okreslonych standardéw (formalno-

prawnych, przejrzystosci, etycznych) mogtoby zwiekszy¢ trwatos¢ i efektywnos¢ dziatania sieci?

[MODERATOR] Na zakonczenie naszego spotkania rozdam Panstwu katalog dobrych
standarddéw, opracowanych... Poprosze o zaznajomienie sie z nim i ocene — ktore standardy

uwazajg Panstwo za kluczowe, aby sie¢ byta trwata i dziatata efektywnie.
Tymczasem prosze o odniesienie jeszcze do kilku kwestii.

8. Mowilismy o tym, jakie dziatania prowadzi sie¢ na rzecz swoich cztonkéw. A w jaki sposéb
cztonkowie przyczyniajg sie do rozwoju sieci? Jakie znaczenie dla rozwoju i funkcjonowania catej
sieci maja:

8.1. klucz doboru cztonkéw sieci
8.2. potencjat (np. wielkos¢, posiadane kontakty, doswiadczenie) poszczegdlnych cztonkow

8.3. poziom zaangazowania w realizacje celdéw statutowych sieci

8.4. inne — co jeszcze ma znaczenie? Jakie wskazaliby Panstwo kluczowe ,czynniki sukcesu” przy

doborze partneréw sieci — aby sie¢ byfa trwata, prezna i efektywna?
9. Co sprawia, ze w miare uptywu czasu nadal chce sie pozostaé w sieci?

9.1. Jak wygladajg realia funkcjonowania w sieci przez dtuzszy okres czasu — czy w miare uptywu
czasu trzeba, aby sie¢ inicjowata dziatania, ktére majg na celu podtrzymanie zaangazowania

cztonkow?

9.2. Jakie sg znane Panstwu dziatania, prowadzone przez sie¢, ktére majg zwiekszac

zaangazowanie cztonkdw? —prosze ocenié skutecznosc poszczegdlnych dziatan.

10. Na koniec chciatbym/chciatabym abysmy omdéwili jeszcze kwestie dziatart podejmowanych przez

sieci ,na zewnatrz”.

10.1. Czy sieci, w ktorych Panstwo dziatajg podejmujg interwencje w sprawach zwigzanych
z funkcjonowaniem trzeciego sektora i biorg udziat w opracowywaniu i konsultacjach
polityk publicznych, dotyczgcych wojewddztwa? Dlaczego (dlaczego nie)?

10.1.1. Czy uwazajg Panstwo, ze sie¢ powinna petnic takg role? (jesli nie — dlaczego?)
10.1.2. W jaki sposodb nalezy przygotowad sie¢ do petnienia takiej roli? Jakie dziatania podjac,

jakie narzedzia/ rozwigzania wdrozy¢?

Strona73

Projekt wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

€© wwwslaskasiec.pl



S3S

10.2. Promocja i informowanie o dziataniach sieci

10.2.1. Na ile istotne dla funkcjonowania sieci jest prowadzenie dziatarh promocyjnych,

dystrybucja informacji o sieci?
10.2.2. Do jakich odbiorcéw warto i nalezy dotrze¢?
10.2.3. Jakie sg znane Panstwu formy promocji dziatar prowadzonych przez sie¢?
10.2.4. Jaka jest ich skutecznos$c? Ktére zarekomendowaliby Panstwo jako najlepsze?

11. Jakie sg w Panstwa ocenie perspektywy dalszego funkcjonowania sieci organizacji
pozarzagdowych? Czy zapotrzebowanie na tworzenie tego typu sieci bedzie rosto / malato? Od

czego to zalezy? Jakie sg Panristwa zdaniem ,sieci przysztosci”?
12. Czy chcieliby Panstwo co$ doda¢ na zakonczenie?

Na zakonczenie FGI| rozdal katalog standardow zgodnie z ,BIPnij...” (wydruk) i poprosic¢

0 zaznaczenie, ktore z nich sg jak kluczowe dla sieci, dla jej skutecznosci i trwatosci. (Np. skala 1-3: 1-

mato istotny, 2-moze mie¢ znaczenie, 3-kluczowy)

13. Zanim sie rozejdziemy, rozdam Panstwu katalog standardéw... Bardzo prosze o wypetnienie...

Dziekuje za poswiecony przez Panstwa czas.
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3.1 Katalog standarddw:

Standard formalno-prawny

Mato istotny

Moze

znaczenie

miec

Kluczowy

I.  Organizacja zna aktualne akty prawne dotyczgce funkcjonowania NGO

Il. Dziatalno$¢ organizacji jest zgodna ze statutem i aktualnymi dokumentami rejestrowymi

Il. Organy organizacji dziatajg zgodnie z obowigzujgcymi je uregulowaniami

IV. Organizacja posiada adekwatng do wymagan prawnych dokumentacje wewnetrzng

V. Organizacja rozrdznia i rozgranicza swojg dziatalno$¢ statutowa nieodptatng, odpfatng i

gospodarcza.

VI. Organizacja prowadzi ksiegowo$¢ zgodnie z ustawg o rachunkowosci i aktami

wykonawczymi

Vi

. Organizacja prawidtowo rozlicza sie z ZUS i organami podatkowymi

VIIl. Organizacja prowadzi prawidtowo sprawozdawczosc¢

IX. Organizacja prowadzi dokumentacje pracowniczg i wolontarystyczng

X. Organizacja przestrzega innych aktow prawnych i przepiséw dotyczgcych jej dziatalnosci
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Standard przejrzystosci

Mato istotny

Moze

znaczenie

miec

Kluczowy

Organizacja wykorzystuje strone internetowg upowszechniajgcg wiedze o niej

Organizacja upublicznia podstawowe dane

Organizacja prezentuje cele dziatalnosci

dziatalnosé

V. Organizacja publikuje sprawozdania
V.  Organizacja przedstawia $wiadczone ustugi
VI. Organizacja publikuje zrédta przychoddw i ich wysokosé
VII. Organizacja informuje o swoich projektach
VIILL Organizacja upublicznia informacje o kontrolach zewnetrznych
IX. Organizacja udostepnia informacje publiczne na wniosek
X. Organizacja udostepnia dokumentacje wewnetrzng osobom zaangazowanym w jej
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Standard etyczny

Mato istotny

Moze

znaczenie

miec

Kluczowy

Organizacja ma na uwadze, ze wspdlng misjg sektora pozarzgdowego jest rozwdj i

wspieranie aktywnosci spotecznej

W swojej dziatalnosci organizacja zapewnia dobre relacje pomiedzy zaangazowanym i w

jej dziatania osobami

. Organizacja jasno komunikuje cele dziatania

IV. Organizacja kieruje sie zasadg niedyskryminacji, a w szczegdlnosci: ze wzgledu na wiek,
pteé, przekonania Swiatopoglgdowe, model zycia, sprawnos¢ psychofizyczng

V. Organizacja chroni swoich beneficjentdw przed niepozgdanymi skutkami jej dziatan, a w
szczegoblnosci przed uzaleznianiem sie od pomocy

VI. Organizacja podejmuje wspdtprace z innymi organizacjami, dbajagc o dobro relacji w

sektorze i efektywnos¢ dziatan dla beneficjentow, a takze o ekonomiczne wykorzystanie

dostepnych zasobdéw

VII. Organizacja angazuje odpowiednie kadry do realizacji zadan, ktérych sie podejmuje,

zapewniajgc rownosé szans, w tym pomiedzy kobietami i mezczyznami

VIII. Organizacja umozliwia podnoszenie kwalifikacji oséb zaangazowanych w jej dziatalnos¢

Organizacja w swojej dziatalnosci z zatozenia wyklucza konflikt intereséw

Organizacja ma jasng polityke angazowania sie w dziatania o charakterze publicznym
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Zatgcznik nr 3: Podstawowe informacje nt. projektu

Projekt ,Slaska Sie¢ 3 sektora” jest realizowany przez Stowarzyszenie Wspierania Organizacji
Pozarzadowych "MOST", Forum Organizacji Pozarzagdowych Subregionu Zachodniego oraz Forum
Organizacji Pozarzadowych Dziatajgcych na rzecz Oséb Niepetnosprawnych, Chorych i Ich Rodzin
Pod Nazwg "Razem" z Zabrza w okresie wrzesie 2014 — czerwiec 2015 r. Realizacja projektu "Slaska
Sie¢ 3 sektora" jest mozliwa dzieki wspotfinansowaniu ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekt jest odpowiedzig na istniejgce w wojewddztwie slgskim zapotrzebowanie na efektywnie
dziatajgce sieci zrzeszajgce $lgskie organizacje pozarzgdowe. Projekt ten skierowany jest do
organizacji, chcacych aktywnie wspotpracowac z samorzgdami i innymi pozarzgdowymi instytucjami
w obszarze realizacji swoich celéw statutowych i w obszarze rozwoju trzeciego sektora. Wspdlne
dziatanie podnosi skutecznos¢ dziatania, tworzgc wizerunek kompetentnego partnera, a poprzez

efekt synergii pozwala na osigganie duzo lepszych rezultatéow.

Gtéwnym celem projektu jest powotanie jednej sieci skupiajgcej co najmniej 30 podmiotéw sposrod
dziatajacych juz na Slasku sieci oraz ich cztonkéw i innych chetnych organizacji pozarzadowych,
bazujgcej na wspodlnych zasadach, co ma zapewni¢ dostep do odpowiednich ustug podnoszgcych

motywacje do bycia w sieci oraz osigganie celdéw poprzez wzajemng wspotprace. Dziatania te
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przyczynig sie do wzrostu potencjatu Il sektora w wojewddztwie $lgskim i zbudowania wspdlnej
marki zrzeszonych organizacji pozarzgdowych, wptywajac na pozytywny wizerunek tworzacych ja
organizacji jako rzetelnego i kompetentnego partnera w dziataniach sfery publicznej. Co wiece],
planowane jest wigczenie do sieci nowych organizacji spetniajgcych kryteria oraz gotowych na
podjecie wspdtpracy na zasadach dziatania sieci. tgcznie do projektu zostanie wtgczonych 130

podmiotow z min. 19 powiatow.

W wojewddztwie Slgskim nie ma trwatej i aktywnie dziatajgcej sieci zrzeszajgcej organizacje
pozarzagdowe z co najmniej 50% powiatéw. Funkcjonuje 15 sieci, jednak jak na teren, na ktorym jest
zarejestrowanych 9858 organizacji pozarzagdowych (wg mojapolis.pl), jest to zbyt mato. Co wiece],
ich dziatania charakteryzuje niski potencjat i ograniczony rozwdj, co przektada sie na S$rednig
efektywnos$¢. Przyczyn obecnego stanu rzeczy mozna upatrywaé w braku odpowiedniego
przygotowania do zarzgdzania siecig oraz w deficytach praktycznej wiedzy w zakresie aktywnej,
skutecznej i synergicznej wspdtpracy, opartej na dfugofalowych strategach dziatania
i partycypacyjnym podejsciu do realizowanych zadan zaréwno na etapie planowania, realizacji,

promocji czy finansowania i ewaluacji.

Biorgc pod uwage, ze sieci sg tak silne jak ich najstabsze ogniowo, aby mogty sie rownomiernie
rozwija¢, konieczne jest wprowadzenie jednolitych standardow dla wszystkich cztonkéw sieci. Takie
standardy zostaty wypracowane w ramach projektu ,Bipnij dla przejrzystosci i transparentnosci"
(standard formalno-prawny, przejrzystosci i etyczny) i uzyskaty wysokg ocene jakosci, wystawiong

przez podmioty, ktére je wdrozyty.

Kluczowym jest wykorzystanie w petni kompetencji tworzacych sie¢ podmiotéw do nawigzania
dialogu z samorzgdami oraz wspdlne podejmowanie inicjatyw. Udzielajgc wsparcia, w ramach
projektu, nacisk potozony zostanie na wszelkie aspekty wptywajgce na efektywnos$¢ dziatania

organizacji tj.:

e okreslenie misji, standardow i zasad finansowania sieci wptywajgcych na dtugofalowg
strategie;
e wzrost kompetencji i motywacji cztonkdw i wolontariuszy organizacji pozarzgdowych;

e podniesienie jakosci dziatania 5 juz istniejgcych sieci;
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e poprawienie integracji sektora i wptyw na podniesienie potencjatu realizacyjnego cztonkdéw
sieci poprzez wzrost wiedzy i umiejetnosci z zakresu wspoftpracy i realizacji projektéw

partnerskich;

e utworzenie formalnej sieci wspotpracy zrzeszajgcej min. 130 organizacji pozarzadowych.

Projekt zaktada aktywny udziat przedstawicieli NGO w podejmowanych dziataniach i podnoszeniu
kompetencji w zakresie wspotpracy w ramach sieci (m.in. wspdlne pozyskiwanie dotacji, dziatania
promocyjne), usprawnieniu komunikacji miedzy poszczegdlnymi jej cztonkami, a takze wsparciu

w zakresie rozwigzywania problemodw.
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